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Calismadan, 6grenmeden, yorulmadan rahat yasamanin yollarini
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MISYONUMUZ TUIRRLLARRLAR R

Cazibe merkezi Besiktas'ta strdurtlebilir yerel kalkinmayi saglayarak,
ilcemizde vyasayan herkesin ihtiyaclarini cagdas bir belediyecilik
anlayisiyla karsilamak.

ViZYONUMUZ T Inumninn

Besiktas'in kiltirel, dogal, tarihi ve ekonomik degerlerini akilci bigimde
degerlendirerek, ¢cagdas, her alanda dncli ve marka bir kent yaratmak,
Turkiye'nin yikseleni olmak.



Caddas,
kulturle g ice
daha yasanilir
bir Besiktas
ICIN...

Bir yili geride biraktik. Hep birlikte olagandstd bir
performansla, Besiktas'a yakisir bir belediyecilik anlayisinin
bayraktarligini yaptik, yapmaya da devam ediyoruz. Bir
yillik siirecte bircok yeniligi Besiktas'la tanistirmanin
mutlulugunu yasiyoruz. “Uluslararasi Sanat Festivali”,
“Fotoistanbul 1. Uluslararasi Besiktas Fotograf Festivali”,
“Uluslararasi 1001 Belgesel Film Festivali” gibi uluslararasi
etkinlikleri Besiktastilarla bulusturmak mutlulugumuzu
daha da arttiniyor.

Gectigimiz yilin nisanelerinden biri de uzun zamandir ihmal
edilmis bir konuydu. Faaliyet raporunun sayfalarina soyle
bir g6z gezdirdiginizde engelli haklari ve engellilerin yasam
standartlarinin iyilestirilmesiyle ilgili bircok hizmetle
karsilasacaksiniz.  "Kelebekler Bulugmasi®, “Engelliler
Haftast Etkinlikleri”, “Engelli  Kariyer Gini", “Engelsiz
Besiktas Sosyal Yasamda Aktif Paylasim Kampi”, “Engelsiz
Kitap Fuari” bahsettigim hizmetlerden sadece birkag.
Oniimiizdeki yil, sokak ve caddelerimizdeki fiziki sartlar da

Iyilestirerek 2014 teki citayi daha da ileri tasimayi planliyoruz.

Besiktasicinhep birlikte el ele verdik veartik oniimizde giizel
ginler, gtnesli giinler var. Hedeflerimiz biyik. Besiktas'
herkesin yasamak isteyecedi ornek bir kent yapmak istiyoruz.
Gecemizi gindizimize katarak “Tiirkiye'nin yiikseleni
Besiktas” icin yaptik. Bu uzun yolda benden desteklerini
esirgemeyen calisma arkadaslarima ve degerli Besiktaslilara
cok tesekkiir ediyorum.

Sevgi ve emekle...
S

Av. Murat HAZINEDAR
Besiktas Belediye Baskan









710¢ NYOVY LIA[TVV A | 0T | IS3AIQ3739 SY1XIS3g

YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5393 Sayili Belediye Kanunu

Bu kanunun amaci; belediyenin kurulusunu, organlarini, yonetimini,
gorev, yetki ve sorumluluklar ile calisma usul ve esaslarini
dizenlemektir.



Madde 14- Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel altyapr; cografi ve
kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik;
zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik;
defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kultar ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve
yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blytksehir belediyeleri
ile nifusu 100.000'in Gzerindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin
konuk evleri acmak zorundadir.

b) (...) (1) Devlete ait her derecedeki okul binalarinininsaatiile bakim ve
onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tlrlU arag, gereg ve malzeme
ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her turld tesisi acabilir ve
isletebilir; kiltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini

BELEDIYEMIZIN GOREV ALANIYLA
ILGILI HUKUMLERI
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saglayabilir; bu amacla ve gerekli destegi saglar, her tirli amatér spor
karsilagsmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi amaciyla genglere spor
malzemesi verir, mUsabakalarda Ustlin basari gdsteren veya derece
alan o©grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrenorlere
Belediye Meclis karari ile 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina
uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek
amator spor kullplerine ayni ve nakdi yardim yapar.

5393 SE]YI[I Belediye Kanunu'nun > a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaglarini

15. Maddesinde Yer Alan Gorev
Yetki ve Sorumluluklar

karsilamak amaciyla her tirll faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik
cikarmak, belediye yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda
belirtilen cezalari vermek.

c) Gercek ve tlizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda
belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katk
ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim
ve harg disindaki 6zel hukuk hikimlerine gore tahsili gereken dogal
gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e) Miktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endustri
suyu saglamak; atlkk su ve yagmur suyunun uzaklastiritmasini
saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek
ve islettirmek; kaynak sulariniisletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobls, deniz ve su ulasim
araglar, tlnel, rayli sistem dahil her tlrlG toplu tasima sistemlerini
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi,
ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili buttn hizmetleri yapmak
ve yaptirmak.

h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi
amaciyla, belediye ve mducavir alan sinirlari icerisinde tasinmaz
almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlarda sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borc almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci hélleri, otobUs terminali, fuar alani,
mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak,
isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tuzel kisilerce
acilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin
anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayrisihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.”

*() bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden birinci sinif
olanlarin ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, biiytiksehir ve il merkez

belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi



amaclyla izinsiz satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek,
izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl ddenmeyerek iki gun icinde geri alinmayan gida maddelerini
gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin iginde geri alinmayan
gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar
getirmek.

0) Gayrisihhi is yerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye
etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat
topragl ve moloz dokim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémur ve hurda
depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile
tasimalarda gevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her tirli servis ve
toplu tasima araglari ile taksi sayilarini, bilet lcret ve tarifelerini,
zaman ve glzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde arag park yerlerini
tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin

belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi bittn isleri
ylrttmek.

Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en tst amiri olarak belediye teskilatini sevk ve
idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye
idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun
olarak bitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
OlcUtlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,
bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali
olarak da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sézlesme yapmak.
h) Meclis ve enclimen kararlarini uygulamak.

i) Bltceyi uygulamak, bitgede meclis ve enclmenin yetkisi disindaki
aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.
k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.
) Sartsiz bagislar kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken
onlemleri almak.

n) Bitcede yoksul ve muhtaglar igin ayrilan ¢denegi kullanmak,

BELEDiYE KARAR ORGANLARININ
GOREVLERI
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ozirlilere yonelik hizmetleri ylrUtmek ve 06zUrluler merkezini
olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri igin ayrilan 6denegdi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye
encliimeni kararini gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri
kullanmak.

Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirm ve calisma programlarini, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans oOlcltlerini goriismek ve
kabul etmek.

b) Blutce ve kesin hesabi kabul etmek, bitcede kurumsal kodlama
yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci dizeyleri
arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlarini gérismek ve onaylamak, blylksehir
ve il belediyelerinde il gevre dizeni planini kabul etmek. (Ek ciimle:
1/7/2006-5538/29 mdi Belediye sinirlari il sinir olan Blylksehir
Belediyelerinde il cevre dizeni plani ilgili BlyUksehir Belediyeleri
tarafindan vyapilir veya vyaptiriir ve dogrudan Belediye Meclisi
tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin
degistirilmesine veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde
ihtiyag duyulmamasi héalinde tahsisin kaldirilmasina; g yildan fazla
kiralanmasina ve sUresi otuz yili gecmemek kaydiyla bunlar tizerinde
sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma payi konusu yapilmayan
ve ilgililerin istegine bagli hizmetler igin uygulanacak Ucret tarifesini
belirlemek.

g) Sartli bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla
dava konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul
ve feragate karar vermek.

i) BUtce ici isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanunu'na tabi
ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye
artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligr kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirmlarinin yap-
islet veya yap- islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait
sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divaninive encimen Uyeleriile ihtisas komisyonlari
dyelerini segmek.

l) Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin
kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan gikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

EEEEEEREER R e et
MECLISIN GOREV VE YETKILERI
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BELEDIYE ENCUMENININ GOREV
VE YETKILERI

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek;
mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin
tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem,
flama ve benzerlerini kabul etmek.

0) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere
katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

p) Yurticindeki ve icisleri Bakanligi'nin izniyle yurt disindaki belediyeler
ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes
kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek
amacliyla kultdr, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestirilmesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri
yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi, berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enclimen arasindaki anlasmazliklari karara
baglamak.

t) Mdcavir alanlara belediye hizmetlerinin gotlrilmesine karar
vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar
programlarini goériuserek kabul etmek.

Madde 34- Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik galisma programi ile bitce ve kesin hesabl
inceleyip belediye meclisine gorus bildirmek.

b) Yiluk calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma
kararlarini almak ve uygulamak.

¢) Ongdrilmeyen giderler ddeneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyleri arasinda
aktarma yapmak.

e) Kanunlarda ongortilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye
uyusmazliklarinin anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis
kararlarini uygulamak; siresi Uc yili gecmemek Uzere kiralanmasina
karar vermek.

h) Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine
getirmek.

5393 Kanun'un 37 ve 60. Maddeleri 2> 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 37 ve 60. maddelerinde sinirlari

ile 4109 Sayili Asker Ailelerinde
Muhtac Olanlara Yardim Hakkinda
Kanun

acikca belirtilmemis, 6lgutleri belirlenmemis de olsa yoksul ve
muhtaclara yardim konusunda Belediye baskanina yetki vermekte
olup, ayrica 4109 sayili yasayla asker ailelerinden muhtac olanlara
yardim konusunda belediyeleri gdrevli kilmistir.



Bu kanununamaci, kalkinma planlarive programlarda yer alan politika < 5018 Saylll Kamu Mali

ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi
ve mali saydamligi saglamak tzere, kamu mali yonetiminin yapisini ve
isleyisini, kamu bUtcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali
islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontroll
dizenlemektir.

Bu kanunun amaci, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi
altinda bulunan veyahut kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve
kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri
belirlemektir.

Maliye Bakanligitarafindanyayimlanan Kamuic Kontrol Standartlarina
Uyum Genelgesitizering, MudurligumUz koordinesinde Belediyemizin
Eylem Plani Revize edilmistir. 2015-2016 yili ic Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planimizda etkin bir i¢ Kontrol Sistemi icin 210 tane
Eylem 6ngérilmistir. Bu kapsamda ic Kontrol Eylem Planinda
ongorilen eylemlerin takibi yapilmakta, Belediyemizin etkin bir ic
kontrol sistemine sahip olmasi igin gereken galismalar yapilmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 37 ve 60. maddelerinde sinirlari
acikca belirtilmemis, olgutleri belirlenmemis de olsa yoksul ve
muhtaclara yardim konusunda Belediye baskanina yetki vermekte
olup, ayrica 4109 sayili yasayla asker ailelerinden muhtag olanlara
yardim konusunda belediyeleri gérevli kilmistir.

Bukanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika
ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi
ve mali saydamligi saglamak tzere, kamu mali yonetiminin yapisini ve
isleyisini, kamu bUtcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali
islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontroli
diizenlemektir.

Bu kanunun amaci, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi
altinda bulunan veyahut kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve
kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri
belirlemektir.

Bu kanun, belediye vergileri diizenlemektedir:

Yonetimi ve Kontrol Kanunu

& 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

ve 4735 Sayili Kamu ihaleleri
Sozlesmeleri Kanunu

BELEDIYE ENCUMENININ GOREV
VE YETKILERI

2393 Kanun'un 37 ve 60.
Maddeleri ile 4109 Sayili Asker
Ailelerinde Muhtag Olanlara
Yardim Hakkinda Kanun

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu

4734 Sayili Kamu Ihale
Kanunu ve 4735 Sayili Kamu
Ihaleleri Sozlesmeleri Kanunu

2464 Sayili Belediye
Gelirleri ve 1319 Sayili Emlak
Vergisi Kanunu
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1. BELEDIYE VERGILERI

« ilan ve Reklam Vergisi

* Eglence Vergisi

* Cesitli Vergiler

* Haberlesme Vergisi

* Elektrik ve Havagazi Tuketim Vergisi
* Yangin Sigortasi Vergisi

* Cevre Temizlik Vergisi

2. BELEDIYE HARGLARI

» isgal Harci

* Tatil GUnlerinde Calisma Ruhsati Harci
* Kaynak Sulari Harcl

* Tellallik Harci

* Hayvan Kesimi, Muayene ve Denetleme Harci
» Olcli ve Tarti Aletleri Muayene Harci

* Bina Insaat Harci

* Cesitli Harglar

s imar ile ilgili harglar

* Isyeri acma izni harci

* Muayene, ruhsat ve rapor harci

* Saglik belgesi harci

* Esnaf muafligi belgesi harci

3. HARCAMALARA KATILMA PAYLARI

2380 Saylll Belediyelere Ve > Paylarin hesaplanmasi ve dagitimi ile tahsiline iliskin esaslar, bu
” GZEI idarelerine Genel kanun hiktmlerine gore yapilmaktadir.
Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

2]3Say|[| VergiUsulKanunu Ve > Belediye vergilerinin, tarh, tahakkuk, teblij ve tahsiline iligkin
hikimler, bu Kanunlarda yer almaktadir.
6183 Sayili Amme Alacaklarini
Tahsil Usulil Hakkinda Kanun



Bu kanun, Genel ve Katma Butceli Kurumlar, il Ozel idareleri, € 657 Sayili Devlet Memurlari
Belediyeler, il Ozel idareleri ve Belediyelerin kurduklari birlikler ile Kanunu

bunlara bagli doner sermayeli kuruluslarda, kanunlarla kurulan
fonlarda, kefalet sandiklarinda veya Beden Terbiyesi Bolge
Muddrliklerinde calisan memurlar hakkinda uygulanir.

Sozlesmeli ve gecici personel hakkinda bu kanunda belirtilen 6zel
hukUmler uygulanir.

Bu kanunun amaci isverenler ile bir is sozlesmesine dayanarak < 4857 Saylll |§ Kanunu
calistirilan iscilerin calisma sartlari ve calisma ortamina iliskin hak ve

sorumluluklarini dizenlemektir.

Otomasyon Kent bilgi sistemi (evrak kayit, 6cdeme emri, B".GI VE TEKNULUJIK
Sistemi demirbas bilgileri, t islem fisi, sikayet
o [P e KAYNAKLAR

(11 Adet HP Sonucu) | mekansal islemler, 11 adet HP sunucu).

DHCP Sunucusu Butlin belediye intranetine IP dagitiminin yapilmasi.
DNS Sunucusu isme gore ¢coziimleme islemlerinin yapilmasi.
Web Sunucu bel.tr'nin belediye bunyesinde guivenli olarak barindirilmasi.
Mail Sunucu @besiktas.bel.tr uzantili e-postalarin barindiritmasi
ve internet Uzerinden gelebilecek olan her tlrlu saldiri
Pfense ve reklam igeriklerine karsi kurumun korunmasi
(licretsiz yazilim) glvenliginin saglanmas.
Cadri Merkezi Hizmet alimi
Data Hatlarimiz 100 MBIt Metro internet

Kablosuz internet 5 MBit Metro ethernet VPN Evlendirme Dairesi
Noktalar 20 MBIt Metro ethernet VPN Ciragan Hizmet Merkezi 8
Yazilim Lisanslarimiz | MBit Adsl VPN Makine ikmal

8 MBIt Adsl VPN Karanfilkdy Garaj

Sinirsiz kullanicili Oracle 9i veritabani

2 kullanicili Windows Server 2008 R2

6 kullanicili Windows Server 2003

250 kullanicili Windows Server 2003 Cal

150 kullanicili Windows Server 2003 Terminal Cal 70
kullanicili Office 2007

30 kullanicili Office standart

5 kullanicili Office Pro 2003

196 kullanicili Windows Isletim Sistemi Win7
7 kullanicili Windows isletim Sistemi Vista

157 kullanicili Windows Isletim Sistemi XPpro
111 kullanicili Thin makina

1 adet Exchange Server

380 kullanicili Exchange Server Cal

5 kullanicili NetCAD

25 adet AUTOCAD

AMP ihale Hazirlama Programi

iktisadi Haber Mevzuat Takip Programi
DavaSoft Dava Takip ve icra Takip

Sinirsiz ORACLE 11g

7 adet Photoshop

450 Kullanicili Radmin

3472 adet Office 2010 Standart

500 Kullanicili Symantec Endpoint Virls
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LLRRRELARRRRRRRR
INSAN KAYNAKLARI

22.04.2006 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanarak ydrurlige giren
Norm Kadro Uygulamalari ile ilgili Bakanlar Kurulu karariayni yil iptal
edilmis, bu baglamda Merkezi idarece yeni bir ydnetmelik hazirlanarak
22.02.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanarak yUrirlige girmistir.

Bu yonetmelikle daha 6nce C-13 grubunda yer alan belediyemiz C-14
grubuna ytkseltilmis, ardindan 31 Mayis 2009 tarihli Resmi Gazete
ile yonetmelikte degisiklik yapilarak belediyemize ait grup C-10 olarak
degismistir. Daha sonra 12.09.2010 tarihli resmi gazetede yayinlanan
yonetmelige gore tasnif cetvelleri degistirilerek daha énce C-10 olan
belediyemiz C-12 olarak degistirilmistir.

27 Kasim 2011 tarihli resmi gazetede yayinlanan yodnetmelige

gore belediyemize ait grup tekrar C-12 olup; asagidaki kadro yapisi
Belediyemize taninmistir.

Belediye Baskan Yardimcisi 2
Yazi Isleri Mudiirti 1
Mali Hizmetler Muduirt 0
Fen Isleri Mudiirti 0
imar Ve Sehircilik Miidirii 1
Teftis Kurulu Midiirt 0
Temizlik isleri Miiduiri 1
Zabita Mudrd 0
Hukuk isleri Muduirt 0
Diger Mudurler 13
Ozel Kalem Mudirt 1
Uzman 5
Sef 16
Avukat 4
Mufettis 0
Miifettis Yardimcisi 0
Mali Hizmetler Uzmani 2
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 1
idari Personel 100
Teknik Personel 86
Saglik Personeli 13
Yardimei Hizmet Personeli 15
Zabita Amiri 3
Zabita Komiseri 12
Zabita Memuru 75
Memur Kadrolari Toplami 351
Stirekli isgi Kadrolar Toplam 136




Belediye
Enciimeni

BASKAN

Murat Hazinedar

0212 280 48 00-01

baskan@besiktas.bel.tr
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Arkeolog 2 2 Miihendis 37 40
Avukat 4 4 Olgii ve Ayar Memuru 1 1
Bekei 2 2 Ozel Kalem Miidlirti 1 1
Belediye Baskan Yardimcisi 3 4 Park ve Bahgeler Muduri 0 1
Belediye Trafik Memuru 1 1 Peyzaj Mimari 5 5
Bilgi islem Muidirti 0 1 Plan ve Proje Miidiirti 2 2
Bilgisayar isletmeni 2 2 Postaci 1 1
Biyolog 1 1 Programci 5 S
Cevre Koruma ve Kontrol Muidir(i 1 1 Psikolog 1 1
Destek Hizmetleri Midrt 1 1 MEsRERE e 0 1
Dis Tabibi 1 1 Saglik Isleri Mudurt 0 1
Egitmen 4 4 Sanat Tarihgisi 1 1
Ekonomist 1 1 Sivil Savunma Uzm. 0 1
, Sosyal Calismaci 1
Emlak ve Istimlak Md. 1 1 !
_ Sosyal Yardim Isleri Miidur(i 0 1
Fen Isleri Mudur 0 1
Sosyolog 1 1
Hemsire 2 2
Strateji Gelistirme Mddurt 1 1
Hizmetli 12 12
, Sef 16 16
Hukuk Isleri Muiduirti 0 1
Sehir Plancisi 5 5
ic Denetgi 2 3
Tabip 5 8
ikt. ve Kiis. Muduri 1 1
Tahsildar 11 11
imar ve Sehircilik Mudurt 1 1
Teftis Kurulu Midurt 0 1
insan Kaynaklari ve Egitim Muidtirti 1 1
Tekniker 3 3
isletme Mudurt 1 1 ,
Teknisyen 8 8
1 1 .
Kameraman Ternizlik isleri Mtdurt 1 1
ULt i Gdard 0 1 :
Kiltur ve Sosyal Isler Mudur Tl e 1 1
' ( 1 1
Mak. Ikm. Bak. Onr. Miid Uzman 5 5
Mali Hizmetler Midtru 0 Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni 43 44
i Hi 3
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 1 Veteriner Hekim ) )
Mali Hizmetler Uzman 2 6 Veteriner Isleri Mtiduirti 0 1
Memur 32 33 Yazi Isleri Mudiirti 1 1
Mimar 16 16 Zabita Amiri 3 7
Muddr 2 2 Zabita Komiser Yardimgisi 3 3
Midir Yardimersi 1 1 Zabrta Komiseri 12 14
Muifettis 0 6 Zabita Memuru 75 84




Maliye BakanligitarafindanyayimlananKamuicKontrol Standartlarina I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
Uyum Genelgesitizering, Mudurligumiz koordinesinde Belediyemizin . ) ) ] )
Eylem Plani Revize edilmistir. 2015-2016 yili I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planimizda etkin bir i¢ Kontrol Sistemi icin 210 tane YUNETIM VE IG KUNTROL SISTEMI
Eylem 6ngérilmistir. Bu kapsamda ic Kontrol Eylem Planinda
ongorilen eylemlerin takibi yapilmakta, Belediyemizin etkin bir ic
kontrol sistemine sahip olmasi icin gereken galismalar yapilmaktadir.
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Cinsiyet Bilgisi m BESIKTAS BELEDIYESI
BUNYESINDE HiZMET VERIYOR

Kadin 176
Erkek 3l

KADIN CALISAN
20-29 17 4 i
30-39 81 16 5 102
40-49 82 100 ] 183
50 ve {izeri 161 20 180
TOPLAM 341 136 10 487
ERKEK CALISAN
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RLLLLLARRRRRR
AMAC VE HEDEFLER

TEMEL POLITIKALAR VE
ONCELIKLER

OZEL KALEM MUDURLUGUNE
BAGLI DIGER BIRIMLER

Esitlik Birimi >

Kurumsal yapinin giglendirilmesi, halka sunulan hizmet kalitesinin
arttirllmasi ve galisan memnuniyetinin saglanmasi amaciyla kurum
icinde kalite, etkinlik ve verimlilik artisi saglayacak calismalarin
yapilmasi planlanmaktadir.

Bu amacin gergeklestirilmesine yonelik asagidaki stratejik hedefler
belirlenmistir:

* Kurumiici iletisimin Gelistirilmesi

» Halkla iliskilerin Gelistirilmesi

« Calisma Ortamlarinin ve Teknolojik Alt Yapinin lyilestirilmesi
* Denetim Saglanmasi

» Bitgenin Dogru ve Planli Kullanilmasi

Besiktas Belediye Baskanlgi Ozel Kalem Mudurligu tim
calismalarinda;

a) Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaflik,

b) Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca uygunluk,
¢) Hesap verebilirlik,

¢) Kurum ici ydnetimde ve ilgeyi ilgilendiren kararlarda katilimcilik,
d) Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik,

e) Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik,

f) Hizmetlerdegecicicozlmler ve anlik kararlaryerine stirdirdlebilirlik,
temel ilkelerini esas alir.

* Belediyemiz stratejik planinin hak temelli calisan yerel Sivil Toplum
Kuruluslarr (STK) ile birlikte toplumsal cinsiyet esitliginin dikkate
alinarak hazirlanmasi konusunda girisimde bulunmak.

» Dezavantajli gruplara yotnelik veri toplama, hizmet Uretme ve
belediye politikalarini yurtdisi ve yurticindeki STK'larla isbirligi icinde
hazirlamak.

» Kadin orgttleriyle ortak galismalar ydrtterek “kadin dostu bir
kentin" olusturulmasina katkida bulunmak.

* Belediyemiz personeli arasinda cinsiyet esitligi konusunda
duyarliigi ve farkindaligr arttirmak icin egitim galismalari planlamak
ve yurtutmek.

* Insan haklari konularinda yurttaslara yonelik biling arttirici
calismalar organize etmek.

* Ayrimcilik karsiti belediyecilik anlayisini yurttas dizeyinde gértinur
kilacak bilinclendirme kampanyalari gerceklestirmek.

* Ruhsal ve cinsel saglik danismanligi verebilecek tibbi tedbirleri
organize etmek.

* Dez-avantajli gruplara yonelik hukuki danismanlik hizmetini hayata
gecirmek.

* Kamu ve sivil toplum ishirliginin gelistirilmesine yarar saglayacak
cesitli fonlarin ve hibelerin takibini yapmak ve bu fonlara basvurmak.



* insan faaliyetlerinden olusan sera gaz etkilerinin; dogaya verdigi

tahribati, insan, doga ve canlilarin yasamindaki olumsuz etkilerini
belirlemek ve etkilerini distrmek,

* Enerji tasarrufu, enerji verimliligi ve temiz enerji uygulamalarinin
yayginlastiritlmasi ile Tim Turkiye ve Istanbul’'un enerji yogunlugunun
ve sera gazi saliniminin azaltilmasi,

* Verimli ve Temiz Enerji ile tim Turkiye'de enerji verimliligi ve temiz
enerji sistemlerinin gelistirilmesi yoluyla negatif enerji yogunlugunun
ve enerjide disa bagimuligin azaltilmasi, bunun sonucunda da enerji
tiketim maliyetlerinin dismesi ve sektorlerin rekabet glcinin
korunmasl. Iklim Degisikligi Eylem Plani dogrultusunda sera gazi
salinminin azaltilmasiyla iklim degisikligiyle micadeleye katkida
bulunulmasi,

» Basta Besiktas ilgesi olmak Uzere tim Turkiye'de karbon ayak
izlerinin belirlenmesi, takibati ve ortaya cikartilarak 6lgilmesi ve
raporlanmasi,

e Kurumlarda ve isletmelerde enerijinin verimli yonetilmesine ve
temiz enerji uygulamalarinin artirilmasina yénelik kurumsal yapinin
glclendirilmesi ve personelin teknik kapasitenin artirilmasini
saglamak,

* Enerji verimliligi yonetimi ve temiz enerjinin kullanimi konusunda
kamuoyunun  bilinclendirilmesi,  uluslararasi  iyi  drneklerin
yayginlastirilmasi ve yenilik calismalarinin gelistirilmesi amaciyla
enerji verimliligi merkezlerinin kurulmasinda oncilik etmek,

e Enerji verimliligi konularinda kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslarn arasindaki ishirligini gelistirmek, kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete
gecirmek suretiyle, ulusal kalkinma plani ve programlarda 6ngorulen
ilke ve politikalarla uyumlu olarak bélgesel gelismeyi hizlandirmak,
surddrdlebilirligini saglamak, bélgeler arasi ve bdélge ici gelismislik
farklarini azaltmak,

e Enerji etkin yapi ve sistemlerin tasarlamasina yonelik akilli
sebekelerin, akilli ydnetim sistemlerinin, bilgi iletisim teknolajilerinin
gelistirilmesi ve uygulamaya alinmasi,

» Basta istanbul Besiktas ilgesi olmak lizere tim Tirkiye'de olmak
Uzere, her tlr toplu tasima hizmetlerinde enerji etkin ve cevre dostu
ulasim sistemlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak,

* Konferans, sempozyum, acik oturum, forum, bilimsel toplanti, sergi,
fuar diizenlemek, gezi organize etmek

* Belediyenin diger birimleri ile Avrupa Birligi ve Dis iliskiler ve
merkezin asagida sayili gorev alanlari ile ilgili gerekli koordinasyonu
ve esgudimi saglamak,

» Belediyenin yurtdisi dis iliskilerini 6rgttlemek, saglamak, bununla
iLgili bilgilendirme toplantilar diizenlemek,

e Yurtdisindaki yerel yonetim alanindaki deneyimin belediyeye
aktarilmasi igin platformlar olusturmak; ilgili kurum ve kuruluslarla
iletisim icinde olmak,

« Ozellikle Avrupa Birligi'ndeki gelismelerin belediyeye ve kamuoyuna
aktarimini saglamak icin bdlten, web sitesi ve benzeri yayinlar
olusturmak,

*  Belediyecilik standartlarinin Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerin
standartlarina ulastiritmasi igcin calismalar organize etmek,

 Ulusal ve uluslararasi hibe fonlarindan belediyenin yararlandirilmasi
icin ilgilerle ishirligi ve koordinasyon halinde projeler hazirlanmasini,

e Proje hazirlayan kurum ve kuruluslara teknik ve idari yardim

< Enerji Verimliligi Birimi

< Disiliskiler ve Avrupa
Birligi Birimi
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yapmak, mevcut projelere ortak olarak katilmalarina yardimel
olmak, gerektiginde proje liderligi ve danismanligi gérevlerinin yerine
getirilmesini,

* Kamu kuruluslari ve STK tarafindan iletilen uygun ortak bulma
taleplerini degerlendirmek ve imkanlar 6lclsinde bu kuruluslara
uygun ortak bulma konusunda yardimci olmak, bu gercevede ulusal
ve uluslararasi kuruluslar ile temasa gecilmesini,

* Olusturulacak bir proje bankasi ile ileride yapilmasi planlanan
yeni projelere 1sik tutulmasl, ortaya cikan deneyimden yeni proje
ekiplerinin yararlanmasini,

* Projelerin basariya ulasmasi icin AB ve diger hibe kaynaklarina
iliskin yayinlarin takip edilmesini ve mevcut proje konularinin proje
hazirlayan kuruluslara iletilmesini,

* Merkez blnyesinde bulunan personelin yetistirilmesi igin Avrupa
Birligi Bakanligi'na, Ulusal Ajansa, diger Ulkelerin Avrupa Birligi
merkezlerine ya da Avrupa Komisyonunun merkezine egitim amacli
gonderilmesini saglamaktir.

Birim i¢i Toplantilar; Baskanin programinin takibi ve gelen taleplere
cevap verme nedeniyle sik toplantilar yapilmis, daha verimli hizmet
icin istisareler gergeklestirilmistir.

Halk Giinleri Diizenlenmesi; Halkin yonetime katilmasl, istek
ve sikayetlerinin dinlenmesi ve halk memnuniyetinin saglanmasi
amaciyla halk glnleri ve bilgilendirme toplantilarina agirlik verilmistir.

Baskan ile Randevu Organizasyonlarinin Diizenlenmesi;
Belediye Bagkani ile vatandas gérismelerinin aylik ve haftalik olarak
organize edilmesi saglanmistir.

Mahalle ve Esnaf Gezileri; Sokaktaki halkin nabzini tutmak,
Belediyemizin hizmet anlayisinin sokaktaki karsiligini almak ve cesitli
sebeplerle belediyemiz ile temas kuramayan vatandaslar ile iletisim
halinde olmak amaciyla duzenli olarak dizenlenmistir.

Ozel Giinler; lyi giinde ve kotii giinde Besiktas halkinin yaninda olmak,
birebir dokunmak ve her dokunustan bir feyz almak hedeflenmis,
yogunluk nedeniyle hepsine net olarak katiim saglanamasa da halkin
sosyo-kulturel degerlerine % 100 6nem ve titizlik gosterilmistir.

» Baskanlik Makaminin talimatlari dogrultusunda; gunlik calisma
programinin  yapilmasi, duzenli-verimli telefon haberlesmesi ile
randevu trafiginin saglanmasi ve cesitli toplantilar dizenlenmesi
islemlerinin yapilmasini, kontrol ve takip edilerek sonuglandirilmasini
saglamak,

» Belediye'yi ve Belediye Baskani'ni ziyaret icin gelen temsilci ve
misafirleri agirlamak ve gerekli ttim diizenlemeleri yapmak, Baskanlik
ve Belediye birimleri arasinda koordinasyonun temini icin gerekli
islemlerinin yapilmasini takip ederek sonuglandirmak,

* Halk giinleri ve/veya diger glinlerde Belediye Baskani'ni gérmek igin
gelen vatandaslarin isteklerinin alinmasi ve alinan bilgilerin Belediye
Baskani'na rapor edilmesini saglamak,

« Ozel Kalem Mudurlugine intikal eden haberleri, bilgi ve belgeleri
en hizli sekilde Baskan'a ulastirilmasi islemlerinin yapilmasini, takip
edilerek sonuglandirilmasini saglamak,



* Baskan tarafindan yapilacak konusma ve sunumlarda gerekli
hazirliklara iliskin tm islemlerin yapilmasini, kontrol ve takip edilerek
sonuclandirilmasini saglamak,

* Resmi toren ve kutlamalarda Belediye'nin tzerine diisen gorevleri
iLgili birimlerle ishirligi halinde organize etme islemlerinin yapilmasini
ve takip edilerek sonuclandiritlmasini saglamak,

* Baskanligin, yurittlmekte olan galismalari, toplanti ve davetlerle
ilgili resmi prosedurin ve hakedislerin dizenlenmesi islemlerinin
yapilmasini, kontrol ve takip edilerek sonuclandiritlmasini saglamak,

e Baskanligin yurt disi ve kardes sehirlerle olan iletisim ve
faaliyetlerinin organize edilmesi, Baskanliga gelen yabanci misafirlere
ev sahipligi yapilmasi ve dis Ulkelere yapilan gezilerin organize
edilmesiislemlerinin yapilmasini ve takip edilerek sonuglandirilmasini
saglamak,

* Bakanligi ilgilendiren toplanti, brifing ve goriismeleri diizenlemek,
bunlara ait 6nemli not ve tutanaklarin tutulmasi ve yayinlanmasi
istemlerinin yapilmasini saglamak,

* Belediye Baskaninin katilmadigi organizasyonlara Baskanlik makami
adina mesaj, celenk ya da cicek géndermek,

* Belediye Baskaninin agirlama, kutlama, téren, haberlesme, temsil,
yurtici ve yurtdisi seyahatlerindeki yazisma ve tahakkuk islemlerini
yapmak,

* Aclilis, kutlama, mezuniyet vb. torenleri, toplanti gibi faaliyetleri
organize edilmesi, gerekli duyurularin vyazili goérsel basinda
yayinlanmasi islemlerinin yapilmasini, kontrol ve takip edilerek
sonuclandirilmasini saglamak,

Ozel Kalem Miidiirliigii 2014 Yili Faaliyetler

Kurum Ici Gériismeler 1415
Sunum, Bilgilendirme ve Proje Toplantilari 113
Sempozyum, Konferans, Seminer, Brifing 106
Kamu Kurum — STK ve Site Ziyaretleri 406
Roportaj ve Canli Yayinlar 109
Halk Guinii ile Ulasilan Vatandas Sayisi 5567
Birebir Gorustlen Vatandas Sayisi 11195
Mahalle-pazar ve Esnaf Gezileri 1730
Sosyal ve Kiltirel Etkinlikler 1061
Dugun ve Nikah 230
Arama Kayitlarn 8837
Bekleyen Randevu Talepleri 600
Cenaze Torenleri 282
Randevusuz Goriismeler 1050
Cevaplanan Mail Sayisi (Gunluk) 190
Tel, GSM Kayitlari ( GuUnluk) 550
Sehir Disl Seyahat 16 (27 glin)
Yurt Disi Seyahat 6 (14 guin)
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Kij lturve”Sanatm Kalbl
Besiktas
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Besiktaslilarin  destegiyle, Besiktas'l Istanbul'un Kiltir baskenti
yapma hedefimize dogru hizla ilerliyoruz. 2014 yilinda bu hedefe
ulasmak adina ciddi projeleri hayata gecirmenin firsatini yakaladik.
Bu acidan biytk bir mutluluk yaslyoruz. Bu mutlulukta en biyik
pay sahibi olan etkinlikler hig kuskusuz Besiktas'in adini uluslararasi
arenada da duyuran uluslararasi festivaller. Gegtigimiz yil Uc
uluslararasi festivale Besiktas'ta ev sahipligi yaptik. “1. Uluslararasi
Sanat Festivali” sayesinde dtinyanin dort bir yanindan, farkli kilturlere
sahip ylzlerce ressami Besiktas'a davet ettik. Besiktas sokaklarini,
caddelerini, meydanlarini ressamlara actik ve Besiktas gizelliklerini
tuvallerine aktarmalarini istedik.

Bir diger uluslararasi etkinligimiz ise “Fotoistanbul 1. Besiktas
Uluslararasi Fotograf Festivali"ydi. Fotograf sanatinin duayenlerinin
Besiktas'ta bulustugu etkinlik sUresinde onlarca sergi, 27 seminer,
3 panel, ana salonlarda 30, LCD ekranlarda 120 fotograf gdsterisi
yapildi. Profesyonel fotografcilar tarafindan ytzlerce portfolyo
degerlendirildi. YUzbinlerce insan Besiktas Barbaros Meydani,

- Demokrasi Meydani ve Ortakdy Yetimhanesi'ndeki sergileri gezme
2014 Y\l Etkinliklere Katiim imkani buldu.

2014'Un son uluslararasi festivali ise uzun yillardir ev sahipligi
AKATLAR 60415 yaptigimiz 1001 Belgesel Uluslararasi Film Festivali'ydi. Bu yil 17.
ORTAKGY ] duzenlenen festivalin ana temasi “acil ¢ikis"ti. Festivallerinin yani
sira bazi yeni projeleri de hayata gecirdik ve bunlar strekli hale
LEVENT 24143 getirmeyi hedefliyoruz: “Ortakdy Sokak Senligi”, “Hamsi Senligi”,
FULYA 18901 “Sokak Hayvanlari Senligi", “TVF Pro Beach Tour 2014 Besiktas Cup”
ve “Turk Sinemasinin 100. Yili Etkinlikleri" 2014 yilinda Besiktas'la
bulusturdugumuz etkinliklerin sadece birkaci...

2014 Yilinda Diizenlenen Etkinlik Cesitliligi
2014 Yilinda Kiiltiir Merkezkerine Gore Etkinlik Dagilimi

| | TOPLAM TIYATRO 108
TVATRO % 7 ) ) TOPLAM TOPLANTI 220
TOPLANT] 5 3 136 136 TOPLAM OKUL g7
KONSER 19 TOPLAM KONSER 62
SINEMA - BELGESEL 24 24
OPERA-BALE 29
OPERA-BALE ,
RESITAL RESITAL 2‘
PROVA 80 90 PROVA 20

Yurt ici ve yurt disinda basarilariyla adindan stz ettiren ancak dagitim
I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I sorunlari yasayan veya gosterimde kalamayan Tirk filmlerini ve

HER CUMA YEN' S|NEMA bu filmlerin yaraticilarini izleyiciyle bulusturmak igin Levent Kiltir
Merkezi Onat Kutlar Sinema Salonu'nda her hafta cuma giinleri
geng ve usta yodnetmenlerimizin odulld filmlerinin gdsterimleri
yapilmistir. Cuma aksami yonetmen ve basrol oyunculariyla galasi
yapilan filmler, izleyen hafta boyunca her giin iki seans gosterilmeye
devam edilmektedir. 2014'te 3. yasini kutlayan etkinlik Yeni Sinema
Hareketi'nin ishirligiyle gergeklestirilmektedir.

Yurtici ve yurt disinda basarilariyla adindan stz ettiren ancak dagrtim
sorunlarl yasayan veya gdsterimde kalamayan Turk filmlerini ve
bu filmlerin yaraticilarini izleyiciyle bulusturmak igin Levent Kiltur
Merkezi Onat Kutlar Sinema Salonu'nda her hafta cuma ginleri
geng ve usta yonetmenlerimizin 6dullt filmlerinin gosterimleri



yapilmistir. Cuma aksami yonetmen ve basrol oyunculariyla galasi
yapilan filmler, izleyen hafta boyunca her glin iki seans gosterilmeye
devam edilmektedir. 2014'te 3. yasini kutlayan etkinlik Yeni Sinema
Hareketi'nin ishirligiyle gerceklestirilmektedir.

-~
[ ' . o

3 Ocak Simdiki Zaman < 2014 Yilinda Gésterilen Filmler >

10 Ocak Karnaval §

17 Ocak Evdeki Yabancilar =

24 Ocak Devir =

31 Ocak Hayat Boyu =

7 Subat Sac o

14 Subat Golge oy

21 Subat Yozgat Blues -

28 Subat Gozumun Nuru

7 Mart Kiclk Giinahlar .

14 Mart Vicut =)

21 Mart Guizel Gunler Gorecegiz e,

28 Mart Icimdeki Cember 4

4 Nisan Eylul =

11 Nisan Eve Donus Sarikamis =

18 Nisan Mommao-Kiz Kardesim

25 Nisan Kusursuzlar

1Mayis Kusursuzlar

2 Mayis Aziz Ayse

9 Mayis Kokstiz Kiiltiir Sanat Etkinliklerinin Yiizdesi

16 Mayis Daire

23 Mayis Saroyan Ulkesi PROVA; 210, 20% TOPLAM TIVATRO,

30 Mayis El Yazis| RESITAL;21: 2% / B30

12 Eylil Erkek Tarafi Testosteron OPERA /

19 Eylat Cennetten Kovulmak BALQE/;M

26 Eylul Mavi Ring

10 Ekim Sen Aydinlatirsin Gecesi

17 Ekim Oziir Dilerim

24 Ekim Meryem

31 Ekim Silsile

7 Kasim Sarki Soyleyen Kadinlar

14 Kasim Itirazim var NEMA BELGESEL \

21 Kasim Celal Tan ve Ailesinin Asirt Acikli Hikayesi 2417%

BKasm  Uvertir

5 Aralik Ben O Degilim TOPLAM KONSER o

12 Aralik Kara Képekler Aglarken 62, 5%

18 Aralik Kumun Tadi WTOPLAMTIATRD  WTOPLAMOKUL  mSINEMA o RESTTAL

26 Aralik Nergis Hanim mTOPLAMTOPLANTI  WTOPLAMKONSER ~ =OPERABALE = PROVA




USTALARA SAYGI

Gazeteci Faruk Slyiln'un yUrdtlciliglinde, kaybettigimiz ve/veya
yasayan edebiyat-kultir-sanat-spor insanlarini, yasam ustalarini
sevdikleriyle bir araya getirerek yasam oykulerini Besiktas kentlileriyle
paylasmak icin Akatlar Kultir Merkezi'nde “Ustalara Saygl" gecesi
dizenleniyor. Ustalarin hayatlarindan kesitlerin aktarildigi, anilarin
paylasildigl, ustanin Urettiklerinin hatirlandigi “Ustalara Saygi” etkinligi
2014 yilinda bes kez tekrarlandi. Bu etkinlik belediyenin en uzun soluklu
etkinliklerinden biri olarak 2014 yilinda 9. yasina girdi.

2014 Yilinda Diizenlenen 10 Subat: Unutulmaz Asiklara Selam Olsun
17 Mart: Clneyt Turel

Ustalara Saygl Etkinlikleri 23 Mart: Diinya Tiyatrolar GlUnU Gecesi
26 Kasim: Suleyman Seba
8 Aralik: Adnan Ozyalginer-Sennur Sezer

Besiktas Belediyesi'nin Turkiye Gazeteciler Cemiyeti ve Belgesel
. , , Sinemacilar Birligi'yle ortaklasa dlzenledigi “Bir Belgesel, Bir Gazeteci,
B|R BELGESEL' BlR GAZETECL Cay ve Simit" 2014 yilinda 6. yasini kutladi. Bu etkinlik Turkiye'deki

inat en uzun soluklu belgesel gosterim etkinligi olma 06zelligi tasiyor.
GAY VE SIMIT Her gcarsamba 19:00'da Levent Kiltir Merkezi'nde gerceklestirilen

gosterimlerde gectigimiz yil yerlive yabanci 29 belgesel sinemaseverlerle
bulustu. Belgesel gosterimlerinden sonra yapilan sdylesilerde belgesel
yonetmenleri ve gazetecilerle soylesiler diizenlendi.

710¢ NYOVY LIA[TVV A | 9¢ | IS3AIQ3739 SY1XIS3g

2014 Yilinda Gosterilen > 8 0cak Sinirin Otesindeki Gelinler
: 15 Ocak Bosna'da Gonlim Sonbahar
BEIQESEI Filmler 22 Ocak Agustos Karincasl
29 Ocak Bogazigi'nin Baliklari
12 Subat Odeon-Zaman Durdu
19 Subat Benim Cocugum
26 Subat Herkes Uyurken
5 Mart Zarok
12 Mart Kadina Agit
19 Mart Istanbul Hatirasi
26 Mart Dur, Dinle, Bak
2 Nisan Bosna Oteli
9 Nisan 45 GUn
16 Nisan Dort Kardes
30 Nisan Hala
7 Mayis Ot/Was
14 Mayis Antigoni Kigiik Adamiz Hayatimiz
21 Mayis Fecira

28 Mayis Denizin Cocuklari



24 Eylil
1 Ekim

8 Ekim
15 Ekim
22 Ekim
3 Aralik
10 Aralik
17 Aralik
24 Aralik

Atatiirk Kiltir Merkezi'nin yoklugunda istanbul'da klasik miizik, opera
ve balenin merkezi haline gelen Fulya Sanat dopdolu bir 2014 sezonu
yasadi. istanbul Senfoni Orkestrasi'yla istanbul Devlet Opera ve Balesi'nin
Avrupa yakasindaki adresleri yine Fulya Sanat'ti. Besiktas Belediyesi'nin
dizenledigi “Fulya Sanat Resitalleri” de yerli-yabanci sanatcilari agirladi.
2014 sezonunda Fulya Sanat igin bir yenilik daha yasandi. Gegcmiste

Hayatim Pul-Bir Filateli Oykiisdi

Nasil Gidiyor Rudolf Mining

inci Disli Kardesim/Miikellef

Suryoyo

Fausto Zonaro ve Istanbul

YerylzU Askin YUzl Oluncaya Dek

Ben Bir Slogan Buldum Annem Benim Yanimda
Diyar

Tepecik Hayal Okulu

yapilmayan bir uygulamayla bu yil salon tiyatro gruplarina da acild.

9 Ocak
15 Ocak

16 Ocak
23 Ocak
30 Ocak
13 Subat
20 Subat
27 Subat
2 Mart

6 Mart

9 Mart
13 Mart
16 Mart
27 Mart
3 Nisan
10 Nisan
17 Nisan
24 Nisan
14 Haziran

31 Agustos
20 Eylat
11 Ekim
22 Ekim
27 Ekim
29 Ekim
30 Ekim

15 Aralik

Sevki Karayel-Erman Tirkili Piyano ve  Keman lkilisi
Besiktas Mizik Fest VI.Uluslararasi Caz ve Klasik
Mizik Festivali

Burcin Buke-Simge BuyUukedes

Piyanolu Trio ve Kentet Konseri

Duo Pehlivanli-Safanova

Ozsoy Quartet

Istanbul Gitar Ensemble

Basak Dilara Ozdemir ve Oleksandr Samoylenko
3.Uluslararasi Opus Amadaus Oda Muzigi Festivali
Wild Romance

3.Uluslararasi Opus Amadaus Oda Miizigi Festivali
Duo Kirtil

3.Uluslararasi Opus Amadaus Oda Miizigi Festivali
3.Uluslararasi Opus Amadaus Oda Muzigi Festivali
Klarnet Viyolonsel ve Piyano Ugliisii

Borusan Quartet

Turkish Brass Ensemble

Alexander Rudin&Antonio Piricone

Babalar Guinti Ozel Tiyatro Gésterimi - “Deli"-Enis
Fosforoglu

“1881" Miijdat Gezen Tiyatrosu

Ruhi Su Anma Etkinligi

Hakan Aysev ile Her Telden

Anjelika Akbar-Tolga Unaldi

Istanbul Devlet Opera ve Balesi-Atattirk Oratoryosu
Nazim Hikmet Tiyatro Oyunu

S6z Meclisten iceri "Ugur Mumcu”- Ankara Ekin
Tiyatrosu

*ZUbUk" Tiyatro Oyunu-Aziz Nesin'nin Dogumunun
100.Yil

N
FULYA SANAT RESITALLERI

< 2014 Yilinda Diizenlenen Resitaller
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ACIK KAPI GUNLERI

Okuma Giinleri

Okuryazar Bulusmasi

Besiktas Kent Konseyi Kadin Meclisi'nin her persembe 11.00-13.00
saatleri arasinda Levent Kultir Merkezi'nde duzenledigi "Acik Kapl
Gunleri" etkinligi kapsaminda “Hukuk Okur Yazarlg” ve “Okuma Giinleri"
etkinlikleri dizenlenmistir.

t} OKUR YAZAR BULUSMASI

BASLIYOR

TUMNA KIREMITEI

Gazeteci Sayim Cinar ile ilki gerceklesecek™

Y Okur Yazar Bulusmasi~,
konugu Tuna Kiremitci ile sizleri bekliyor
8 Yazarla sohbet etmek, imza almak
ve keyifli bir aksam yasamak icin davetlisinizs

"Turlrlyr nin
yukseleni

BESIKTAS ]

2 Oca

13 Ocak
16 Ocak
31 Ocak
20 Mart
23 Mart
17 Nisan

18 Eylil
28 Ekim
27 Kasim

Tuketici Haklar

Prof. Dr. Selcuk Erez-Optismek Yasakti, Diistinmek De
Fatma Gurel-36 Bahari

Enver Aysever-Bir An Bin Parca

Nermin Bezmen-Kurt Seyit ve Sura

Vecdi Ciracioglu-Gemiler Sayan Kedi

Selim ileri-istanbul Mayista Bir Aksamdi

Tuna Kiremitgi
Ahmet Umit
Canan Tan



Besiktas Belediyesi Cilekli Tesisleri her yil oldugu gibi 2014 yilinda da 23
Nisan kutlamalarinin istanbul'daki merkezi oldu. 10 bine yakin cocugun
katildigr karnavalda cocuklar giin boyunca eglenme firsatini yakaladi.
Cocuklar en sevdikleri sarkilar esliginde alana kurulan sisme oyun
gruplarinda oyunlar oynadi, strpriz hediyeler kazandi, yiyecek-igecek
stantlarindan Ucretsiz yararlandilar.

Besiktas Belediyesi bu yil baslattigi bir uygulamayla eski 23 Nisan
torenlerinin nostaljisini de karnaval alanina tasidi. Nisan ayl boyunca
#BenimCocuklugumda etiketiyle paylasilan eski 23 Nisan kutlamalari
fotograflari karnaval alanina kurulan ekrana yansitildi.

23 Nisan bizim icin ¢ok ©zel bir giin! Bir taraftan, Turkiye Buytk Millet
Meclisi'nin kuruldugu; halkin verdigi kararlarin Ulke genelinde egemen
oldugu kutsal bir gin! Diger taraftan da, gelecegimizin teminat
cocuklarimizinen mutlu glinii! Sadece Besiktas'ta yasayan gocuklarimizin
degil, Turkiye'nin ve diinyanin glizel ve tertemiz gocuklarinin “23 Nisan
Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami"ni kutluyorum.

Artik geleneksel hale getirdigimiz “23 Nisan Cocuk Karnavali"nin kapilari
hepinize sonuna kadar acik!

23 NiSAN COCUK KARNAVALI

Baskan'in 23 Nisan Mesaji

BESIKTAS BELEDIYESI | 39 | FAALIYET RAPORU 2014



710¢ NYOVY LIA[TVV A | oY | IS3AIQ3739 SY1XIS3g

YAZ OKULLARI

ANNELER GUNU'NU KUTLADIK

Besiktas Belediyesi, Besiktas Halk Egitim Merkezi'yle birlikte 6grencilerin
yaz tatillerini degerlendirerek onlari faydali aktivitelere yonlendirmek
amaciyla 2014 yilinda da “Ucretsiz Yaz Okullar” diizenledi. 13 farkl
bransta dizenlen 2014 yaz okullarindan ylzlerce 6grenci mezun oldu.

Yaz okullari branslari: Basketbol, voleybol, futbol, tenis, ylizme, drama,
bale, jimnastik, gitar, baglama, resim, satranc ve Ingilizce.

Besiktas Belediyesi, Anneler Gunid'nd Ortakdy Meydani’'nda dizenledigi
Yesim Salkim ve Tenor Aykut Yilmaz konserleriyle kutladi. Besiktas'ta
yasayan annelere Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar'in 6zel olarak
hazirlattigi cicekler dagitildi. Kutlamada ilk olarak tenor Aykut Yilmaz
ve orkestrasi sahne aldi. Ardindan da Yesim Salkim sahneye cikti ve en
glzel sarkilarini Besiktaslilar igin seslendirdi.

Baskan Hazinedar, huzurevlerinde yasayan annelerimizi de unutmad.
Etiler Huzurevi sakinlerini ziyaret eden Av. Murat Hazinedar, “Besiktas'ta
her annenin evladi olacagima sz veriyorum” dedi.

Ordu'nun Persembe ilcesinde gectigimiz Ocak ayinda 5. kattan disen 2
yasindaki oglu Aras'i yakalamak igin pesinden atlayan anne Aylin Ozbek,
Besiktas Belediyesitarafindan ‘yilin annesi' secildi. Aylin Ozbek'e, Besiktas
Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar tarafindan cicek ve plaket verildi.
Aylin Ozbek'i gdsterdigi cesaretten dolay! tebrik eden Baskan Hazinedar,
kendi annesini de bir Anneler Gunid’'nde kaybettigini soyledi. “Beni ben
yapan annemdir” diyen Hazinedar, "Anneleri tarif etmek mumkun degil,
butlin inanclarda annenin yeri cok farklidir. Bizim inancimizda da cennet
annelerin ayaklari altindadir” diye konustu.




13 Mayis 2014 tarihinde Soma'da meydana gelen facianin 40. glinliinde
kaybedilen iscilerimizin anmak ve aileleriyle dayanisma kurmak icn
Abbasaga Parki'nda bir anma toéreni gerceklestirildi. Ylcel Erzen'in
piyanosuyla, Altan Goérdim'in sesiyle, Damla Urk'in koreografisiyle
katildigi térene katiim oldukca yogun gecti. Besiktas Belediyesi'nin Sivas
Katliami'ni unutmamak Uzere actigi Unutmamak Muzesi'nde bulunan
eserlerin yaraticilarinin da katildi§i gece Soma ile ilgili bir belgeselin
gosterilmesiyle sona erdi.

. :.“.; " #
Rt A
B

.'qz.:-d-'“w.i« bl b

Turkiye'de tiyatro ve sinema dallarinda 6dul veren tek organizasyon
olan “Sadri Alisik Tiyatro ve Sinema Oyuncu Oddilleri” 2014 yilinda da
Besiktas Belediyesi'nin organizasyonuyla yapildi. Ev sahipligini Colpan
ithan ve Kerem Alisik'in yaptigi gecede Ali Poyrazoglu, Zuhal Olcay, Zihni
Goktay, Tolga Cevik, Songtil Oden, Ahmet Kural, Murat Cemcir, Yesim
Ceren Bozoglu, Ezgi Mola, Demet Evgar, Senay Gurler, Stkran Ovali, Oya
Aydogan, ibrahim Kendirci, Serdar Orcin, Enis Arikan gibi sanat, is ve
siyaset diinyasindan bircok 6nemli isim hazir bulundu. MKM Attila ilhan
Salonu'nda gergeklesen ddul téreninin sunuculugunu Yekta Kopan yapti.

Leman Sam'in sarkilariyla renk kattigi gece heyecanli anlara sahne oldu.

SOMA 40. GUN ANMA ETKINL

G
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ORTAKOY SOKAK FESTIVALI

BEBEK SENL

G

7 Haziran 2014'te Ortakoy'de duzenlenen sokak festivaliyle Besiktaslilar
2014 yazina merhaba dedi. Ogle saatlerinde baslayan festival Sansar
Salvo, Kamufle, Grogi, Anil Piyanci, BeeGee, Bediik ve Can Bonomo'nun
katiimiyla geceye kadar surdl. Besiktaslilar festivalde sirasinda
perklsyoncularin ritimleriyle sambacilarla dans etti, capoeiracilar
izledi, freestyle futbolcularla top sektirme firsati buldu. Breakdance
yarismasina katilarak hiinerlerini gésterdi.

13-14-15 Haziran 2014 tarihlerinde Bebek Parki, Bebekliler Dernegi ve
belediyemizin diizenledigi Bebek Senligi'nin dokuzuncusuna ev sahipligi
yaptl. Av. Murat Hazinedar'in da katildigi agilis kokteylinin hemen ardindan
19:00'da Soma'da hayatini kaybeden maden iscilerinin ailelerine destek
olmak amaciyla mizayede gerceklestirildi. Ayni glin sahne alan Anjelika
Akbar ve ardinda Blilent Ortaggil Bebeklilere unutulmaz dakikalar
yasattl. Askin Arsunan, Sehnaz Sam, BlUyUk Ev Ablukada'nin sahne
performanslari ve Unld DJ'ler Aksak, Dogu Civicik, Hey! Douglas, Kaan
Dizarat, Kozmonot ve Tutan birbirinden farkli ve doyumsuz setleri ile
Bebek Senligi konuklarina muzigin, alisverisin ve eglencenin unutulmaz
bilesimini sundu. Senligin itk glinintn bir baska nemli konugu ise Tunca
Ozkan'di. Gazeteci Ozkan sevenleri icin kitaplarini imzaladi.

14 Haziran Cumartesigunt senlik Bogazici Caz Korosu'yla basladi. Sehnaz
Sam'in performansinin ardindan DJ ile konuklar adeta bir acik hava
partisindeymiscesine eglendi. Senlik, Unll sanatci Glveng Dagustin'ln
konseriyle devam etti. Cumartesi giinlnin sUrprizi ise mizige yeniden
dénen Teoman oldu. Bebek Senligi'ni ziyaret eden Teoman, sahneye
cikarak Glveng Dagustin'le birlikte sarki soyledi.

Senligin son glninU yakalayanlar Copadam Atolyesi Minik Ressamlar
Karma Sergisi, Cemre Narin ve Beglm Atakan imza ginu, Felix Homann
Bilim Sov'u izleme imkanini yakaladi. Askin Arsunan ile Jazzino Band ve
Blyuk Ev Ablukada konserleri senlige son noktayi koydu.




Besiktas Belediyesi'nin 12 Haziran 2014  tarihinde dUzenledigi
Geleneksel Ucgurtma Senligi'ne Besiktas'taki ilkogretim okullarindan
cok sayida ogrenci katildi. Senlikte cocuklar belediye personeli
gbzetiminde, kendilerine dagrtilan ugurtmalari ucurdu. Baskanimiz Av.
Murat Hazinedar da alani ziyaret ederek gocuklarin eglencesine ortak
oldu. Senligin surprizi ise Alman bilim insani Dr. Felix Kosmos'un yaptig
“Bilim Show"du. Bilim g8sterisi sayesinde cocuklarimiz okullarda teorik
olarak 6grendigi bircok fizik kurallarini eglenceli ve uygulamali bir sekilde
tekrar etme imkani buldular.

UGURTMA SENLIGI

BESIKTAS BELEDIYESI COCUK
TIYATROLARI FESTIVALI

Cocuklarin kilturel zenginlik ve sanatsal bakis
acilarinin gelismesini, eglenerek 6grenmelerini
amagclayan “Cocuk Tiyatrosu Festivali" 24-27
Haziran 2014 tarihleri arasinda Besiktas'taki
okullarda ve meydanlarda gercgeklestirildi.
Tiyatro Alkis, Tiyatro Mie, Sariyer Sanat
Tiyatrosu, istanbul Cocuk Tiyatrosu oyunlariyla
festivali senlendirdi.
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KIBRIS CIKARMASI

Kibris Turk halkini 6zgurlige kavusturan 20 Temmuz 1974 'teki harekatin
40. yil donimU kutlamalarina 2014 yilinda Besiktas Belediyesi de
katildi. Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar, ekibi ve Belediye
bunyesinde kurdugu Besiktas Bandosu ile birlikte bu 6zel giinde Kibris'a
gitti.

Baris ve Ozglirlik Bayrami nedeniyle Lefkosa'da yapilan ve dénemin
Cumhurbaskani Abdullah Gil'tin de hazir bulundugu térenlere Besiktas
Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar da katildi ve Safak Operasyonu
gosterisini izledi.

Ardindan Baskan Hazinedar, dénemin KKTC Cumhurbaskani Dervis
Eroglu, Basbakan Ozkan Yorgancioglu, Meclis Baskani Dr. Sibel Siber'i
makamlarinda ziyaret etti. Yavruvatan'in Tdrkiye Cumhuriyeti'nin her
bireyi icin 6zel bir yeri oldugunu belirten Baskan Hazinedar, bunu daha
anlamli hale getirmek Uzere bu ziyareti organize ettiklerini sdyledi.




Besiktaslilar 2014 Ramazaninda bir arada olmanin; fakir, zengin ayrimi
yapmadan yan yana iftar yapmanin mutlulugunu yasadi. Ustelik bu
duygular sadece Besiktas ve Ortakdy meydanlari gibi istanbul'un
en oOnemli iki tarihi mekaninda degil, her mahallede, soframizi
kurabildigimiz her sokakta yasadik, yasattik. Her gln baska bir
mahallede mahallelilerimizle ellerimizi Yaradan'a actik. Binlerce kisi tek
ylrek dualarimizi kabul etmesi igin ona yalvardik. 16 Temmuz 2014'te
Barbaros Meydani'nda kurdugumuz iftar sofrasinda bir dinya starini
agirladik. Aksiyon filmlerinin vazgecilmez aktoru, sarkici Steven Seagal
Thunderbox Avrupa Turnesi kapsaminda istanbul'da verecedi Blues
konseri dncesinde Besiktas'taydi. Besiktas Belediye Baskani Av. Murat
Hazinedar'la Besiktas sahilinde yUrlyls yapan Seagal, iftar sofrasinda
Besiktaslilari yalniz birakmadi.

RAMAZAN ETKINLIKLERI

BESIKTAS BELEDIVES] |45| FAALIYET RAPORU 2014



CORBA GESMELERI

Ulasimnedeniyleiftar saatievine yetisemeyenvatandaslardaunutulmadi.
Levent Metro Istasyonu cikisina ve Barbaros Meydani'na yerlestirilen 6zel
cesmelerden sicak corba dagitimi yapildi. Cesmelerimizden Ramazan
boyunca 60 bin kisi yararland.

BARBAROS MEYDANI
IFTAR CADIRI
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Barbaros Meydani'nda kurulan iftar cadirinda Ramazan boyunca 50
bin kisiye sicak yemek, 30 bin kisiye de kumanya dagitimi yapildi. iftar
oncesinde semazen gosterileri ve fasil dinletisi gerceklestirildi.

SOKAK IFTARLARI

Sadece meydanlarda, anaarterlerde degil sokak aralarinda, mahallelerde
de Ramazan heyecanini Besiktaslilarla yasadik. Her gin farkli bir
mahallenin farkli bir sokagina kurulan sofralarda 10 bin kisiyle birlikte
orucumuzu actik. ilk defa 2014 yilinda hayata gecirdigimiz bu uygulama
Besiktaslilar tarafindan ilgiyle karsiland..



Ortakdy Meydani'na kurulan sofralarda Ramazan boyunca 25 bin kisiye
sicak yemek, 6 bin kisiye de kumanya dagitimi yapildi. Ayrica Bogaz'in
kenarina kurulan sahnede iftar vaktinden sonra direkler arasi eglencesi,
ortaoyunu ve cesitli tiyatro gosterilerinin yer aldigi Ramazan eglencesi
dizenlendi.

Abbasaga Parki icinde kurulan sofralarda Ramazan boyunca 10 bin kisiye
yemek, 2 bin kisiye de kumanya dagitild..

Aksam iftar sofralarinda bulustugumuz Besiktaslilarla glnduzleri
Istanbul'un &nemli camileri gezildi. Kanuni Sultan Stileyman'in Mimar
Sinan'a yaptirdigi saheser Sileymaniye Kulliyesi, dinyanin “Mavi Cami”
olarak adlandirdigi Sultanahmet Camii ve Emin&nd’'ni taclandiran Yeni
Camii Ramazan gezilerinin Uc 6nemli ayagini olusturdu.

ORTAKOY HALK SOFRASI

ABBASAGA HALK SOFRASI

CAMI GEZILERI
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SiVAS OLAYLARINI ANMA
ETKINLIGH
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SERKAN DOGAN - BELKIS
ASUMAN sl

FAZIL HUSNU DAGLARCA
ANMA ETKINLIGI

Yil 1993, mevsim yaz, Temmuz'un 2'si... Sivas'ta yitirilen 35 can. 21 yildir
beklenen ama gelmeyen adalet! 2 Temmuz 2014 tarihinde, Besiktas
Belediyesi'nin Akatlar Mustafa Kemal Merkezi'nde actigr “Unutmamak
Muzesi'nde Sivas Katliami'nda yitirilen canlar anildi. Metin Coskun'un
siir yorumlariyla basladigi anma giiniine ismail Hakki Demircioglu
baglamasiyla eslik etti. Anma tdrenine katilanlar, 35 can igin 35 cagdas
sanatcimizin bir bolimuant yakarak Unutmamak Mizesi'ne bagisladig
35 eseri de gorme firsati yakaladilar.

Turk siirinin bliyik ustasi Fazil Husnti DAGLARCA dogumunun 100.
Yilinda "Anilarla ve Siirlerle Daglarca Gecesi" adi altinda sairin dogum
gunu olan 26 Agustos'ta Abbasaga Parki'nda “Siir ve Anilarla Daglarca
Gecesi” basligi altinda dizenlenen anma gecesinde sair, siir dinletisi ve
siirlerinden yapilan sarkilarla sevenleri, dostlari ve siir severler tarafindan
anilmistir.




Besiktas Belediyesi Agustos 2014'te, 10 otobis ve 500 kisilik bir grupla
Uluslararasi Haci Bektas-1 Veli Anma Kiiltlr ve Sanat etkinliklerindeydi.
Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar, Haci Bektas
Meydani'nda diizenlenen etkinliklerde Haci Bektas Belediye Baskani Ali
Riza Selmanpakoglu ile kardeslik mesajlari vererek Haci Bektas ilcesi
ile dayanisma ve kardeslik baglarinin daha da glclenecegini soyledi.
Besiktas Belediyesi, aralarinda ¢ok sayida yabanci konugun da bulundugu
Haci Bektas-1 Veli anma etkinliklerine, 50 adet bank, ses sistemi ve biytk
bir ekranin yer aldigi dev bir sahneyi tir araci ile Haci Bektas'a génderdi.

F

7

Besiktas Belediyesi Agustos 2014'te PAGCEV ishirligi ile yeni bir projeye
basladl. 7 Agustos Persembe gint Bogazici'ne balik¢i aglar balik icin
degil plastik atiklar toplamak icin atildi... Bu proje sayesinde plastikler
geri donusime gidecek, denizlerimiz temizlenecek ve avlanma yasagi
donemlerinde balikgilara yeni bir gelir kapisi agilmis olacak...

! ':i-._';i'?iﬁ e

BESIKTAS BELEDIYESI
HACI BEKTAS'TA!

MUTLU BALIKLAR PROJESI
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30 AGUSTOS ZAFER BAYRAMI
ETKINLIKLERI

Zafer Bayrami'nin 92. yili Besiktas'ta fener alayi
ve konserlerle kutlandi. Binlerce istanbullu,
Besiktas Belediyesi'nin dizenledigi geleneksel
fener alayinda Tirk bayraklari ve mesalelerle
Etiler'den Arnavutkdy sahiline kadar marslar
esliginde ydurtdu.

Av. Murat Hazinedar Arnavutkdy'de yaptigi
konusmada “Bugin, binlerle Arnavutkdy'e
aktigimiz  yol, lIstanbul isgal altindayken,
Anadolu'ya aktarilan silah ve muahimmatin
‘laz takalarina' gizlice tasindigi yoldur. Bugln
yUrtdigumuz yol, ulusumuzun kurtulusu icin
blyUk yirtylst baslatan Mustafa Kemal'in
yoludur” dedi.

YUrUytsin ardindan gemilere binen binlerce
istanbullu fener alayini Bogaz'da da devam
ettirdi. Bayram etkinliklerinin finalinde ise
sevilen rock grubu Yiksek Sadakat vardi.
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Tum engel gruplarindan, degisik yaslardaki 100 engelli vatandas,
I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I “Engelsiz Besiktas Sosyal Yasamda Aktif Paylasim Kampi” icin 16 Eylul

ENGELL"_ER KAMPl 2014 Sali gecesi Besiktas Belediyesi'nin kamp merkezi olan Altinoluk,
Kugukkuyu'ya hareket etti.

Besiktas Belediyesi'nde gorev yapan yoneticilerin de katildigi kamp
programinda, sanatsal etkinlikler, spor faaliyetleri, ylzme derslerinin
yani sira cevre gezileri, canli kitap okuma saatleri ve dokunarak sehri
kesfetme gezileri yer aldi. Alti giin sliren kamp programi igerisinde
eglence ve sosyal aktivitelerin yani sira bilgilendirme soylesileri de
gerceklesti.

Turkiye Voleybol Federasyonu'nun isbirligiyle dizenlenen “TVF Pro
I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I Beach Tour 2014"Un “Besiktag Cup” etabi 12-14 Eylul 2014 tarihleri

BESIKTAS'TA PLAJ VULEYBULU arasinda Besiktas Barbaros Meydani'nda gerceklestirildi.

Besiktas Belediyesi bu kapsamda meydana dogal bir plaj voleybolu tesisi
kurdu. “TVF Pro Beach Tour 2014"ln 16. etabi olan "Besiktas Cup"ta
Tdrkiye'nin en iyi plaj voleybolculari ile birlikte Cek Cumhuriyeti ve
Estonyali sporcular da miicadele etti.

Erkeklerde Hakan Gogtepe - Girol Eryildiz, kadinlarda Fatma Yildirm
- Burcu Atasoy sampiyonluga ulasti. TVF Baskani Ozkan Mutlugil,
turnuvaya olan katkilarindan ¢turld Besiktas Belediye Baskani Murat
Hazinedar'a plaket verdi.

vl




“Uluslararasi festivallerin adresi Besiktas olacak” hedefiyle géreve gelen
Av. Murat Hazinedar'in Besiktas'a tasidigi itk uluslararasi festival 21-27
Eyldl 2014 tarihleri arasinda gergeklesti. Dunyanin dort bir yanindan
yetmise yakin taninmis ressam, Paris sokak sanatcilari, muzisyenler,
danscilar, pandomimcilerle renklenen 1. Uluslararasi Sanat Glnleri
kapsaminda Besiktas'in sokaklari, caddeleri, meydanlari sanata doydu.
Ayrica, Turk Sinemasi'nin 100. yili nedeniyle “100 Film Afis Sergisi”
Ortakdy'de acildi ve baris temali filmler gosterildi.

1. ULUSLARARASI SANAT
GUNLERI

EBUBEKIR HAZIM TEPEYRAN
ROMAN ODOLD

Besiktas Belediyesi ile Nigde Kiltir ve Sanat
Platformu‘nun ortaklasa dizenledigi “Ebubekir
Hazim Tepeyran Roman Oduli"niin dérdiincist,
9 Kasim 2014 Pazar giinii TUYAP'ta yapilan
térenle sahibini buldu. s Bankasi Kultir
Yayinlar tarafindan basilan Necati Tosuner'in
“Susmak Nasil da Yoruyor insani!” isimli kitabi
odule deger bulundu.
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BESIKTAS- HAKKARI BARIS
ORGANIZASYONU

Besiktas Belediyesi, 1 Eyltl Dinya Baris GUnU'nde Hakkari Belediyesi'yle
‘kardes belediye’ oldu. Baskan Av. Murat Hazinedar, baris stirecine katkida
bulunmak icin aralarinda 6grenci ve sivil toplum kurulusu temsilcileri ile
sanatgilarin da bulundugu 200 kisi ile 1 Eylil 2014 Dinya Baris Gliint'nde
Hakkari'ye gitti. Proje kapsaminda Besiktas Belediye Bandosu Hakkari'de
Turkce, Kurtce, Ermenice ve Slryanice baris sarkilari seslendirdi. Bogazici
Universitesi Caz Korosu, Grup Lawje ve siirpriz sanatcilarin konserler
verdigi etkinlikte Anadolu Atesi de Hakkari'de ilk kez sahne aldi.

Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar, Hakkari Belediye Es
Baskanlari Dilek Hatipoglu, Nurullah Ciftci, HDP Hakkari Milletvekili
Adil Zozani, sanatgilar Kadir inanir, Gani Riizgar Savata, CHP, HDP, DBP
yoneticileri ve vatandaslar, rektorlik binasi éninde toplandi. Kalabalik,
ellerinde “Savas 6luimddr, baris yasamdir, Rojava'dan Sengal'e baris igin
micadeleye” ve degisik pankartlarla davul zurna esliginde Cumhuriyet
Caddesi tzerinde kurulan Baris Caddesi'ne geldi.

Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar, asla baris yolundan
ayrilmayacaklarini belirtti. Hakkari'nin, Glneydogu'nun kardesligine,
glclne glc katmaya geldiklerini ifade eden Hazinedar, “Biz buraya
Gazze've, Rojava'ya, Sengal'e bitin Ezidilere gig katmaya geldik.
30 yillk savas kolay sona ermedi. Bunu isteyenler ve istemeyenler
var. Ama bu barisi Hakkari ve Besiktas istiyor. Hakkari ile Besiktas
gurur duyuyor, insallah Tirkiye de gurur duyacak. 1 Eylul Dinya Baris
GUnlU'nd Hakkari'ye tasimak istedik. 21 Eylul'de de Hakkari'yi Besiktas'a
tasiyacagiz. Baris ve kardeslige dogru attigimiz elimizi sikica tutan ve
bize baris eli uzatan Hakkari'ye binlerce defa tesekkdir ediyorum. Burada
es baskanlara, Cukurca'ya, Semdinli'ye, Yiksekova'ya, Kato'ya, Stimbiil'e




tum kardeslerime cok tesekktr ediyorum. Bizim kalbimiz acinin oldugu
Hakkari'dedir. Sizin buradaki her aciniz Besiktas'in acisi olacaktir.
Hakkari'deki bu kardesligimizi sadece Turkiye'ye degil tim dinyaya
duyuracagiz." seklinde konustu.

Yapilan konusmalarin ardindan baskanlar, baris givercinleri ucurarak
Baris Caddesi kurdelesini kesti. Besiktas Belediyesi bando takimida halkin
arasindan gecgerek gosteri yaptli. Proje icin ginler oncesi hazirliklara
baslayan Besiktas Belediyesi, ilk olarak 1500 metrekarelik bir alana
cocuklar icin sisme oyun parki kurdu. Parkta gocuklara tzerinde Turkge
ve Kirtce, “Omuz omuza baris igin” yazili tisort, sapkalar ile oyuncaklar
dagitildi. istanbullu ve Hakkarili cocuklarin birlikte boyadiklari bir sokaga
“Baris Sokagi" adi verildi.
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29 EKIM CUMHURIYET BAYRAMI
ETKINLIKLERI

Besiktas Belediyesi'nin  her yil  binlerce
Istanbulluyu biyik bir coskuyla bir araya
getiren 29 Ekim Cumhuriyet  Bayrami
kutlamalari, 2014'te de yine fener alayl ile
basladi. Saat 19.00'da Balmumcu'dan baslayan
yurlyls boyunca vatandaslar ellerinde
tasidiklari bayraklar ve mesaleler ile Turkiye
Cumhuriyeti'nin 91. yilini kutladi.

Marslar ve sarkilarin hep bir agizdan sdylendigi
fener alayl, yaklasik bir bucuk saatlik bir
yUrlylUsin ardindan Barbaros Meydani'nda
sona erdi. Ayni aksam Fulya Sanat'ta Nazim
Hikmet'in “Kuvayi Milliye - Kurtulus Savasi
Destani” eserinden uyarlanan oyun izleyicilerle
bulustu. Etiler Huzurevi'nde Cumbhuriyetin
cinarlariyla  birlikte  Cumhuriyet  Balosu
dtzenledi.
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ULUSLARARASI FOTOBRAF
FESTIVALI

24 KASIM OGRETMENLER GUNU
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2014 yiinin ikinci uluslararasi festivalinin adi “Fotoistanbul 1. Besiktas
Uluslararasi Fotograf Festivali"ydi. 17 Ekim - 18 Kasim 2014 tarihleri
arasinda gerceklesti. Fotoistanbul “Sehirler ve Hikayeler" temasi
cercevesinde, sehirlerin ve insanlarin hikayelerini fotograflarla
oykulestirdi. Besiktas'in meydanlarinda halkin ilgisini sunulan sergiler
sayesinde milyonlarca kisi fotograf sanati etrafinda bulustu.

Festival William Klein, Murat Germen, Christopher Anderson, Ozan
Sagdig, Yuri Kozyrev, Jamie Wellford, Bieke Depoorter, ilker Giirer,
Julianna Beasley, Yusuf Dariyerli, Matt Stuart, Seiji Kurata, Michael
Ackerman, Gohar Dashti, Teun van der Heijden, Harald Menk, Laura El-
Tantawy, Sinem Disli, Tiny Collective, Sasan Abri, Goksin Varan, Ata Kam
gibi bircok fotograf sanatgisina ev sahipligi yapti. Fotoistanbul 50'den
fazla sergi, 80 slideshow, 6 workshop izleyiciyle bulustu.

Besiktas Belediyesi'nin “Ogretmenler Giinii"ne ézel diizenledigi “Candan
Ercetin Konseri", 24 Kasim 2014 tarihinde Akatlar'daki Mustafa Kemal
Merkezi'nde gerceklesti. Konsere, Besiktas'in egitim gondllist yizlerce
6gretmeni katildt.

Konserden once konusan Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar
Besiktas'ta yasayan dgretmenlere bir de miijde verdi. ilge Milli Egitim ve
Sube MudUrltgu ile ortaklasa dizenlenen projenin detaylarini anlatan
Baskan Hazinedar, “Her hafta sonu bir okulumuzun 6gretmenlerini
Istanbul disinda bir otelde hem tatil yaptiracagiz hem de kampa
alacagiz. Belki bir haftada iki okul da olabilir. Cok gtizel bir yer hazirladik
sizlere” dedi. Candan Ergetin, 20 yillk 6gretmenlik hayatinda ilk kez
meslektaslarina Ogretmenler Giinii konseri verdigini séyleyerek, gecenin
bu sebeple kendisi icin 8zel oldugunu ifade etti.

Ogretmenlik meslegine génliini ve yillarini vermis olan 1929 dogumlu,
Capa Kiz Ogretmen Lisesi mezunu Miijgan Hazinedar, gecede 6gretmenler
icin yazdigi siirini okuyarak salondakileri duygulandirdt.




Turk Sinemasinin 100. yili, Yesilcam ve cagdas sinemamiza emek ve
gonul vermis birgok Unld oyuncunun, ydnetmenin, senaristin, yapimeinin
ve teknik kadronun katiimiyla karnaval tadinda kutlanmistir. Unli
sinemacilari tasiyan filmlerde kullanilmis klasik otomobiller, kamyonet
ve okul otobislerinden olusan konvoy Dolmabahce'den hareket ederek
Yesilcam melodileri esliginde yollardaki vatandaslari selamlamislardir.
Akatlar Sanatgilar Parki'nda belgesel gdsterimleri ve Cahit Berkay
konseri gerceklestirilmistir.
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Dinya Engelliler GinU'nde farkindalik yaratmak amaci ile "Engelsiz
Besiktas" sloganiyla Sinanpasa Meydani'ndan baslayarak Dinya Baris
Parki'nda son bulan yurlylstin ardindan Cilekli Tesislerinde BJK
Profesyonel Futbolcular Dernegi ve Besiktas Bogazici Gérme Engelliler
futbol maci diizenlenmistir. MKM'de dans gosterisi ve piyano resitali ve
engellilerin yasamini ve zorluklarini anlatan “ille De Yasamak” belgeseli
gosterilmistir.

TURK SINEMASININ 100. YILI
ETKINLIGI

ENGELLILER HAFTASI
ETKINLIKLERI
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10 KASIM ATATURK'U ANMA

Besiktas Belediyesi, 10 Kasim Atatirk' Anma Guni'nde Besiktas
Meydani'nda anma toéreni dlzenledi. Saygl durusu ve celenk koyma
toreni ardindan Besiktas'tan Dolmabahce'ye kadar binlerce kisinin
katilimiyla insan zinciri olusturuldu. Besiktaslilar saat tam 9'u 5 gege
calan siren sesiyle Cumhuriyet'in kurucusu Ulu Onder Atatiirk icin sayg
durusuna gecti.

Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar, Besiktas'ta dlizenlenen
torenin ardindan Dolmabahge Sarayi'ndaki torene katilarak Mustafa
Kemal Atatlrk'tin son glnlerini yasadigi odasini ziyaret etti.



Besiktas Belediyesi'nin ev sahipliginde, Kaltlr ve Turizm Bakanlidi'nin
katkilariyla Belgesel Sinemacilar Birligi tarafindan organize edilen
“Uluslararasi 1001 Belgesel Film Festivali", 2014 yilinda 17. kez
sinemaseverlerle bulustu. Gosterimlerin  ana mekanlari  yine
Besiktas'tayd.

1-7 Aralik 2014 tarihleri arasinda gerceklesen festivalin temasi "Acil
Cikis" olarak belirlendi. Festivalde diinyanin dort bir yaninda ve Turkiye'de
belleklerimizi tazeleyen, bilincimizi uyaran gercek dykuler dev perdelere
yansidi. 2014 yilinda 20 lkeden 54 film sinemaseverler ve yeryiiziinde
olup bitenlerin gercek ylzunu anlamak isteyenlerle bulustu.

Gulsen Tuncer ve Orhan Kurtuldu'nun sundugu ve Ataol Behramoglu'nun
katilimeilar “Bu aksam buraya, siire geldiniz” diye selamladigi gecede,
Edip Akbayram, Timur Selguk, Sadun Aksut, Vedat Sakman ve Haluk
Cetin, Ataol Behramoglu'nun siirlerinden bestelenen sarkilari seslendirdi.

Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar, Kartal Belediye Baskani
Dr. Altinok Oz, Isci Partisi Genel Baskani Dogu Perincek, Nebil Ozgentiirk,
Dogan Hizlan, Rutkay Aziz, Tarik Akan, Soner Yalgin, Yalgin Kigik, Mine
Kirikkanat, Selguk Yontem, Edip Akbayram, Metin Uca gibi sanat ve
siyaset dunyasinin énemli isimlerinin hazir bulundugu gecede dostlari,
fikir ve sanat adami Ataol Behramoglu'nun yaninda oldu.

DUNYANIN BELGESELI
BESIKTAS'TA

SIIRE ADANMIS 50 YIL...
ATAOL BEHRAMOGLU
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YILBASI PARTISI

27 Aralik 2014 tarihinde yilbasi partisi dizenlenerek kutlamalar esliginde
engelli vatandaslarimiza cesitli hediyeler dagititmis, ayrica CNN Turk
Muhabiri Gokce Tumer'e engellilerle ilgili yaptigi basarili haberler icin
plaket verilmistir.
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Besiktas Belediyesi, gazeteci-yazar Ugur Mumcu'nun o6lUmunin 22.
yilinda, ustayi diizenledigi bir satrang turnuvasiyla andi. 31 Ocak 2015
UGUR MUMCU tarihindeki gerceklestirilen miisabakalarda 1., 2. ve 3. olan yarismacilara

SATRANC TURNUVASI

odullerini Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar verdi.

Besiktas Belediyesi'nin birlikte dUlzenledigi "Ugur Mumcu Satrang
Turnuvasi”, Besiktas Mustafa Kemal Merkezi'nde 31 QOcak ginU
gerceklestirilen oyunlarla baslatilmisti. Yarismalar sonucunda dereceye
giren satrang oyunculari, Mustafa Kemal Merkezi'nde diizenlenen térenle
odullerini ald.

Odul tdreninde konusma yapan Besiktas Belediye Baskani Av. Murat
Hazinedar, turnuvaya katilan herkese ve emegi gecenlere tesekkdr
ettigini belirterek, “Ugur Mumcu sorgulayan, derdiolan, yasadigi topluma,
insanliga dair derdi olan 6nemli bir isimdi. Buglin ne tesaduftir ki hem
Muammer Aksoy'un hem de Abdi ipekei'nin 6Lim yil déntimleri. Aslinda
bu isimler, bizi biz yapan degerlerin de simgesi” dedi.

",i

Mevlana Celaleddin-i Rumi'nin 741. Vuslat yildénimni anma gecesi
kapsaminda Ortakdy Meryem Ana Ermeni Kilisesi'nde "Seb-i Arus

SEB_I ARUS TURENI Toreni"” dizenlendi. Farkli dinlerin mensuplarini bir araya getiren térende
Surp Vartanants Ermeni Kilisesi Korosu ve Revnak Kadin Tasavvuf
Toplulugu'nun dinletisi ve tasavvuf mizigi esliginde sema gosterisi
gerceklestirilmistir.
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Belediyemizin Halk Egitim Merkezi ile kentlilerimize Ucretsiz olarak
dizenledigi el emegini degerlendirme ve meslek edindirme kurslari
2014 yilinda yabanci dil, el sanatlar, miizik ve gosteri sanatlar, kisisel | i I

gelisim ve egitim, bilisim teknolojileri, grafik ve fotografgilik dallarinda UCRETSIZ SERTIFIKALI KURSLAR
acilan kurslara 4493 kisi basvurmus 2240 kursiyer sertifika almaya hak

kazanmistir.

Yabanci Diller

Rusca Seviye Al ve A2
ingilizce Seviye Al ve A2
Ispanyolca Al ve A2
italyanca Al ve A2

Bilisim Teknolojileri

Temel Bilgisayar Okur Yazarligi
Bilgisayar Kullanimi (Bilgisayar
Isletmenligi-Operatorliigu)
internet ve E-Posta Yonetimi
Grafik ve Animasyon Tabanl
Web Sayfasi Hazirlama

Yazarlik Atodlyesi

Metin Yazma Teknikleri
Gramer ve imla Kurallari
Nitelikli Metin Yazabilme

Kisisel Gelisim ve Egitim
Etkili iletisim ve Halkla iliskiler
Kendini Dogru ifade Etme
Anlama Dinleme ve Sorun
Cbzme

Kuyumculuk Teknolojisi
Gumus Taki Islemeciligi

Miizik ve Gosteri Sanatlari
Drama

Uygulamali Tiyatro

Modern Danslar

Baglama Egitimi  (Baglama
Duzeni) Gitar Egitimi (Populer
Gitar

El Sanatlar Teknolojileri
Dekoratif Ahsap Susleme

Ebru Sanati

Takilar  (Misinali-Civili-Ormeli-
Dugumld)

Mis Sabun Uretimi
Dekoratif  Ev
Hazirlama Orgi
Basit Nakis igne Teknikleri

Aksesuarlari

Grafik ve Fotograf
Fotograf Cekimi

Glizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri
Cilt Bakimi Temel Makyaj

Okuma-Yazma
Okuma-Yazma |. Kademe
Okuma-Yazma Il. Kademe

Sanat ve Tasarim

Guaj Boya Resim

Sulu Boya Resim

Kaligrafi

Seramik ve Cam Teknolojisi
Transferci

Cam Sis Esya Yapimi

Spor
Step-Aerobik Satranc

Yiyecek ve igecek Hizmetleri
Ev yemekleri Hazirlama

Ascl Ciragi
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UCRETSIZ YAZ OKULLARI

FOGA DENIZ KAMPI
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19 MAYIS ATATURK'U ANMA
GENGLIK VE SPOR BAYRAMI

Belediyemizin Halk Egitim Merkezi ishirligi ile dizenledigi 6-14 yas
arasi cocuklarin yaz tatillerini degerlendirebilecekleri yaz okullar
her sene oldugu gibi bu senede kiltir merkezlerimiz, parklarimizdaki
spor alanlari ve ilgemizdeki okullarin kapali spor salonlari kullanilarak
gerceklestirilmistir. Basketbol, voleybol, futbol, tenis, ylzme, drama,
bale, jimnastik, gitar, baglama, resim, satranc ve ingilizce branslarinda
acilmis olan yaz kurslarina 1876 6grenci basvurmus 780 6grenci sertifika
almaya hak kazanmistir.

Belediyemizin 6grenciler igin dizenledigi Ucretsiz yaz kampi 2014 yilinda
9-12 ve 14-17 yas grubu olmak Uzere iki yas grubu olmak tzere 4 dénem
halinde izmir Eski Foca'da gerceklestirilmistir. Cocuklarin yasitlariyla
daha iyi vakit gecirebilmeleri icin cesitli aktivitelerin yer aldigi kampa
yaklaslik 700 gocuk katilmistir.

Soma'da yasanan maden faciasi nedeniyle tlm kutlamalari iptal
eden Besiktas Belediyesi, 19 Mayis Ataturk'd Anma, Genglik ve Spor
Bayrami'nda Besiktas Meydani'nda bulunan Demokrasi Aniti'na gelenk
koydu.

Besiktas'in Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulus sirecinde ve devrimlerin
tasarlanmasinda cok dnemli bir yere sahip oldugunu belirten Baskan
Hazinedar, meydanda buylk bir festivalin yapilmasini planladiklarini
ancak Soma'da yasananlardan sonra bu kutlamalarin iptal edildigini,
kutlama icin ayrilan gelirlerin de Soma'da hayatini kaybedenlerinin
yakinlarina gidecegini acikladi. Hazinedar, “Bu ytzden Besiktas'ta 19
Mayis Genglik ve Spor Bayrami'ni sade bir torenle kutladik” dedi.




Ordu Valiligi ve Ordu Dernekler Federasyonu oOnciliginde bu
yil dordlncist dizenlenen olan Feshane Ordu Ginleri Besiktas
Belediyesi'nin de katiimiyla 22 Mayis 2014 tarihinde baslad.

25 Mayis 2014'e kadar siren etkinligin acilis giniinde Besiktas Belediye
Baskani Av. Murat Hazinedar da etkinlige katilarak hemserileriyle bir
arada olmaktan mutluluk duydugunu ifade etti. istanbul Valisi Hiiseyin
Avni Mutlu'nun yani sira gok sayida eski ve yeni Ordu milletvekillerinin
de hazir bulundugu térende Ordu Dernekler Federasyonu Baskani Sabri
Celebi 25 yilda ilk kez bir Ordulu hemserimiz istanbul'da Besiktas
Belediye Baskani oldu” dedi.

11-14 Aralik 2014 tarihleriarasinda Feshane'de diizenlenen Sinop Tanitim
Gunleri'nde Besiktas Belediyesi de acgtigi stantla katildi. Feshane'ye gelen
ziyaretciler diinyanin en guzel koylarindan Hamsilos Koyu'nda dinlenip,
Erfelek Tatlica Selaleleri'nde doganin resitaline eslik etti. EL sanatlariyla
da Unld olan sehir, gcemberiyle, mahramasi ve peskiriyle davetlileri
blydledi.

6 Kasim 2014'te Ortakdy Meydani'nda gergeklesen asure dagitimina,
Besiktas Belediye Baskani Av. Murat Hazinedar, Besiktas Cem Vakfi
Baskani Mehmet Arslan, belediye meclis Uyeleri ve pek ¢cok vatandas
katild!.

Muharrem ayi dolayisiyla meydanda gesitli etkinler de dizenlendi. Konser
ve semah gosterisinin ardindan asureler vatandaslara dagitildi.Ortakdy
Meydani'nda vatandaslara asure dagitan Baskan Hazinedar ve Mehmet
Arslan yaptiklari konusmalarda baris ve kardeslik mesaijlari verdi.

FESHANE ORDU GUNLERI

FESHANE SINOP GUNLERI

MUHARREM AYI ASURE GUNU
KUTLAMASI
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1 TEMMUZ DENIZCILIK VE
KABOTAJ BAYRAMI

LOSEV LOSEMILI COCUKLAR
HAFTASI SENLIGI

COCUK MECLISI GENEL KURULU

Ortakdy Iskelesi'nde denizin Ustiine kurulan platformda yapilan bale
gosterisi ile baslayan etkinlikler balikgi teknelerinden atilan boyalarla
bogazin gokkusagl renklerine boyanmasi, resmi téren ve aksam
saatlerinde konserlerle devam etmistir.

LOSEV'in énderliginde bu yil 13.'sti diizenlenen Uluslararasi Lésemili
Cocuklar Haftasi etkinlikleri kapsaminda Ortakdy'de dizenlenen senlikte
l6semili cocuklarin dans gosterileri, tiyatro oyunlari, siirler ve sarkilarla
eglenceli bir glin gecirmeleri saglanmustir.

Istanbul Buytksehir Belediyesi Baskanlik Binasi'nda “Cocuk Meclisi 23
Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami Ozel Oturumu’nda ilgcemizi
temsil edecek Besiktas Belediyesi Cocuk Meclisi segimle olusturuldu.
Besiktas'ta egitim gdren 4. ve 5. sinif 6grencilerinin katildi§i secimde
1 baskan, 1 baskan Vekili, 6 baskan yardimcisi ve 31 meclis Uyesi
gorevlendirildi.
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23

2014 YILI DAGITILAN
TEKERLEKLI SANDALYE

2.948

2014 YILI DAGITILAN
EGITIM DESTEGI

3.343

2014 YILI SUNULAN
ESENLIK HIZMET

llcemiz  sinirlar igerisinde  ikamet eden,
ekonomik ve sosyal anlamda giiclikler yasayan
vatandaslarimiza aynive nakdi sosyal yardimlar
yapilmaktadir. Ekonomik ve sosyal destek
faaliyetleri kapsaminda ihtiyac sahiplerine
saglanan yardimlar asagida belirtilmistir:

Aylik Egitim Desteginden Faydalanan Kisi Sayisi

Ocak 24
Subat QT
Mart 2419
Nisan 2413
Mayls 2451
Haziran X
Temmuz X
Adustos X
Eylil X
Ekim 1203
Kasim 1047
Aralik 1548




. Fofomik ve
Sosyal Jestek

er

_’n
—\

———
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Nakit Yardimi >

Ayni Yardimlar >

Egitim Destegi >

Ocak - Aralik 2014 tarihleri arasinda farkli zamanlarda toplamda 466
kisiye Nakdi Sosyal Yardim ¢demesi yapilmistir.

Hasta bezi ve yatak pedi, tekerlekli sandalye yardimi ve bagis alinan
cesitli malzemelerin dagitimi ile bunlarin disinda ihtiyac sahiplerinden
gelen farkli taleplere yonelik yardimlari kapsamaktadir.

Bu kapsamda yaptigimiz yardimlar soyledir;

e Hakkari'de bulunan Merkez Cimenli IMKB ilkokulu/Ortaokulu’'na 1 koli
kitap yardimi yapildi.

* Mldurltgtimizden Sosyal Yardim alan, maddiyetersizlik ve dezavantajli
kosullardan dolayi diizgiin beslenme sorunu yasadigi tespit edilen 1
kentlimize gida ve erzak destegi saglanmustir.

* Gelen talepler dogrultusunda ihtiyag sahibi kisilere verilmek tzere 508
adet gocuk puseti alimi yapilmis olup 95 adedinin dagitimi yapitmistir.

* Bir giyim firmasi tarafindan bagislanan 65 koli cocuk kiyafeti ilcemizdeki
ilkokul ve cesitli derneklere génderilerek dagitimi saglanmistir.

* 1 Ocak - 31 Aralik 2014 tarihleri arasi periyodik olarak yaptigimiz ayni
yardimlardan (hasta bezi, yatak pedi, tekerlekli sandalye) yararlanan kisi
sayisi asagida yer alan tablolarda gosterilmistir.

Belediye sinirlart icinde oturup, kamuya ait ilkokul, ortackul ve lise ile
ozel okullarin %100 burslu 6grencileri ve benzeri egitim kurumlarinda
egitimini strdirmekte olan yardima muhtag 6grencilere egitim destegi
yapilmaktadir:

Suresi ve miktarl komisyon karariyla belirlenen aylik egitim desteginden
yararlanan kisi sayisi asagidaki tabloda verilmistir.

EKONOMIK VE SOSYAL DESTEK FAALIYETLERI 3.391
SOSYAL YARDIM (Nakit 466
HIJYENIK MALZEME DESTEBI (Hasta beziveyatak pedi) 324
TEKERLEKLI SANDALYE DESTEG 53
FGITIM DESTEG Makit 2548
DOST ELLER (Yapilan Esya - Giyisi Vb. Yardimlar) 4519
ESENLIK HiZMETLERI 3.345
FVDE TEMIZLIK HiZMETI 1426
FVDE KUAFOR HIZMET 1908
PRATIK EV DUZENLEMELERI 1
YUKSEK OGRENIM OGRENCI YURTLARI 318
KIZ OGRENCI YURDU 209
FRKEK OGRENCI YURDU 89
SOSYAL ALARM 487
SOSYAL SERViS 713
KRESLER 132
CETIN EMEC KRESI 65
SITKI GIFTCI KRES 67
ENGELLI KOORDINASYON MERKEZI 81
YASAM EVLERI 40




Sosyal vekilturel degerlerimizinhizla yok oldugu bir diinyada; dayanisma,
yardimlasma, imece gibi toplumumuzu ayakta tutacagina inandigimiz
kavramlarin unutulmamasi icin harcadigimiz bir caba olan Dost Eller,
ihtiyag sahibi vatandaslarimizi yardimsever kentlilerimizle bulusturuyor.

Ciragan'daki hizmet binasinda faaliyet gosteren birimimiz, kurumlarin
ve sahislarin kullanmaktan vazgectigi, kullanilabilir durumdaki beyaz
esya, elektronik esya, mobilya, mutfak esyasi, ev/is tekstili, kitap,
oyuncak ve giysileri teslim alip, ihtiyac sahiplerine ulastirmaktadir. Tim
bu amaclar dogrultusunda, yetebildigimiz 6lcide ilge ya da il disindan
gelen (gogunlukla il disindaki okullarin ikinci el giysi, kitap vb. malzeme)
taleplere de cevap vermek gabasinda olup ulusal ve uluslararasi yardim
organizasyonlari ile ortak calismalar yaparak yardim agini genisletmeyi
hedeflemekteyiz.

Organizasyonumuz araciligiyla 2014 yilinda 3155 kisiden bagis alinmis,
4519 kisiye yardim malzemesi ulastiritmistir. 2014 yili aylara gére yardim
bagisinda bulunan ve yardim alan kisi sayisi ve bagis adedi asagidadir.

=5

DOST ELLER YARDIM
ORGANIZASYONU
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_YUKSEK OGRENIM
OGRENCI YURTLARI

Yiksek Ogrenim Ogrenci yurtlarimiz il disinda ikamet eden lisans
6grencilerinin bir egitim donemi slresince (1 Ekim-30 Haziran) barinma
ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik hizmet vermekte olup, 2008-
2009 Egitim déneminde hizmete acilan 6grenci yurtlarimiz, kiz ve
erkek 6grencilerin saglikli, glivenli ve huzurlu bir ortamda egitimlerini
sUrdirmelerini amaclamaktadir.

212 yatak kapasiteli kiz 6grenci yurdumuzda 2013-2014 Eylil-Haziran
ayl dénemi sonuna kadar, gesitli nedenlerle giris cikis yapan 6grencilerle,
dénem sonu itibariyle toplam 229 6grenci, 2014-2015 dénem basindan
Eylil- Aralik ayr sonu itibariyle, cesitli nedenlerle giris cikis yapan
dgrencilerle birlikte 213 6grenci; 84 yatak kapasiteli Erkek Ogrenci
Yurdumuzda ise 2013-2014 Eylul-Haziran ayi dénemi sonuna kadar,
cesitli nedenlerle giris ¢ikis yapan ogrencilerle, donem sonu itibariyle
toplam 89 6grenci, 2014-2015 donem basindan Eylul- Aralik ay1 sonu
itibariyle, cesitli nedenlerle giris c¢ikis yapan Ogrencilerle birlikte 85
6grenci, konaklama yapmistir.

Hizmet binalarimizda etiit odasi, gamasirhane, TV odasi, 24 saat glivenlik,
merkezi kamera sistemi, yemekhane ve internet erisimi mevcuttur.



Besiktas Belediyesi tarafindan veriye dayali proje dretme ilkesi
cercevesinde projelendirilen ve 2013 yilindan itibaren yeni bir
hizmet olarak uygulamaya baslayan “Esenlik Hizmeti"; ihtiyaclarini
karsilayamayan, oncelikli olarak 75+ yalniz yasayan hemserilerimizin
ve engelli/dezavantajli bireylerin hayatlarini kolaylastiran, zamanlarinin
blylk bir bolumunu gegirdikleri evlerinde saglikli, huzurlu ve glvenli bir
ortam yaratilmasini hedefleyen bir projedir.

Bu kapsamda “Evde Kuafor Hizmeti", “Evde Temizlik-Hijyen Destegi"
ve “Pratik Ev Dizenlemeleri Hizmeti" Besiktas Belediyesi'nin uzman
personeli tarafindan vatandasa tcretsiz olarak sunulmaktadir.

2014 yili slresince 1426 kisiye ev temizligi, 1908 kisiye kuafor (erkek-
kadin) 11 hanede pratik ev dlzenlemesi (til-perde takilmasi, lamba
degistirilmesi vb) olmak Ulzere toplam 3345 kisiye esenlik hizmetleri
verilmistir. 2014 yilinda Aylara Gore Esenlik Hizmetleri'nden yararlanan
kisi sayisi asagida belirtilmistir.

2014 Yitinda Esenlik Hizmetleri’'nden Yararlanan Kisi Sayisi

Ocak 300 128 170 2
Subat 263 114 149
Mart 295 121 173 ]
Nisan 206 120 155 ]
Mayls 292 17 174 |
Haziran 305 120 185
Temmuz 265 107 157 1
Adustos 265 118 146 |
Eyliil 215 126 149
Ekim 260 10 149 1
Kasim 254 113 138 3
Aralik 295 132 163
Toplam 3345 1426 1908 I

T
ESENLIK HIZMETI
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I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I Besiktas'ta 75 yas ve Uzeri, yalniz yasayan 3228 kentlimiz bulunmaktadir.
Belediyenin hizmetlerinden ve 06ncelikli olarak da saglik destek

SUSYAL ALARM hizmetlerinden bu yas grubunun kolaylikla yararlanmasi igin 2013 yilinda
projelendirerek hayata gegirdigimiz Sosyal Alarm Projesi Turkiye'deki
yerel yonetimlerde bir ilk olma 6zelligini tasimaktadir. Bu proje ile 75 yas
ve Uzeri, yalniz yasayan ve dezavantajli kentlilerimizin evlerinin gtivenli
yasam alanlarina dontismesinin saglanmasi, yasam kalitesi ve stiresinin
arttinlmasi amaglanmistir. Sosyal Alarm, eve yerlestirilen ve telefon
hattina baglanan elektronik hir sistemdir.

Sistemin farkli renklerde Ug¢ diigmesi bulunmaktadir. Kirmizi renkli olan
acil yardim butonu ile kentlimiz cagri merkezi gorevlisi ile kesintisiz
olarak iletisime gecmekte ve acil saglik sorunlari, ev kazalari ve benzeri
durumlarda adresine Acil Yarim Ambulansi yonlendirilmektedir. Ayrica
kisinin sisteme kayitli bilgilerinde bulunan yakinlarina ulasilarak durumla
ilgili bilgi verilmektedir. Yangin, hirsizlik ve benzeri durumlarda da ilgili
kurumlar uyarilarak aninda midahale mumkin kilinmaktadir. Kentlimiz
cihaz Uzerindeki sari renkli digmeye bastiginda yine cagdri merkezi
vasitasiyla “Dost Eller Mutfak"tan yemek ya da "Esenlik Hizmetleri"nden
kuafor veya ev temizligi talebinde bulunabilmektedir. Veya “Saglik
Destek” hizmetlerinin acil yardim disinda; tibbi danisma, evde doktor

. - muayenesi, hemsire ve hasta bakici, hasta nakil ambulansi psikolog, aile
Kirmiz: Tus Araciligiyla Verilen Hizmetler danismani, diyetisyen destegi de talep edebilmektedir.

Ambulans Yonlendirilen 18 . . . . .
- Cihaz Uzerinde bulunan yesil renkli digmeye basildiginda ise kullanicinin

SaglkHattna Yonlendirilen 3 daha 6nce cihaza kayit edilmis yakini ile telefon ahizesi kullanmadan

Yanlislila Kullanan 248 kolayca goriisme yapabilmesi saglanmaktadir.

Cihaz: Test Amaciyla Kullanan 39 Kentlimizin cihaza ulasamayacagi acil durumlarda koluna bileklik olarak

Ambulans Talehinifptal den 6 taﬂliltabillen veya boynunda madaLyon §ekLindel ta§|yla.bitelcegi acil yardim
digmesi sayesinde alarm sistemi daha da etkinlestirilmistir.

Diger 3

Toplam m 2014 yiinin Aralik ayina kadar Sosyal Alarm hizmetinden yararlanan kisi
sayis| 487'dir.




Sosyal Servis Birimi 2014 yili Subat ayi icerisinde kurulmustur. Sosyal
Yardim isleri Mudurligumuzin Sosyal Yardimlar Kapsaminda Nakdi
Yardimlarin Sosyal incelemeleriniservisinmeslek elemanipersonelleriyle
gerceklestirip raporlamalarini yapilmis, ayrica yine gesitli kanallardan
(dogrudan, kurum icinden, kurum disindan) dezavantaijli kisilerin talepleri
karsilanmaya calisilmistir.

Bu talepler asagdida belirtilen sekilde siniflandirilabilir:

o Dost Eller Mutfak biinyesinde sunulan Ucretsiz glinlik sicak yemek
talepleri

» Ucretsiz Kres Kontenjanindan yararlanma talepleri

o Kurum Bakimi Talepleri (Kendilerinin dogrudan ulastiklari, ya da
cevreden kisilerin servise ulasarak degerlendirilen talepler)

o Evsizlerin Barinma Talepleri
° Diger Sosyo-Ekonomik Destekler Konusunda Bilgi Alma Talepleri

° 5284 Sayili Aile'nin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun kapsaminda Danismanlik Talepleri

° Sel, yangin vb. afetlerde kisilerin ihtiyaclari dogrultusundaki talepleri
Tum belirtilen bu talepler karsilanmis ayrica Soma'da yasanan maden
faciasi sonrasl Psiko-Sosyal Destek vermek icin bolgeye gidilmistir.
Bolgede yapilan arastirma sonucunda bir proje gelistirilmis sponsorluk/
ortaklik icin cesitli STK ve kurumlarla gérismeler yuratilmdastar.

‘Bakima Muhtac Engellilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin
Belirlenmesine iliskin Yonetmelik” kapsaminda birimde gorevli sosyal
calismaci ve sosyolog personelimiz Bakim Hizmetleri Degerlendirme
Heyetinde gorevlendirilmislerdir. Bu dogrultuda gérevli heyet Evde Bakim
Maas! talepleri icin Besiktas'ta ikamet eden engelli ihtiyag sahiplerinin
adreslerinde inceleme yaparak dUzenledikleri raporlari Aile ve Sosyal
Politikalar il Midirligi'ne gdndermektedir.

A
o d

SOSYAL SERVIS

Serviste Yiiriitiilen Faaliyetler m

Sosyal Yardim Incelemeleri 96
Sahaincelemeleri 53
Yemek Talebi Incelemeleri 406
Ucretsiz Kres Talebi Incelemeleri 1
Danigmanlik 63
Evde Bakim Maast Incelemeleri 32

:
1
. |
4
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ENGELLI KOORDINASYON
MERKEZI
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Besiktas Belediyesi'nin hizmet projelerinden biri olarak hayata gecirilen
Ulus ve Etiler Yasam Evi, 65 yas Uzeri bireylere hizmet vermektedir.
Yasam Evi'nin amaci, Besiktas'in kidemli kentlilerine ferah ve temiz
bir ortamda yeni insanlarla tanisma, sosyallesme, gesitli aktivitelerde
bulunabilme firsati vermektir. Aktivitelerin yani sira Ulus ve Etiler Yasam
Evi'nde psikolog esliginde bireylere “psikolojik saglik hizmeti" ile “grup
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terapisi hizmeti" sunulmakta ve “diyetisyen destegi" saglanmaktadir.

Yaslilara yonelik en dnemli hizmet projelerinden biri olan Yasam Evleri
her glin Besiktas'in kentlilerine hizmet vermektedir. Yasam evlerimizden
giinde ortalama 40 kisi faydalanmaktadir.

Konser, gezi, tiyatro ve cesitli seminerlere katilim gdsterilmesiyle
bireylerin sosyallesmelerinin yani sira, bir arada iken cesitli paylasimlarda
bulunmalarini saglamak ve hayata dair motivasyonlarini arttirmak da
yapilan aktivitelerin amaclarindan biridir.

Ulus Yasam Evi'nde bulunan bahcede, bireyler hobibahcesifaaliyetlerinde
bulunmaktadirlar. Cesitli oyunlar oynanarak ve egzersizler yapilarak
(gorsel hafiza oyunu, atas6zl tamamlama, deyim tamamlama, bilmece
cozme, zit anlamli kelimeler, satrang, dama..) hireylerin bilissel
becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. 2014 yilinin Aralik ayi itibariyle
“ahsap boyama" dersleri verilmeye baslanmistir.

Kuruldugu giinden bu yana Yasam Evi ve Alzheimer Vakfi ortak
calismalar yirUtmektedirler. Ortak yapilan cesitli seminerler ve
aktiviteler ile 6zellikle yasli bireyleriilgilendiren konularda bilinglendirme
ve bilgilendirme calismalari yapilmaya devam edilmektedir. Alzheimer
Vakfi'nin daveti ile bircok geziye katilim gdsterilmistir.

Besiktas Belediyesi Engelli Koordinasyon Merkezi, engelli bireylerin
sosyal aktivitelere katiimini saglamak, mesleki becerilerini gelistirmeye
yardimci olmak, engelli ailelerinin glindelik yasamlarini kolaylastirmak,
toplumda engelli olma durumuyla ilgili farkindalik yaratmak, toplumun
engellihaklarinigozetenduyarlibiryapiyakavusmasinakatkidabulunmak,
ayrica engelli ve engelsiz bireyler arasindaki iletisimi kuvvetlendirmek
Uzere 2013 yili Mayis ayindan itibaren faaliyet gostermektedir.

Merkezimizde temel bilgisayar, temel fotografcilik, temel ingilizce, yoga,
pilates, beden acma, beden farkindaligi, resim, ahsap boyama, muzik,
dans, taki tasarimi, isaret dili, gérme engelliler igin bilgisayar kullanimi
egitimleri verilmekte, bunlarin disinda gizgi film / film gdsterimleri,
gorme engelli bireylere gazete okuma ve satrang oynama gibi faaliyetler
dlzenlenmektedir. Merkezde ayni zamanda psikolog hizmeti, istihdam
danismanligi hizmeti, hukuki danismanlik hizmeti, diyetisyen destegi
hizmeti ve gocuklara yonelik agiz-dis sagligi hizmeti de verilmektedir.

Her tdrld engel grubundan bireyin rahatlkla erisim saglayabilmesi
icin dizayn edilmis olan Dilek Sabanci Parki igerisinde yer alan Engelli
Koordinasyon Merkezi'nin etkinliklerinden, faaliyete basladigi tarihten
bugline kadar toplam 81 kisi faydalanmistir. 2014 yili slresince
engellilere yonelik yapilan faaliyet ve etkinlikler soyledir:



2008 yilindan bu yana 2420. Bélge Rotaract Kulliplerinin dizenledigi
Kelebek Festivali, 25 Mayis 2014 tarihinde"Kelebekler Bulusmasi -
Engelsiz Besiktas icin” adiyla Dilek Sabanci Parki Besiktas Belediyesi
Engelliler  Koordinasyon  Merkezinde  gergeklestirilmis, engelli
vatandaslarimiza yeteneklerini sergileyebilecekleri faaliyetler ve
eglenceli oyunlar ile keyifli bir glin gegirme imkani sunulmustur.

30 Mayis 2014 tarihinde Dilek Sabanci Parki Besiktas Belediyesi
Engelliler Koordinasyon Merkezinde Galatasaray Rotaract Kulibi
ishirligi ve Kariyer. Net'in destegi ile diizelenen 6. Engelli Kariyer Ginu
kapsaminda sektorin lider sirketleriile is arayan engelli vatandaslarimiz
bir araya getirilmis, engelli vatandaslarimiza 6zgecmis hazirlama
konusunda destek verilerek istihdama katilmalari konusunda yardimci
olunmustur.
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KELEBEKLER BULUSLAR

T
ENGELLI KARIYER GUNU
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2 Haziran 2014 tarihinde Kemerburgaz Sisli Vakfi Piknik Alani'da Besiktas
Belediyesi Engelli koordinasyon merkezi Uyelerimiz ve aileleri icin piknik
dlzenlenmis, piknige 15 engelli ve engelli yakini katilmistir.

2014 yilinin EylUl ayi itibariyla Dilek Sabanci Parki Besiktas Belediyesi
Engelliler Koordinasyon Merkezinde sadece Besiktas ilcesinde yer alan
engelli vatandaslara degil ilge disindaki engelli vatandaslarimiza ve
ailelerine engelli haklari dncelikli olmak Uzere; aile hukuku, is hukuku
ve sosyal haklar gibi konularda bilgi sahibi olabilmeleri ve dogru
yonlendirilmeleri icin Ucretsiz hukuki danismanlik hizmeti verilmeye
baslanmistir.

Engelli Koordinasyon merkezinde diizenli verilen egitimlere ek olarak izci
lideri Yavuz Yeniceri, 8 Eylul 2014 tarihinde 18 engellimize ve ailelerine
izcilik ilgili sunum yapmis, ardindan Dilek Sabanci Parki'nda izcilikle
alakali gesitli oyunlar oynanmistir.




11-12 Ekim 2014 tarihleri arasinda “Engelsiz Kitap Fuar" diizenlenmis, 2
glin sdren fuar etkinligine gesitli yayin evleri ve konuk sanatgilar katilarak
engelli bireylerin kitaplarla bulusmasi saglanmistir.
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Dinya Engelliler GUnil nedeniyle 02 Aralik 2014 tarihinde Besiktas
Ihlamurdere Caddesinden baslayip Dinya Baris Parkinda son
bulan“Engelli Yirtylst" yapilmis yUrdydsin  sonunda Belediye
Baskanimiz Av.Murat Hazinedar Dunya Baris Parkinda bir konusma
gerceklestirmis “ Engelsiz Besiktas Projesini” engelli vatandaslara
anlatmistir, hafta etkinlikleri kapsaminda Gérme Engelliler Futbol Magi,
Ozel Cocuklar Egitim ve Dayanisma Dernegi Tiyatro gdsterimi, Engelli
Koordinasyon Merkezi Resim ve Fotograf Sergisi ve “ille de Yasamak”
adli Belgesel Film Gosterimi, Cumhuriyet Halk Partisi istanbul ilce
belediyelerinin Mustafa Kemal Kultlr Merkezinde gergeklestirmis
oldugu Engelliler haftasi etkinligi ve Cnr EXPQO'daki Engelsiz Yasam
Fuarina katiim saglanarak Belediyemizin engelli vatandaslara yonelik
hizmetleri anlatitmistir,

Mudurliguimiz; Kultir ve Sosyal Isler Mudurlugi ile yapilan isbirligiyle;
17 -22 Eylul 2014 tarihleri arasinda Altinoluk, Kiglkkuyu'da tim engel
gruplarindan, degisik yas gruplarindaki 100 engellinin katildig, “Engelsiz
Besiktas Sosyal Yasamda Aktif Paylasim Kampi" diizenlenmistir. Engelli
Koordinasyon Merkezi'ne kayitli vatandaslarimiza duyuru yapilarak
vatandaslarimizin kampa katiimi saglanmustir.

T
ENGELSIZ KITAP FUARI

ENGELLILER HAFTAS|
ETKINLIKLERI

ENGELSIZ BESIKTAS SOSYAL
YASAMDA AKTIF PAYLASIM
KAMPI
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16 Ekim 2014 tarihinde Marmara Universitesi'nde diizenlenen "' Cocuk,
Kent ve Yerel Yonetimler ” sempozyumuna Besiktas Belediyesi adina
Uzman Psikolog Nergiz Ozdemir konusmasiyla katiim gdstermis,
Besiktas Belediyesi binyesinde cocuk ve ergenler igin yapilan onleyici,
destekleyici ve yonlendirici programlardan bahsedilmistir. 0-18 yas
cocuk, ergen ve ailelerine Ucretsiz bireysel psikoterapi hizmetinin yani
sira agiz dis sagligi konusunda tedavi ve bilinclendirme galismalarinin
oldugu konusunda bilgi verilmistir. Besiktas Belediyesi olarak engelli ve
engelli yakinlarrigin psikolojik destek saglandigi ve engelli cocuklarimizin
pratik hayata katiimini saglamak, sosyal ve kisilerarasi iligkilerini
glclendirmek icin yaz kampi projesinden bahsedilmistir.

Ulke genelinde birgok belediye temsilcisinin katildigi sempozyumda
Besiktas Belediyesi'nin cocuk ve ergenlere dénik yapmis oldugu sosyal,
ruhsal ve egitim alanindaki gcalismalar ilgiyle takip edilmistir.

Cocuk, Kent ve Yerel
Yonetimler Sempozyumu
Laman Klimik Paikokrg

Mz Ovilomndy
Fithim, 2004

Besiktas Belediyesi olarak Cocuk Cinsel Istismari/ihmali ve Siddeti
Onleme calismalari kapsaminda Besiktas ilce Cocuk Koruma Komisyonu
calismalarinda gérev alarak ilge Milli Egitim Mudurlugu isbirligiyle bélge
ilkdgretim ve lise kademesinde bulunan tim 6gretmenlere (rehber
ogretmenler dahil) “Cocuk ve Ergenlerde Cinsel istismari ve ihmali
Onleme" adi altinda bir sunum ve farkindalik semineri yapilmistir. Toplam
olarak 1800 6gretmene yonelik verilen seminer 8-11 Eylul 2014 tarihleri
arasinda dort glin sUrmdustir. Seminer, belediyemizde gorevli uzman
psikolog ve travma uzmani Nergiz Ozdemir tarafindan verilmis olup
seminere katilacak 6gretmenlerin iki gin boyunca servisle ulasimlari
belediyemiz tarafindan saglanmistir.




Yenilenen Cetin Emec Kres ve Giindiiz Bakim Evi ile birlikte yeni hizmete
acilan Sitki Ciftci Kres ve GUndiz Bakim Evi 2013 yilinda faaliyete
gecmistir. 3-4-5 yaslarindaki cocuklara egitim veren kreslerimizde her
sinifta 1 6gretmen ve yardimcisi egitim vermekte, cocuklarimiza hemsire
ve psikolog destegi de saglanmaktadir. Yemek 6ginleri, sabah kahvaltisi,
ogle yemedi ve ikindi kahvaltisi olmak tzere 3 6gundir.

Sanat, fen- matematik, okuma-yazma, muzik gibi etkinliklerle hirlikte
oyun calismalarinin da uygulandidi rutin faaliyetlerin yani sira cocuklarin
gelisimlerini destekleyecek tiyatro gosterimleri, sergi ve muze gezileri
gibi etkinliklere de yer verilmektedir.

° 2013-2014 egitim donemi Sitki Ciftci Cocuk Kresimizden 24 6grenci,
Cetin Emec Cocuk Kresimizden 54 6grenci yararlanmistir,

o 2014-2015 egitim donemi igin yapilan basvuru degerlendirmeleri
sonucunda 67 6grencinin Sitki Ciftgi Cocuk Kresine, 65 6grencinin Cetin
Emec Cocuk Kresine kayitlar yapilmistir.

°2014-2015 egitim dénemiicin yapilan tadilat ve tamiratlar gergevesinde
Sitki Ciftci Cocuk Kresinin tehlike arz eden merdiven korkuluklari yeniden
projelendirilerek glvenlikli hale getirilmistir.

o Cetin Emecg Cocuk Kresi'nin 3 sinif ve 55 6grenciden olusan kapasitesi
arttinlarak 1 sinif daha eklenmis olup kapasite 75 6grenciye cikarilmistir.

o (Gelen basvurularin  yogunlugu nedeniyle kres kapasitelerimiz
doldugundan 6zel bir kres olan Elma Sekeri Kresi ile anlasma saglanarak
diger 8grenciler buraya yonlendirilmistir.

o Ogretmen-veli gérusleri dogrultusunda yabanci dil olarak “Ingilizce" dil
egitimi belirlenmis ve Ingilizce 6gretmeni ile anlasilarak haftada iki gin
olmak Uzere egitime baslanmistir.

° Cocuklarimizin psiko-motor ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesi icin
haftada iki giin olmak tzere modern dans ve jimnastik egitimi verilmeye
baslanmistir.

llce sinirlarimiz icerisinde faaliyet gdsteren, engelli cocuklara yonelik
egitim veren bir okulun muzik sinifi icin ekipman ve elektronik blro
malzemesi ihtiyaci, hayirsever bir kurulusa iletilerek okulun ihtiyaglarinin
giderilmesi saglanmistir.

20 Nisan 2014 tarihinde Ulker Sports Arena'da gerceklestirilen Harlem
Globetrotters gosterisi ile ilgili Mudtrligumuizden Sosyal Yardim alan
cocuklu ailelere duyuru yapilarak talep edenlerin gosteriye Ucretsiz
katiimi saglanmustir.

Tnnnnnnmnmn
KRESLER
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Tekerlekli sandalye kullanicilarina uygun olarak tasarlanmis olan Dost
Eller Taksi, Besiktas ilgesinde yasayan engelli vatandaslarimizin 6ncelikle
saglik hizmetlerine, egitim, kultlir ve sanat etkinliklerine ulasiminda
destek saglamak amaciyla hizmete girmistir.

Hafta igi 08.00-24.00 saatleri arasinda hizmet veren Dost Eller
Taksi hizmetinden yararlanmak icin 444 44 55'i arayarak randevu
almak gerekmektedir. Basvurular sirasina gére degerlendirilir, saglik
hizmetlerine yonelik basvurulara éncelik taninir.
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Av. Murat Hazinedar ve beraberindeki heyet son ytzyilin en blylUk sel
felaketinin yasandigi BosnaHersek'e giderek incelemelerde bulunmustur.

Belediye olarak Tuzla'ya 3 tir insani yardim malzemesi gdnderen Baskan
Hazinedar, selin vurdugu yerlesim yerlerinden biri olan Obodnica Koyl'ne
de ziyaret etmistir.




Av. Murat Hazinedar Irak'ta yasanan olaylarin ardindan Sirnak'in Silopi
ilcesine siginan Ezidileri ziyaret etti.

Baskanimiz Av. Murat Hazinedar burada Ezidilerin sorunlarini ve
sikintilarini dinledikten sonra yaptigi basin aciklamasinda “Besiktas'in
imkanlarini, Besiktas halkinin mesajini buraya getirmek Uzere geldik"
diye konustu. Besiktas Belediyesi, Sirnak’in Silopi ilgesine siginan Ezidiler
icin 4 adet yardim kamyonu génderdi. Yapilan konusmalarin ardindan
Besiktaslilarin yardimlari Ezidilere dagitilmak Uzere yetkililere teslim
edildi.

T
EZIDILERE YARDIM
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SEHIT MADENCILERIMiZIN
AILELERINE BESIKTAS
BELEDIYESI KONUT DESTEGI

Belediyemiz Soma faciasi sonrasi, yakinlarini kaybeden ailelere verdigi
sozU tutmak Uzere yine Soma'daydi. Somali sehit ailelere armagan
etmek Uzere hazirlanan 30 dayali doseli ev Kadir Gecesinde sahiplerini
buldu. Cengiz Topel Meydani'nda diizenlenen tapu tahsis toreninde
Soma Kaymakami Bahattin Mehmet Atci ve baskanimiz Av. Murat
Hazinedar hazir bulundu.



e ﬁ | SAGLIK ISLER
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1038

2014 YILINDA YAPILAN ACIL
YARDIM HIZMET]

12.813

2014 YIINDA MUAYNE VE
TEDAVi EDILEN HASTA

13.010

2014 YILINDA YAPILAN EVDE
SAGLIK HIZMETI
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Saglik Isleri Mudurltgumiz, ilgili kanun ve ydnetmeliklerde belirtilen
hususlarda, Belediye Baskanligimizca verilen yetkileri kullanarak hizmet
ve faaliyetlerini ylritmektedir.

Ulkemizde her ne kadar genis ataerkil aile modeli heniiz ortadan
tamamiyla kalkmamis olsa da, cekirdek aileye gecis Ulkemiz ve
dolayisiyla bélgemiz halkinda yalnizliga ve yasliliga bagli sosyal ve saglik
problemleri yaratmaktadir. Ulke genel ortalamasinin hayli tizerindeki
egitim seviyesinin de etkisiyle ilgemizde gekirdek aile tipine gecis ylksek
oranda ve hizda yasanmistir. Ne var ki modern yasamin bir sonucu
olan bu degisim sosyal ve saglik hizmetleri baglaminda ayni hizda
desteklenememis ve bir halk sagligr problemi olarak karsimiza cikmistir.
Besiktas Belediyesi sinirlari icerisinde ikamet eden (6ncelikle yalniz
yasayan) 65 yas Ustl hemserilerimiz Turkiye genel nifusunun yaklasik
ylzde 7'si 65 yas UstU kisilerden olusmaktadir, Besiktas ilcesinde ise bu
oran ylzde 13,4 seviyesindedir.

Ayrica, tlkemizde son yillarda her ne kadar agiz ve dis bakiminda ilerleme
kaydedilmisse de Tirkiye Istatistik Kurumunun 2010 yili Turkiye Saglik
Arastirmasi'nda, 7-14 yas grubundaki cocuklarda genel saglik sorunlari
arasinda % 23,9 ile agiz ve dis sagligi sorunlart ilk sirada yer almaktadir.
Agiz ve dis tedavi hizmeti veren kurumlara ulagsmak ve hizmeti alabilmek
ise ayri bir problemdir. Koruyucu dis sagligi uygulamalari ise 6zel
kurumlar haricinde yapilmamaktadir. Toplumun tim yas gruplarinda
agiz ve dis sagligi seviyesinin yukseltilmesi cocukluk caginda verilecek
egitim ve yapilacak tedavilerle mumkdindar.

Yukarida bahsettigimiz nedenlerden dolayi, bélgemizde ikamet eden tim
halkimiza, Mudurligimuz faaliyet raporunda “Saglik Destek Hizmeti,
Poliklinik Hizmeti, Cocuk Agiz Dis Saguig Poliklinigi, Defin icin Olim
Raporu Verme Hizmeti" basliklari altinda detaylari verilen faaliyetlerimizi
onceki yillarda oldugu gibi, 2014 yilinda da gerceklestirdik.

Sonug olarak, hizmetlerimiz, performans hedefimiz olan “Halk Saglig
icin Kaliteli, Ulasilabilir ve Sirdirilebilir Hizmetlerin  Sunulmasi”
kapsaminda, hedefledigimizin Uzerinde sayida vatandasimiza ulasmis
olup, verilen hizmetler vatandaslarimiz tarafindan %100 oranda
memnuniyetle karsilanmistir.

Saijlik Destek Hizmeti 2014 Sayisal Veriler

Hizmetin Adi

Acil Yardim Hizmeti 1038
Hasta Nakil Ambulans Hizmeti 3841
Evde Saglik Destek Hizmeti 13.010
Tibbi Danisma Hizmeti N3
Diyetisyen Hizmeti 1085
Psikolog Hizmeti 3549
Dis Hekimligi Hizmeti 12.813
Sosyal Inceleme Raporu 649
Toplam 36.204




Altiayrinoktada, Mudurluk kadromuzda bulunan hekim ve hemsirelerimiz I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
tarafindan Belediyemiz memurlari ve ailelerine, bolgemizde ikamet eden

vatandaslarimiza, SGK' li galisan ve emekli hastalara muayene, ilag PULlKLlNlK FAAL'YETLER'

yazimi, enjeksiyon ve pansuman gibi konularda yardimci olunmaktadir.

Saglik Birimlerimiz:

° Levent Saglik Birimi

o Turkali Saglik Birimi

o Konaklar Saglik Birimi

o Gayrettepe Saglik Birimi
° Levazim Saglik Birimi

o Ulus Saglik Birimi

Bilindigi gibi Yerel yonetimler acisindan 6rnek bir proje olan ve 2007
yilindan beri Belediyemizce uygulanan “Saglik Destek Hizmeti" I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I

Mldurligumiz tarafindan 2014 yilinda da basariyla uygulanmaya SAGLIK DESTEK HIZMETI

devam edilmistir

Proje kapsamindaki hizmetlerimiz soyledir:

o 7/24 Acil Ambulans

o 7/24 Telefonla Tibbi Danisma

° Hasta Nakil Hizmeti

o Evde Saglik Destek Hizmeti

o Fizyoterapi Hizmeti

o Psikolog (Cocuk, Yetiskin, Engelli)

o Aile Danismanlig

° Diyetisyen

° Diyaliz Hasta Nakil Hizmeti

o Defin igin Oliim Raporu Verilmesi Hizmeti
° Cocuk Agiz ve Dis Sagligi Poliklinigi

B5 yas Ustll veya yatarak nakli gereken stabil durumdaki hasta I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
kentlilerimiziginhastaneye, doktoraveyaherhangibiryere gitmek oldukga

zor olmaktadir. Hem gidilecek uygun araci bulabilmek hem de hastayi HASTA NAK"_ H|ZMET|
tasimak blytk bir problemdir. Besiktas Belediyesi olarak bu onemli

soruna care olabilmek adina Hasta Nakil Hizmetimizi uygulamaktayiz.

Yatarak tasinmasi gereken vatandaslarimizin evden saglik tesisine,

saglik tesisinden saglik tesisine transportlarini onlar icin en saglkl

tasinma araci olan hasta nakil ambulansi ile saglamaktayiz. Bu sekilde

hasta kentlilerimiz ihtiyaclari olan yere en uygun arac ile gitmekte ve

nakil sirasinda tasinmasi sedye ile ekibimiz tarafindan yapilmaktadir.
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Hizmetimizden yararlanmak isteyen vatandaslarimiz = 4444455
nolu Cagri Merkezimizi arayarak randevu almakta ve nakillerini
gerceklestirmektedirler.
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7/24 ACIL AMBULANS HIZMETI
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7/24 TELEFONLA TIBB|
DESTEK HiZMETi

Uluslararasi kabul gérmus 32 acil durum parametresine gore Besiktasli
Kentlilerine 7 glin 24 saat acil yardim ambulansi hizmeti verilmektedir.
Acil bir durum olustugunda 4444455 nolu Cagri Merkezimizi arayan
vatandaslarimiza 10 dakika icerisinde Acil Ambulans ve ekibi ulasmakta,
vakaya acil midahale uygulamaktave hastaneye gottrtlmesigerekiyorsa
en yakin hastaneye naklini gerceklestirmektedir. Acil hizmeti sunan
ambulanslarimiz 8 saat araliksiz yogun bakim hizmetlerini sunabilecek
gerekli uzman personel ve teknik donanima sahiptir.

Acil Ambulans Hizmeti istanbul’ un 39 ilcesinden sadece 3 tanesinde
verilmektedir. Besiktas Belediyesi bu hizmeti baslatan ilk belediyedir.
Acil Ambulans hizmetimiz tlim organizasyonlar ve etkinliklerde de
bulundurulmaktadir. Acil ambulanslarimiz ayni zamanda, Sosyal Alarm
cihazlarimizin acil butonuna basildigi anda ilgili adrese dogru hemen yola
cilkmaktadir.

N -

7 gln 24 saat hizmet veren cagri merkezinde gorevli hekim tarafindan
Besiktasli  kentlilerimizin saglik sikayetlerine yardimci olunmakta,
hastanin durumuna gore gerekirse acil ambulans, nakil ambulansi veya
Evde Saglik Destek Ekibi yonlendirilmektedir.

Kentlilerimiz saglik problemiolustugunda, 6ncelikle DanismaMerkezimizi
arayarak evde uygulayabilecekleri bir cézim olup olmadigini veya hangi
saglik kurulusuna, hangi bélime gitmeleri gerektigini 6grenmektedirler.
Saglikla ilgili dogru yanlis her tirli bilginin strekli olarak cesitli
kaynaklardan verilmesinden olusan bilgi kirliliginin oldugu giinUmuzde,
vatandaslarimiz bir saglik problemleri olmasa da saglkla ilgili her
tarld konuyu Merkezimizdeki hekimimize danismakta ve dogru bilgiyi
almaktadirlar.



Bu projeyle; engelli, yasli, kronik hastaligi olan veya nekahet donemindeki
Besiktas kentlilerinin sosyal yasama ayak uydurabilmeleri saglaniyor,
bakima gereksinim duyan bireyin, aile bireyleri Uzerindeki yUku
hafifletilmeye galisiliyor.

Evde yatarak hayatini sUrdlirmek zorunda olan vatandaslarimizin
cesitli ihtiyaglan bulunmaktadir. Bu ihtiyaclarin basinda, hastalandiklari
zaman saglik kurulusuna gitmek zorunda olmak veya tedavi olarak
uygulanmasi gereken medikal tedavinin evde yapilmasidir. Evde saglik
destek hizmetimiz ile vatandaslarimiza doktor muayenesi, enjeksiyon,
pansuman, sonda takilmasi, tansiyon ve kan sekeri 6lcUmu gibi hizmetleri
evlerinde sunmaktayiz.

Ayni zamanda yataktan kalkmamasi gereken hastalarimizin 6z bakim
ihtiyaglari (banyo, sag bakimi gibi) hemsire ve hasta bakicilarimiz
tarafindan giderilmektedir.

Vatandaslarimiz 4444455 nolu Cagri Merkezimizi arayarak evde saglik
destek icin randevu alarak hizmetimizden yararlanmaktadir.

Aile Danismanligr Hizmeti ile aile ici iletisimi ve aile bireyleri arasinda
empati, saygl, sevgi, given ve uyumu arttirmak yoluyla erdemli ve
gucll bir toplum yaratmanin geregi olan “saglikli aile” yapisina katkida
bulunulur. Bu hizmet; aile danismani, cocuk ergen psikologu ve klinik
psikolog tarafindan verilmektedir.

Saglikli beslenme ve kilo kontroli ile bireylerin hem tibbi, hem de sosyal
problemlerinin ¢ézUmunde yardimci olmaktayiz. Cevresel beslenme
destegini diyetisyenlerimiz araciligiyla tUm kentlilerimize vermekteyiz.

Beslenme ve kilo problemi saglik sorunlarinin 6nemli nedenlerinden
biridir. Diyetisyenimiz beslenme ve kilo problemi olan vatandaslarimizin
oncelikli olarak hayat tarzlari ve beslenme sekillerini sorgulamakta ve
yanlis olan aliskanliklarina mudahale etmekte, ayni zamanda viicut
analiz cihazinin analizi dogrultusunda g¢ikan sonuglara uygun olarak
beslenme diizenini olusturmaktadir. ideal kiloya ulastiktan sonra da bu
kiloyu korumak icin kisiye yardimci olmaktadir.

Cocuk ergen psikologu, klinik psikolog ve engelli psikologu olmak
Uzere dort adet psikologumuz tUm yas gruplarindaki kentlilerimizin
ihtiyaglarina cevap verebilmek icin, dort ayri noktada gorev yapmaktadir.

TR
EVDE SAGLIK DESTEK HIZMETI

AR
AILE DANISMANLIGI

AR AR R
DIYETISYEN

RN
PSIKOLOG
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NIRRT
CENAZE ISLEMLERI

i
SUNNET SOLENI

Cenaze islemleri 2014 yilinda, mesai saatleri icinde Mudurldguimiz
hekimleri tarafindan, mesai saatleridisindaise Midurlidgimdz tarafindan
hizmet satin alinan firma hekimlerince gergeklestirilmis ve vefat eden
342 vatandasimiz igin 6lUm belgesi diizenlenmistir.

Besiktas Belediyesi 26 Haziran'da Cilekli Spor Tesisleri'nde “Stinnet
Soleni” duzenledi. Besiktas Belediyesi, Ucretsiz stinnet operasyonu
yapilacak olan cocuklar ve aileleriicin 6zel bir gece diizenledi. 26 Haziran
2014'te Cilekli Spor Tesisleri'nde gergeklestirilen stinnet soleninde “Ali
Altay'la Baris Mango Adam Olacak Cocuk Sarkilart” konserinin yani sira,
cocuklar icin oyun alanlari, yeme-icme stantlari, ikramlar ve daha pek
cok aktiviteyle gocuklar gonullerince bir giin gegirdi. 63 cocugun katildig
siinnet sotlenine Besiktasli eski futbolcu Pascal Nouma da katildl.
Cocuklarin yogun ilgi gosterdigi Nouma, stinnet olan cocuklara kirvelik
de yaptl.




450 m? alan tzerine kurulu Cocuk Agiz ve Dis Sagligi Poliklinigimizde dort
dis hekimi, dort dis hekimi yardimecisi, bir psikolog, bir réntgen teknisyeni,
bir bakim onarim eleman, ¢ hasta danismani ve iki temizlik elemani
gorev yapmaktadir. Bu poliklinikte Besiktas Belediyesi sinirlari igerisinde
bulunan ilkogretim okulu 6grencileri ve Besiktas'taikamet eden 5-14 yas
arasi cocuklar agiz ve dis sagligi konusunda bilgilendirilmis, gocuklarin
ihtiyacr olan birinci basamak dis tedavi hizmetini verilmis ve koruyucu
uygulamalar yapilmistir.

2014  yiinda 12813 hastamizin  muayene ve tedavi islemi
gerceklestirilmistir.

COCUK AGIZ VE DI§ SAGLIGI
POLIKLINIGI
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4,052.413

2014 YILINDA TOPLANAN
KATI ATIK MIKTARI

346.953

2014 YILINDA TOPLANAN
BITKISEL ATIK YAG MIKTARI

430.700

2014 YILINDA TOPLANAN
CAM AMBALAJ ATIGI MIKTARI

Besiktas Belediyesi sorumlulugunda bulunan
398.108 m?'lik alani kaplayan 125 adet park,
377.755 m?*lik alani kaplayan yesil alan ve
refdj varliginin korunmasi, iyilestirilmesi

ve bakiminin yapilmasi temel gorevimizdir.
ilcemizde bulunan yesil varligini artirilarak kisi
basina dusen yesil alan miktarini ylkseltilmesi
ikincil gbrevimizdir.

2014 yilinda 20.175 m2 alani projelendirdik,
19.390 m2 yeni yesil alan uyguladik, 5.850 m?2
yesil alani revize ettik, 26 adet parkimizda ve
yesil alanimizda iyilestirme yaptik.

Amacimiz insan, toplum, cevre iliskilerinde
fiziksel cevreyi saglikli bir yapiya déntsttrmek,
kentlesmenin yogun oldugu ilcemizde, kent
estetigine sokak peyzaji uygulamalariyla katki
saglamak ve kentte olusan tim kamusal
bosluklari calisma alanimiza dontstirmektir.




agllku Bl
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_ AMBALAJ ATIKLARININ
KAYNAGINDA AYRI TOPLANMASI

LEEEERETREER e et
ATIK PILLERIN TOPLANMASI

ilcemizden 2014 yili boyunca yaklasik 4 milyon kg. ambalaj atigl
toplanmistir. Ortalama 337 ton/aya tekabUl eden bu rakam 2013 yilina
oranla 1.05 kat artig gostermistir. 2014 yilinin itk ceyreginde 4120 haneye
kapi kapi ulasilarak, ambalaj atiklarinin kaynaginda diger atiklardan ayri
biriktirilmesi hususunda bilinclendirme calismalari yapitmistir.

Halihazirdailgemiz genelinde 1 kapali kasa ve 4 sikistirmali atik kamyonu,
12 isci ve 1 mihendis ile galisma surdurilmektedir. Ambalaj Atiklarinin
KontrolU Yonetmeligi (R.G. 28035/24.08.2011)

Toplanan Ambalaj Atik Miktan

400.000

350000 TOPLAM

300000 S 38 ] : 4N 4052473
250,000 ' '

200,000

150.000

100.000

Atik Miktan (Kg.)

50.000

0
AYLAR (2014)

Tehlikeli atiklar sinifina giren atik piller; toprak ve su kirliligine
engel olmak amaci ile evsel atikla karistirilmalarinin dnlenmesi igin
‘Atik  Pil ve AkUmdlattrlerin Kontroli  Yonetmeligi" cercevesinde
degerlendirilmektedir.

Yonetmelik geregi Blytksehir bolgelerinde yukumlilik Buyuksehir
Belediyeleri'ndedir. ilge Belediyeleri yalnizca Bilyiiksehir Belediyesi ile
Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nca yetkilendirilmis kurulusa (TAP Dernegi)
uygulamalarda yardimci olmakla yuktumliduar.

Atik Pillerin Toplanmasi

Aylar T‘ﬁ‘li',jl‘iﬁf;'rﬁ'ba‘)'“ Teslim Edilen Kurum
Ocak 1000

Subat 484

Mart

Nisan 842

Mayis

Haziran 508

Temmuz TAP
Adustos 500

Eylil 310

Ekim

Kasim

Aralik 500

*TAP - Taginabilir Pil Ureticiler ve Ithalatcilar Dernegi




Belediyemiz sinirlart iginde bulunan lokantalar, sanayi mutfaklari,
yemekhaneler, hazir yemek Uretimi yapan firmalar, oteller ile
diger yerlerde gerekli atik yag denetimleri Cevre Denetim Ekibimiz
tarafindan yapilmaktadir. Bu denetimlerde kizartmalik yag Ureten
isletmelerin lisansli geri kazanim tesisleriyle yillik s6zlesme yapmalari
saglanmaktadir,

Muadarligumizee 2014 yii boyunca lisansli firmalar tarafindan
gerceklestirilen bitkisel atik yag toplama galismalari denetlenmis olup,
gerekli gorilen durumlarda zabita destegi de saglanmistir. Bitkisel Atik
Yaglarin Kontrolt Yonetmeligi (R.G. 25791/19.04.2005)

Toplanan Bitkisel Atik Yag Miktari

TOPLAM
346.953

Atik Miktari (Lt.)

AYLAR (2014)

llcemizden 2014 yili boyunca ortalama 120,8 ton/ay cam ambalaj atigi
toplanmis olup bu rakam 2013 yilina gore 1,1 kat artis gostermistir.
2014 yilinda ilgemiz genelinde kullanilan cam kumbaralarinin tamamina
yakini farkindalik yaratmasi acisindan sise seklindeki kumbaralarla
degistirilmistir. Bélge genelinde toplam 237 cam kumbarasi hali hazirda
mevcuttur.

llcemiz genelinde 1 adet vincli cam toplama kamyonu, 1 sofér ve 1
isci personeliyle Lisansli Firma galismalarini stirdirmektedir. Ambalaj
Atiklarinin Kontrold Yonetmeligi (R.G. 28035/24.08.2011)

Toplanan Cam Ambalaj Atigi Miktar

130.000
125.000
120.000
115.000
110.000
105.000
100.000

TOPLAM
1.450.700

Atik Miktari (Kg.)

AYLAR (2014)

BITKISEL ATIK YAGLARIN
TOPLANMASI

CAM AMBALAJ ATIGI
TOPLANMASI
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ESYALARIN (AEEE) TOPLANMASI

MAVi (PLASTIK) KAPAK
TOPLAMA KAMPANYASI
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22.05.2012 tarihi itibari yayimlanan Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin
Kontroll Yonetmeligi, ilce belediyelerini elektronik atiklarin (AEEE)
toplamasini zorunlu kilmistir. Konu ile ilgili Muadarlidgimiz calismalari
hizladevam etmekte olup, kentlilerimizin taleplerini cevapsiz birakmamak
adina toplama calismalarimiz sUrdirtlmektedir. Kentlilerimiz tarafindan
Mudurligumuze ulastinilan elektronik atik ihbarlari, atik karakteristigi
ve lokasyon gtz onlnde bulundurularak ilgili Cevre Lisansli AEEE
isletmesine teslim edilmektedir.

Aylar TESI&TkEgmeEE Teslim Edilen Kurum
Ocak 900
Subat
Mart
Nisan 840
Mayis :

Igili Gevre Lisansi
Haziran Sahibi Firmalara
Temmuz ; Gonderilmistir.
Adustos
Eylil 455
Ekim 950
Kasim
Aralik -

Kasim 2012 tarihinde Belediyemiz ile Turkiye Omurilik Felclileri
Dernegi (TOFD) arasinda “Besiktas ilcesi Plastik Kapak Toplama Projesi
ProtokolU" imzalanmistir. Proje geredi ekiplerimizce, ilcemizde biriktirilen
plastik kapaklar toplanarak geri donustim slreclerine dahil edilmekte
ve ekonomik girdi elde edilmesi saglanmaktadir. Teslim edilen plastik
kapaklar icin ihtiyag sahibi vatandaslarimiza tekerlekli sandalye temin
edilmektedir.

Teslim Edilen Atik Plastik

Aylar Kapak Miktar (ko) Teslim Edilen Kurum
Ocak 450

Subat 485

Mart

Nisan 610

Mayls 22)

Haziran 1100

Temmuz : TOFD*
Adustos 900

Eylil 310

Ekim

Kasim 964

Aralik 190

*TOFD - Tiirkiye Omurilik Felclileri Dernedi




5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2872 Sayili Kanunu ve ilgili tim mevzuat
basliklari Baskanligimiza iletilen dilekge, telefon veya elektronik posta
gibiiletisim kanallariaraciligiyla gelen sikayetler ve gesitli kamu kurum ve
kuruluslarinin resmi yazilari Uzerine ilgemizde denetimler yapilmaktadir.

lgili Yonetmelik ve mevzuat kapsaminda; Eglence yerlerinden kaynakl
gurdltl sikayetlerine iliskin canli mizik izin belgesinin olup olmadiginin
incelenmesi, canli muzik izin belgesi yok ise canli muzik izin belgesi
alincaya kadar isletmenin muzik tesisati kaynagindan muhdirlenerek
mizik yayinindan men edilmesi hususunda Zabita Mdidurligi’ne
iletilmektedir. Isletmenin canli miizik izin belgesi var ise isletmeden
kaynaklanan gurultt sikayetleri, desibel degerlerinin 6lgimU igin
Istanbul Bilyliksehir Belediye Baskanligi Cevre Koruma ve Kontrol Daire
Baskanligi Cevre Koruma Mudirligi'ne iletilmektedir.

Isletmelerin klima, jeneratdr, sogutma gruplarindan kaynakli giriilti
sikayetleri dogrultusunda mahallinde yapilan incelemede ilgilisine
tebligat yapilmakta, slre bitiminde kontrol edilmekte geregini
yapmadiysa, ses Olclimlerinin yapilmasi ve cezai islem uygulanmasi
konusunda Istanbul Bliytiksehir Belediye Baskanligi Cevre Koruma ve
Kontrol Daire Baskanligi Cevre Koruma Mudurligu'ne iletilmektedir.

Isinma amacli kullanilan kémurden kaynakli koku ve duman sikayetleriile
ilgili yapilan denetimlerde, komir mensei belgesi, apartman gorevlisinin
atesgi belgesi ve havalandirma bacasinin yetkili firmaya yaptirilan baca
bakim evraki kontrol edilmektedir. Ayrica gerekli gortlen durumlarda
kullanilan kémtirden numune alinarak istanbul Bilytiksehir Belediyesi Kati
Yakit Analiz Merkezine gonderilerek uygunlugunun tespiti yapitmaktadir.
(23.05.2007 tarih ve 4-202 sayili istanbul Bilytiksehir Belediye Baskanligi
Yazi isleri ve Kararlar Daire Baskanligi Yazi isleri Mudrlugi “Isinmadan
Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolt Yénetmeligi”® kapsaminda
2006/19 sayili Cevre ve Orman Bakanligi genelgesi dogrultusunda,
Baskanligimiza yetki devri yapmistir.)

Isletmelerin faaliyetinden kaynakli koku sikayetlerinde ilgilisine tebligat
yapilmakta ve sire bitiminde gerekli 6nlemlerin alinmamasi durumunda
da isletme hakkinda gereginin yapilmasi hususunda Zabita Madurlagu’
ne ve Ruhsat ve Denetim Mudurlugu'ne iletilmektedir.

Gortintl kirliligi olarak genellikle bolgemizde billboard, reklam tabelalar,
isletmelerin isiklandirma sikayetleri sdz konusu oldugunda sikayet
mahalli ana arter lzerinde ise Istanbul Biiytiksehir Belediyesi Etiid ve
Projeler Daire Baskanligi Kentsel Tasarim Mudurligu'ne iletilmektedir.

Baz istasyonu sikayetleri geregiicin, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
Istanbul Bolge Mudurligu'ne yazili olarak iletilmektedir.

CEVRE SIKAYETLERI

1
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I
CEVRE DUZENLEMELERI

o Konaklar Mahallesi,
23. Motorlu Piyade Tumen Komutanligi, 23 Nisan Cocuk Parki Toplam
1050 m?2 lik park revizyonu yapilmistir.

o Akat Mahallesi, Alman Deresi,

ISKi Genel Mudurlugi'niin yaptigi kanal yenileme calismasi sonrasi, séz
konusu alan Mudurltigimuzce yeniden dizenlenmis olup, sert zemin
calismalari ve yesil alan diizenlemesi tamamlanmistir.

o Akat Mahallesi, Sanatcilar Parki,

2013 yili Gezi Direnisi'nde hayatini kaybedenler anisina park icerisine
dokuz adet Prunus sp. (SuUs Erigi) dikilmis ve isimlerinin yazili oldugu
levhalar kayalarin tzerine yapistintmistir.

o Akat Mahallesi,
Akatlarlilar Dernegi Bahcesi (Akder) Dernek bahgesinde peyzaj
dlzenlemesi yapitmistir.

o Akat Mahallesi,

Bahar Senliklerinin Yapildigi Alan Akat Mahallesi Karanfilkdy'de Bahar
Senliklerinin yapilacagi alanda ot bicimi, agag budamasi ve alan temizligi
yapilarak, sdz konusu alan senliklere hazir hale getirildi.

o Akat Mahallesi, Cumhuriyet Caddesi,

Akat Mahallesi Cumhuriyet Caddesinde bulunan gecekonduya, sel
baskinindan korumaya yonelik duvar yapildi. Cumhuriyet Caddesinde
bisiklet yolu kenarinda bulunan yesil bandin bitkilendirmesi yapildi.

o Arnavutkoy Mahallesi, Ayazma Parki,
Toprak tesviyesi, ¢cim serimi, mevsimlik cicek dikimi ve boya calismasi
yapildt.

° Arnavutkoy Mahallesi, Arnavutkdy Karakolu,
Toprak cgapalanarak yabani otlardan arindirildi ve tesviye vyapild..
Mevsimlik ve bitki dikimi yapildi.




° Balmumcu Mahallesi, Balmumcu Parki,
Balmumcu Parki direkleri ve cesmesi boyandi. Yeni elektrik hatti cekildi.

° Balmumcu Mahallesi,
Bestekar Sevki Bey Sokak Kaldirimda bulunan ve gegisi engelleyen
agaclar kaldirildi.

o Cihannuma Mahallesi, Abbasaga Parki,
G kapisindaki rampanin egimi diizenlendi.

o Dikilitas Mahallesi, Hora Parki,

Parktaki yesil alanlarin bellemesi yapildi. Toprak yapisi iyilestirildi.
Cim tohumu atildi. Mevcut duvarlar boyandi. Banklar ve ¢tp kovalari
degistirilmistir.

o Dikilitas Mahallesi,
Emirhan Caddesi Yesil Alan Bitkilendirme yapildt.

° Dikilitag Mahallesi,
Emirhan Parki Park kapisi yapildi.

o Dikilitas Mahallesi,
Azerbaycan Dostluk Parki Bordur boyanmasi yapildt.

° Dikilitag Mahallesi,
Yeni Gelin Parki Tel ¢it korkuluk yapild.

o Etiler Mahallesi, Etiler Camlik Parki

Parkin mevcutta bulunan 2 girisine, mahalle sakinlerinden gelen talep
Uzerine, cocuklarin arag yoluna cikislarini engellemek adina, kapl
yapilmistir.
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o Gayrettepe Mahallesi,
Vefa Bayiri Sokak Gayrettepe Parki banklarin degisimi yapildi.

o Gayrettepe Mahallesi,
Otim Caddesi Kamusal yesil alana erisimin saglanmasi icin merdiven
yapildi ve dort bank konuldu.

o Konaklar Mahallesi,
Konaklar Muhtarlik Parki Toprak tesviyesi yapildi, oturma alani yapildi,
hazir rulo ¢cim serilerek mevsimlik cicek dikildi.

o Konaklar Mahallesi,
Koza Parki Parkin sinirindan yola camur akmasi nedeniyle terra tasi ile
sinira duvar yapildi.

° Kurugesme Mahallesi,
Ulus Parki Alt Kapisi Ulus Parki alt kapisina peyzaj diizenlemesi yapildi.

o Kiiltiir Mahallesi,

Prof. Dr. Aykut Barka Deprem Parki Aykut Barka Deprem Parki'nda
helikopter pistinin ve sinir duvarlarinin boyamasi yapildi, sinir duvarlarinin
onlUne bitki dikimi yapildi (Wisteria sinensis), teleferik altinda bulunan
alana kaucuk dosendi. Park igerisine gtvenlikler icin malzeme dolabi
yapildi. Tenis sahasinin tel tadilati yapildi. Cim tohumu atildi. Coken bitki
havuzunun tadilati yapildi.

o Kiiltlir Mahallesi, Tiirkan Saylan Parki,
Cim serimi yapildi.

o Kiiltiir Mahallesi,
Ahmet Adnan Saygun Caddesi Musevi Mezarligi Onii Refilj cimlendirmesi
yapildi.

o Kiiltiir Mahallesi, Uydu Sokak,
Uydu sokak cicekli bitki dikimi yapildi.

o Levazim Mahallesi, Levazim Spor Tesisi,
Levazim Spor Tesisi'ndeki panel gitler ve futbol sahasinin ¢itleri onarildi.



o Faruk Giiventiirk Parki,
Kedi evi yapildi ve kayrak yol yapildi. Bitkilendirme yapild.

2014 Yilinda Yapilan isler

isin Adi
o Levent Mahallesi, Dilek Sabanci Engelliler Parki,
Istinye Rotary Kuliibii tarafindan bagis yapilan engelli salincaginin, Dilek o ! 20
Sabanci Engelliler Parki'na montaji yapildi. Projelendirme M 119
o Levent Mahallesi, Levent Meydan,
Beton saksilar, oturma alanlari, yesil alan dizenlemesi, zemin onarimi Yeni Yapim i 19390
yapildi. '
o Levent Mahallesi, Bank Konulmasi i§i, Niacland
Levent Mahallesi'nde yer alan bazi sokaklardaki kaldirimlara banklar gagiandirma Adet 29
yerlestirildi.
o Levent Mahallesi, Ressam Omer Ulug Parki, Revizyon Uk 2.850
Parkin merdivenlerinin bozulan terra merdivenleri yenilendi.
° Mecidiye Mahallesi, Findikfatma Parki, CocukOyun Alan . 200
Spor sahasinin citleri yenilendi, potalarin panyasi degistirildi ve filesi ey
takildu.
 Mecidiye Mahallesi, Haci Mahmut Camii Onij, lyilestirme Adet 26
Haci Mahmut Camii 6nlinde bulunan bir parsele ¢cim tohumu atild.
° Nisbetiye Mahallesi, Cim Serimi i 12500
Baslik Sokak Toren Sokak Kesisimi Yesil alan gevre diizenleme galismasi '
tamamland.
m? 26
* Nisbetiye Mahallesi, Seker Parki, Ahsap isleri Adet 439
Cimlendirme calismasi yapild. - 0
o Nisbetiye Mahallesi, Birlik Parki, Adet 4
Birlik parkina gikan merdivenlere korkuluk yapildi. Demir sleri
. ) ) mt 640
o Nisbetiye Mahallesi,
Dikey Bahge Yapimi, Dikey bahce uygulamasi tamamlandi.
Budama Adet 120

o Nisbetiye Mahallesi, Téren Sokak,

Yapilan kaldinm calismasinin ardidan agac bosluklarina 4 adet agag
dikildi.

° Ortakdy Mahallesi,

Dereboyu Caddesi Dostlar Sitesi ¢niinde bulunan refljde bitki dikimi
yapildi (Spiraea vanhouttei). Dereboyu caddesi duvar UstU yesil alanlarda
sarilici bitki dikimi yapildi (Hedera helix).

o Ortakdy Mahallesi, Amcabey Sokak,
Amcabey sokakta yesil alan temizligi yapildi, sarilici bitki dikildi.

o Ortakdy Mahallesi, Ortakéy Muhtarlik Parki,
Reflj korkuluk yapildi. Duvarlar boyandi.

o Ortakdy Mahallesi, Ortabayir Parki,
Tel cit onarimi yapild.

° Sinanpasa Mahallesi,
Besiktas Ilce Miftiligu Bahgesi Miftilik bahgesine peyzaj calismasi
yapildi.

° Sinanpasa Mahallesi,
Ugur Mumcu Aniti Bitkilendirme cigeklendirme yapildi. Oturma birimleri
ahsap onarimi yapildi.
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Yeni mobo temini yapilarak yerlestirildi. Cim serimi yapildi cicek dikildi.

o Turkali Mahallesi, Misirlibahge Parki,
Cim serimi yapildi.

* Ulus Mahallesi, Meyve Bahgesi,
Meyve Bahcesi kafenin gereksinimi dogrultusunda depo yapildi.

o Ulus Mahallesi, Ulus Muhtarlik,
Muhtarlik yanina peyzaj diizenlemesi yapildt.

° Ulus Mahallesi, Kelaynak Parki,
Park girisine arac parkinin engellenmesi icin 2 adet saksi yerlestirildi.

° Vishezade Mahallesi, Sairler Sofasi Parki,

Yeni ¢im tohumu atilarak cimleme calismasi yapildi. Stleyman seba
caddesi sairler sofasi yanindaki taksi duragindaki banklar degistirildi.
Bank konulacak zeminler dizenlendi ve banklar yerlestirildi.

° Vishezade Mahallesi, Niizhetiye Caddesi,
Yol agaglandirmasi yapildi.

° Visnezade Mahallesi, Hattat Tahsin Sokagi,
Reflj oturma duvari calismasi yapildi.

° Yildiz Mahallesi, Besiktas Sahil,
Cim serimi yapildi.

o Besiktas Belediyesi Ciragan Hizmet Binasi,
Bitkilendirme, cicek dikimi, ahsap saksi yapimi, masa ve sandalye yapimi
ile kalluk yapimi gerceklestirildi.

o Yahudi Yetimhanesi Bahge Diizenlemesi,
Toprak tesviyesi, bitkilendirme, cim serimi ve cgicek dikimi yapildi.

* Mevsimlik Cigek Dikimi,

Besiktas ilcesinde bulunan Mudurligimiz sorumluluk ve yetki
alanindaki park, yesil alan ve refijlere dlzenli olarak mevsimlik cicek
dikimi yapilmustir.



o Akat Mahallesi, Sitki Ciftgi Anaokulu,
Okul bahcgesine kamelya yapildi, Demir korkuluklarin arasina paneller
yapildt.

* Visnezade Mahallesi, Siiheyla Artam i.0.0,
Bahcesinde cevre diizenleme ve agac bakim isleri yapildi.

* Konaklar Mahallesi, Nimetullah Mahruki i.0.0,
Nimetullah Mahruki Ilkogretim Okulu bahgesinde planlanan bahgecilik
calismalarina yonelik ek alan hazirligi yapildi.

* Nisbetiye Mahallesi, Murat Beyaz i.0.0,
ILkokul bahcesinde bulunan basket sahasinin anarimi yapildi.

o Balmumcu Mahallesi, Yiiziinciiyil i.0.0,
15 adet saksi yerlestirilerek bitkiler dikildi. Atatiirk bistinin cevresi
ciceklendirildi

LRRRLRRTIRRR R
OKULLAR
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12.740.480

2014 YILINDA TOPLANAN EVSEL
ATIK MiKTARI

2.636.250

2014 YIINDA TOPLANAN
KATI ATIK MIKTARI

2014 YILINDA YORUTOLEN
YIKAMA HIZMETI

Mudurligumiuz ekiplerine 2014 yili faaliyetleri
kapsaminda, yil boyunca 126.740.480 kg evsel
atik, 2.656.250 kg kati atik ve 128.200 kg tibbi
atik toplanmistir, Tim cadde ve sokaklar her
giin stpdridlmus ve 939 adet noktada bolgesel
yikama yapilmistir.

Yine okullarimizda 635 kez, ibadethane ve
mezarliklarda ise 1346 kez genel temizlik
calismasi yapilmistir. 455 noktada konteyner
yeri yapim veya tamiri ile ilgili calisma yapilmis
ve 5639 konteynerin tamiri bakim-onarimi
gerceklestirilmistir.

Yine faaliyet konularimiza ilave olarak 634
noktadan budama atiklari ve 2503 noktada geri
dénisim atiklari alinarak Park ve Bahceler
Madurlagu ile Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurligune destek verilmistir.
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LIRRLARRRLARR AR
EVSEL ATIKLARIN TOPLANMASI

Vatandaslar tarafindan cadde ve sokaklarda bulunan ¢op konteynerlerine
veya Onceden belirlenmis atik noktalarina cikartilan evsel nitelikli
coplerin toplanmasi ve bertaraf istasyonuna nakli faaliyetlerini kapsar.
Bu yonde yapilan galismalar neticesinde yilda ortalama 120.000 ton
evsel atik (¢cBp) toplanmaktadir.

2014 YILINDA BESIKTAS iLCE GENELINDE MUDURLUGUMUZCE TOPLANAN

EVSEL ATIK MIKTARI

Aylar Atik Miktan (kg)
Ocak 9.740140
Subat 8.786.160
Mart 9.849.140
Nisan 9.867.420
Mayis 11.272.620
Haziran 11.477160
Temmuz 10.051.720
Adustos 10.636.320
Eyll 11.426.020
Ekim 10.836.020
Kasim 10.730.080
Aralik 12.067.680
Toplam 126.740.480

2014 Evsel Atik Miktan (Kg)

Kg.

TOPLAM
126.740.480 Kg.

14,000.000
12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
2.000.000

11272620
11.426.020
10.836.020
12.067.680

AYLAR

0CAK
SUBAT
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Vatandaslarin talepleri dogrultusunda programa alinan ve bolge
kontroll sirasinda karsilasilan koltuk, kanepe, cekyat vb. her tiirll kaba
atiklarin toplanmasi ve bertaraf istasyonuna nakli faaliyetlerini kapsar.
Bu yonde yapilan calismalar neticesinde yilda ortalama 2700 ton kati
atik toplanmaktadir.

2014 YILINDA BESIKTAS ILCE GENELINDE
MUDURLUGUMUZCE TOPLANAN KATI ATIK MIKTARI

Atik Miktar (kg)

Ocak 250.550
Subat 248400
Mart 212.600
Nisan 211100
Mayis 216.200
Haziran 193.250
Temmuz 192.500
Agustos 184.650
Eylal 227200
Ekim 264150
Kasim 263.350
Aralik 192.300
Toplam 2.656.250

2014 Kati Atik Miktar: (Kg)

Kg.

300.000

TOPLAM
2656250

200.000

KATI ATIKLARIN TOPLANMASI,
DEPOLANMASI, DOKUM YERINE
GOTOROLMESI
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TEELEEEEEEEEEEEEEEEEEE R Yikama Gatismatar
Ilcemiz genelinde kritik 6nem arz eden meydan, cadde, sokak ve
CADDE VE SUKAKLARIN pazaryerleri glinlUk olarak ylkanmakta ve vatandaslardan gelen ylkama
TEMlZLENMESl talepleri de karsilanmaktadir. Ayrica MudUrligumuzce her giin yapilan
sokak ve cadde ylkamalarina ilaveten, periyodik olarak veya hizmetin
gerekliligi ortaya ¢iktigi zamanlarda Cumhuriyet ve Demokrasi Aniti ile

tarihi eser ve degerlerin yikamasi ve temizlenmesine yonelik calismalar
yapilmaktadir.

2014 YILI iCERISINDE MUDURLUGUMUZCE
YORUTULEN YIKAMA HiZMETi CALISMALARI

Nokta
Ocak 95
Subat 43
Mart 65
Nisan 95
Mayis 104
Haziran 76
Temmuz 102
Agustos 75
Eylil 86
Ekim 83
Kasim 65
Aralik o0
Toplam 939

2014 Yikama Hizmeti Sayisi
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939
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Siipiirtme Calismalari

Mudurlidgumuzce her gun yapilan sokak ve cadde yikamalarina ilaveten,
periyodik olarak veya hizmetin gerekliligi ortaya ciktigi zamanlarda
Cumbhuriyet ve Demokrasi Aniti ile tarihi eser ve degerlerin yikamasi ve
temizlenmesine yodnelik galismalar yapilmaktadir.

Cop Biriktirilen Evlerin Temizligi Calismalari

Besiktas kentlisinin beklentilerini karsilamak, daha yasanabilir temiz
bir cevre yaratmak ve devamini saglamak amaciyla sosyal belediyecilik
anlayisi igerisinde vatandaslarimiza ve toplum sagligina yonelik
calismalar yapmaktayiz. Bu galismalarin bir kolunu da ¢6p biriktirilen
evlerin temizlenmesi olusturmaktadir.

Cop ev sendromu oldukga sik rastlanan bir sorundur. Bu tir sikayetler
daha cok kisilerin kendilerinden degil, komsularindan gelmektedir.
Evlerde biriktirilen ¢opler yalnizca kisinin kendi sagligini degil tum
toplumu etkilemektedir. Bu kisilerin ikna edilmesi sorun yaratmaktadir.
Psikolog ve sosyal hizmet uzmanlarinin ikna calismalari sonucunda
gerceklestirilen temizlik calismasi da son derece hassas yUrUutilmektedir.
Evde kisiye ait 6zel esyalara titizlik gosterilmekte ve korunmaktadir.

Bolge Genelinde Bos Alan, Arazi Ve Yamacglarda Yapilan Calismalari
Organize Etmek

Mldurligumizece ilgemiz genelinde 8 ayri bolgede is¢i noktalari
olusturulmus olup, bu bolgelerdeki glndlz, aksam ve gece calisma
ekipleriyle 24 saat slplrme ve temizlik hizmeti verilmektedir. isci
noktalarinin her birinde 1 adet bdlge Sorumlusu (Kadrolu isci) ve yeter
sayida sUpurgeci isci bulunmaktadir. Ayrica hizmet alim kapsaminda
bulunan 5 adet vakumlu sUpurge araci ile cadde ve sokaklar her gin
sUpUrulmekte ve temizlenmektedir.

Madurldgumiz binyesinde c¢alisan kontrol amirlerinin veya bdélge
sorumlularinin  denetim calismalari sirasinda belirledikleri ya da
vatandaslar tarafindan sikayet konusu olan, halk sagligr acisindan
olumsuzluk yaratacak derecede kirli bos alan, arsa, yamag vb. alanlarda
yapilan calismalardir.

Bu calismalar ile gevre sakinlerimizin gevre temizligi konusundaki
hassasiyetleri gbz 6niinde bulundurularak, saglikli ve kentimize yakisan
yasama alanlarinin olusturulmasi ve goz kirliligi yaratan olumsuzluklarin
ortadan kaldirilmasi amaglanmaktadir.

i e
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Kamuoyunu Bilinglendirme Calismalari Yapmak Ve Cevre Bilincini
Gelistirmek

Tarihi ve turistik 6zelliginin yani sira merkezi bir ilce olan Besiktas'imiz
glndiz is saatleri igerisinde yerlesik nifusundan 8-10 kat fazla nifusa
ev sahipligi yapmaktadir. Bu kadar yogun bir ntfus nedeniyle cevrenin
kirlenme hizi ytiksek olmaktadir.

Saglkli ve temiz bir gevre yaratmak ve devamini saglamak amaciyla
yapmis oldugumuz temizlik hizmetlerinin yani sira, cevre bilincini
gelistirmek icin calismalar yapmak oldukga 6nem arz etmektedir. Bu
amacla bélge genelinde gorsel veya belge niteligi tasiyan bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Mahalleler Bazinda Muhtarliklar Ve Mahalle Temsilcileri ile
Koordineli Hareket Ederek Talepleri Karsilamak

Muduarldgumiz blnyesinde c¢alisan kontrol amirlerinin veya bolge
sorumlularinin  denetim calismalar sirasinda belirledikleri ya da
vatandaslar tarafindan sikayet konusu olan, halk sagligi agisindan
olumsuzluk yaratacak derecede kirli bos alan, arsa, yamag vb. alanlarda
yapilan calismalardir.

Bu calismalar ile cevre sakinlerimizin cevre temizligi konusundaki
hassasiyetleri g6z 6niinde bulundurularak, saglikli ve kentimize yakisan
yasama alanlarinin olusturulmasi ve goz kirliligi yaratan olumsuzluklarin
ortadan kaldirilmasi amaclanmaktadir.

Atik Toplama istasyonlarini (C6p Konteyner Noktalarini) Standart Bir
Hale Getirmek, Sac Ile Cevrili Konteyner Yerlerinin Olusturulmasini
Saglamak

Cevre sagligi konusunda atiklarin toplanmasi kadar atik toplama
Unitelerinin uygunlugu da 6nem arz etmektedir. Ayrica atik Unitelerinin
temiz ve gorsel acidan belirli standartlari karsilamasi sosyal ve cagdas
belediyeciligin bir geregidir. Temizlik isleri Mudirligi olarak atik
noktalarimizi her gegen gun yenilemekte, gerekli bakimlarini yapmakta
ve uygun bolgelerde imkanlar 6l¢iisiinde bagimsiz atik toplama Uniteleri
kurmaktayiz.

Bolgemiz Genelinde, Cop Konteynerlerin Bakim - Onarimi Ve
Temizlenmesi

llcemizde programlanmis atik noktalarinda bulunan ¢ép konteynirlari
kullanim esnasinda hasar gérmekte ve islevini yerine getiremez hale
gelmektedir. Bu kapsamdaki konteynirlar kontrol ekibimiz tarafindan
belirlenerek toplanmakta ve Temizlik isleri Mudirligt Garajina
getirilmektedir. Burada gerekli tamir ve bakimlari yapilarak temizlenen
konteynirlar boyanarak uygun sekilde kullanima sunulmaktadir.

Diger Muduirliiklerce Yapilan Calismalar Boyama Calismalari

Kentimiz genelinde gtz kirliligi yaratan alanlari, cagdas Besiktas'imiza
yakisir hale getirmek icin boyama calismalari yapmakta ve destek
vermekteyiz.

Kar ile Miicadele Calismalari

Kar ile micadele calismasinda meteorolojik uyarilar dikkate alinip 2-3
glin 6ncesinden baslanarak, ilcemiz genelindeki tim sitelere, okullara,
ibadethanelere, hastanelere, kamu kurumlarina ve muhtarliklara tuz
dagrtilmaktadir. Ayrica kent sakinlerimizden gelen tuz talepleri de
karsilanmakta, ilcemiz genelinde yayalarin yirlyls yollart ve toplu
tasima alanlarinda kar klreme ve tuzlama calismalari yapilmaktadir.



2014 YILI ICERISINDE MUDURLUGUMUZCE YUROTOULEN
KONTEYNER YERI YAPIMI - TAMIRI CALISMALARI

Atik Miktari (kg)

Ocak 25
Subat 30
Mart 45
Nisan 43
Mayis 32
Haziran 25
Temmuz 19
Agustos 12
Eylit 37
Ekim 59
Kasim 49
Aralik 71
Toplam 465
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Deniz Temizligi Calismalan

Besiktas'imiz essiz glizellige sahip istanbul bogazinda 6nemli bir sahil
seridine sahiptir. Bu doga harikasinin korunmasi amaciyla Belediyemizin
diger birimleri deniz temizligi calismalari diizenlemektedirler. Temizlik
Isleri Miidrltgui olarak uzun sahil seridi boyunca kiyidan temizlik hizmeti
yaparak galismalara destek vermekteyiz.

Geri Doniistiiriilebilen Atiklarin Toplanmasi

Cevre Koruma ve Kontrol Midirliguimizee yapilan geri kazanim
calismalari kapsaminda, kagit, cam, plastik vb. atiklarin toplanabilmesi
icin gerekli kumbara ve konteynerlerin bélge genelinde belirlenen
noktalara yerlestirilmesi mudurligiimizce yapilmaktadir.  Ayrica
30.09.2014 tarihine kadar bu tiir atiklarin toplanmasi konusunda Cevre
Koruma ve Kontrol Midurlugimize destek verdik.

Izgaralarin Kireglenmesi

Kentimiz genelinde 1zgaralarin  temizlenmesi ve kireglenmesi
calismalarina destek vermekteyiz.

Kurban Kesim Yerinin Temizligi

Kurban kesim alaninin kaba ve ince temizligi yapilarak yikanmaktadir.
Ayrica bu alanda dezenfeksiyon ve koku giderici calismalarda
yapilmaktadir.
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o Belediyemizce dizenlenen her turlu etkinlik 6ncesi ve sonrasi etkinlik
alanlarinin temizligi yapilmakta ve ilgili mudirliklere eleman destegi
verilmektedir.

o Sosyal Isler Mudurligimize bagli Dost Ellerin bélge genelinde
calismalarina eleman konusunda gtnlik destek verilmektedir.

o Kaymakamlik makamina bagli sosyal yardimlasma derneginin ilcemiz
genelinde dagitmis oldugu komur, erzak vb. calismalarinda eleman
destegi verilmektedir.

» Besiktasilgemizin sahil kismindabulunanistanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Park ve Bahgeler Midurligine bagl bulunan Asiyan Parki, Bebek Sahil
Parki, Kurugesme Sahil Parki, Cemil Topuzlu Sahil Parki, Besiktas Sahil
Parki (Bahgesehir Universitesi Onil) ile Basbakanlik Konut cevresi,
Askeri Mlze 6nu ve sahil parkinin her mevsim sabah yoklamalarinda
Mudurligumiuzce gerekli kaba ve ince temizlik yapilmaktadir.

o Park ve Bahceler Midurlugimizin mevsimsel calismalarinda gali-girp,
ot bigimi ve bahce temizliginde ¢ikan olumsuzluklarin toplanmasi, kaba
ve ince temizlik neticesinde nakli mudurligumizce halen yapilmaktadir.

2014 YILINDA MUDURLUGOMOZCE YORUTULEN CALI TOPLAMA
FAALIYET SAYISI

Atik Miktari (kg)

Ocak 30
Subat 78
Mart 3
Nisan 42
Mayis 34
Haziran 37
Temmuz 28
Agustos 9
Eylal 20
Ekim 63
Kasim 100
Aralik 120
Toplam 634
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2014 DONEMI OZET FAALIYET
TABLOSU

TEMIZLIK iSLERi MODURLUGD
2014 YILI FAALIYETLERI (OCAK-EYLUL AYLARI ARASI)

FAALIYET ADI m SUBAT MART m MAYIS m TEMMUZ ABUSTOS EYLOL mm ARALIK TOPLAM

Toplanan Evsel Atik Miktari (kg) 9.740.140 8.786.160 9.849.140 9.867.420 11212620 11.477160 10.051.720 10.636.320 11.426.020 10.836.020 10.730.080 12.067.680 126.740.480

Toplanan Kati Atik Miktari (kg) 250.550 248400 212.600 211100 216.200 193250 192.500 184.650 221200 264.150 263.350 192.300 2656250

Toplanan Tibbi Atik Miktari (kg) 10.900 11750 12300 12100 11850 10.000 9.050 8900 9750 9300 10.600 11.700 128.200

o Tim Tim Tim Tiim Tim Tim Tim Tim Tiim Tim Tim Tim Tiim
Cadde ve Sokaklarda Siipiirtme Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar Sokaklar
Her Giln Her Giln Her Giin Her Giln Her Giin Her Giln Her Giin Her Giin Her Giin Her Giln Her Giin Her Giin Her Giin

Cadde ve Sokaklarda Yikama 95 Nokta 43 Nokta 85 Nokta 95 Nokta 104 Nokta 76 Nokta 102 Nokta 75 Nokta 86 Nokta 83 Nokta 65 Nokta 50 Nokta 939 Nokta

Tamiri ve Bakimi Yapilan

Konteynir Sayisi 516 Adet 236 Adet 210 Adet 413 Adet 434 Adet 516 Adet 565 Adet 419 Adet 487 Adet 498 Adet 658 Adet 567 Adet 5639 Adet

Konteymir Yeri Yapimi, Tamiri ve

Grup g‘,l,mala"" 54 Adet 46 Adet SiAdet | 55Adet 54 Adet 50 Adet 47 Adet 53 Adet 58 Adet sBAdet | 42Noktada | 7INoktada | 455Noktada
fpen 54 46 51 5 54 50 4 3 58 58 54 Adet 55 Adet 635 Adet

SIENGEL RETALIRTE | Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet

Genel Temizlidi Yapilan 114 114 1l 105 105 116 118 112 109 119

ibadethane ve Mezarlik Sayisi Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet 103 Adet II9Adet | 1346 Adet

Geri Doniistim Atiklarinin 265 2 282 305 210 282 250 286 286 19 R , 9503 Noktadan

Toplanmasi Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan

Sonuclandirilan Talep veya 9 3 3 5 35 113 158 120 130 1

Sikayet Sayisi Adet Adet Adet Adet Aet Adet Adet Adet Adet Adet 198 Adet WEAdet | TIDTAdet

Budama Atiklarinin (Gali-Cirpi) 30 8 [£] ) 3% 37 8 9 0 63 100 120 634

Toplanmas! Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan Noktadan

TALEP VE ONERILER ILE ILGILI
VERILER

0101.2014-3112.2014 TARIHLERI ARASI
MUDURLUGUMUZE ILETILEN VE SONUGLANDIRILAN SIKAYET VE TALEPLER

TOPLAMA ULl
0CAK 20 1 I 2 5 ) 6 65
SUBAT 14 4 4 20 6 2 2 a2
MART 10 2 7 10 3 4 2 38
NISAN 15 4 3 18 8 3 8 6l
MAYIS 14 9 10 30 10 ) 2 99
HAZIRAN 35 13 10 45 6 I 17 133
TEMMUZ 30 16 12 94 10 ) i 134
AGUSTOS 22 14 I 43 4 4 l§ 101
EYLOL I 18 3 25 8 1 6 12
EKIM 29 14 9 38 8 0 14 112
KASIM 33 18 14 39 l§ 0 35 146
ARALIK il 2 7 39 5 1 32 142
TOPLAM 200 95 T4 314 68 37 90 1155
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RLLLLLARRRRRR
2014 YILI ANKET SONUCLARI

LEEEERETREER et
DIGER HIZMETLER

2014 yilinda gergeklestirdigimiz anket galismasi ile vatandaslarimizin
temizlik faaliyetlerimizhakkindakidtslncelerinive memnuniyetoranlarin
lemeye calistik. ilcemizin 8 farkli bélgesinde 689 vatandasimizin katildig
anket ile ilgili sonuclar calismalarimiza yon vermekte olup, memnuniyet
oranlari tablodaki gibidir.

BOLGE ORAN

MERKEZ BOLGESI %87,
BEBEK BOLGESI %719,2
BEBEK BOLGESI %79,2
SERENCEBEY BOLGESI %78,6
6.TEPE - D.TAS BOLGESI %710
ORTAKGY BOLGESI %76,5
ETILER BOLGESI %76,1
KONAKLAR BOLGESI %761
LEVENT BOLGESI %75,4
GENEL ORTALAMA %78,25

ilcemiz genelinde Mudurligimiizce hizmet geredi yapmis oldugumuz
temizlik faaliyetlerinde kullandigimiz arac-gerec, koruyucu malzeme
ve diger kullanim malzemelerin Baskanlik Makaminin talimatlari
dogrultusunda ilisikte sunulan listedeki belediyeler ile beldelere yapilan
katkilarin dokimu asagiya cikartilmistir,

Hakkari Belediyesi: Hakkari ilindeki mevcut ibadethanelere ile okullara,
gerceklestirdigimiz hizmet alimi kapsaminda dezenfekte hizmeti
sunulmustur.



FENISLER

MUBURLUGU
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2014 YILI YENILENEN
PARKE VE ASFALT YOL

25.023.000n

2014 YIINDA YAPILAN
ASFALT SERIMI

1.054.00a0

2014 YILINDA YAPILAN
AYDINLATMA DIREGI
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Akatlar Kiiltiir ve Spor Merkezi Yapilmasi

° 3.190,00 m? insaat alanina sahip kiltur ve spor merkezi yapilmistir.

2014 Yii Tas Duvar ve Tas Boya imalati isleri

° Toplam 133 m? tas duvar imalati yapilmistir.
° Toplam 83.000,00 m? tas boya imalati yapilmistir.

2014 Yil Besiktas ilgesi Sokak ve Caddelerde Asfalt Kazilmasi,
Asfalt Serilmesi, lzgara ve Baca Yiikseltilmesi, Yol i§aretleri Yapim
ve Onarim Isi

° |s kapsaminda 25.023 ton (130.330 m?) asfalt yol kaplamasi; 8.721,81
m? kazi; 855 ton robot ile yama; 1.320 adet 1zgara ve bacanin asfalt
seviyesine getirilmesi; 3.675 m? ¢ift kompenantli boya ile gizgi gizilmesi
isleri yapilmistir.

Muhtelif Mahallelerde Bordiir, Tretuar, Yol Kaplamasi, Yagmur suyu
Kanali ve Aydinlatma Direklerinin Yenilenmesi Isi

o Toplam 16.962,00 mt. Bordtir, 15.016,00 m? Tretuar, 18.415,00 m? Yol
Kaplamasl, 7.493,19 mt. Yagmur Olugu, 112 mt. Reflj Bordurd, 2064
adet Sinir Elemani, 240 mt duvar, 248 adet Aydinlatma Diregi yapitmistir.

e 2300 metre bordir, 2200 m? tretuar kaplamasi, 27 adet aydinlatma
diregi, 150 adet yol sinir elemani montaji yapildi.

Makina ikmal Bakim Onarim Birimi Tarafindan Yapilan isler

e 1720 m? dolap, 3815 m korkuluk, 7570 m? boya, 133 adet aydinlatma
diregi 27 adet projektor, 300m hiz kesici montaji yapildi, 1018 adet
aydinlatma diregi arizasi giderildi.

Yol Bakim Onarim Birimi Tarafindan Yapilan isler

° 1057,35 m? tretuar, 1074 m? yol tamirati, 1646 adet demir sinir elmani
ve 1541 adet delinatér montaji yapilmistir.

Mudirliigimiizce 2014 yilinda Dogrudan Temin Yoluyla Yapilan
isler

1-MKMKaUlttrMerkezinde 300 m?lik Bir Alan Miize Olarak Diizenlenmistir.
2- 2 adet Atatlrk Bustu Yapilmistir.

3- Cumhuriyet Caddesinde 700 Metre Uzunlukta Bisiklet Yolu 300 Ton
Asfalt ile Kaplanmustir.

4- Levent Hizm. Binasi -4. Katta Projede Belirtilen Mahallerdeki Tadilat
Isi.

5- Besiktas Hizm. Merkezinin Bir Boliminiin Saglik isleri Md. Olarak
Dizenlenmistir.

6- Eski Evlendirme Dairesi Binasinda Dogalgaz Tesisati Yenilenmistir.

7- Begiktag Kurugesme Mevkiinde Yamac Koruma Amagli Yilzeysel
Kaplama Isi Kapsaminda 1500m? Celik Uygulamasi Yapilmistir.

8- Visnezade Camii Bahce Diizenleme Isi Kapsaminda 200m? Andezit
Plak Dosenmistir.

8- Akatlar Kiltir Ve Spor Merkezi ins.Dogalgaz Tesisati Alt Yapisi
Yapilmustir.

10- Konaklar Hizmet Binasinda 150m? Cati Yalitimi Yapilip 100m?
Seramik Désenmistir.

11- Besiktas ilcesi Konaklar Mh. Emek Sk. Kaldirimlarinda 940m? Baskili
Asfalt Uygulamasi Yapilmistir.

12-Besiktas Ortakdy Mh. Surp Krikor Lusovarig Kilisesi Bahge Diizenleme
Isi Yapilmistir.



2014 Yilinda Yapilan isler

Yapilan s Birimi Miktan
Bordiir mt 19.466.83
Tretuar m’ 18.691.35
Yol Kaplama m? 19.489.00
Yagmur Olugu mt 1502.99
Reftij Bordilrii mt 112.00
Sinir Elemani ad. 5.401.00
Duvar mt 259.00
Aydinlatma Diregi ad. 1.054.00
Asfalt Kazi m’ 8.721.81
Asfalt Serim Ton 25.023.00

13- Besiktas Evlendirme Binasinin 360m? Teras Seramikleri Yenilenmistir.

14- Besiktas Belediyesi Hizmet Binalarinda Muhtelif Tadilat isleri
Yapilmistir.,

15- Begiktas Belediyesi Ortakdy Ve Tirkali Hizmet Binalarinda Muhtelif
Tadilat Isleri Yapilmistir.

16- Siraci Sokakta 114 Merdiven Basamagi Kaplanmistir.

17- inci Sokakta Bozulan Merdiven Ve Yol Kaplamasinin Yeniden
Yapilmasi isi Tamamlanmistir.

18- Diinya Baris Parkinda Bulanan Tuvaletin Tadilati Yapilmuistir.
19- Cetin Emeg Cocuk Yuvasinda Tadilatinin isleri Yapilmistir.

20- Diinya Baris Parkinda Bulanan Hizmet Binasinin Asma Tavanlari,
Boyalari, Halisi, Seramikleri, Tesisatlari ve Kapilari Yenilenmistir.

21- 34 AD 5539 Plakali Kurtaricinin Arizalarinin Giderilmistir.

22-Konaklar Mahallesi ve Evlendirme Dairesi Merdivenlerine AlUminyum
Korkuluk Yapilmistir.

23- Levent Hizmet Binasi 5.Katta Tadilat Yapilmasi Isi

24- Ciragan Hizm.Binasi 1.Katta Bulunan Islak Hacimlerin Yenilenmesi
Tamamlanmistir.

25- Fulya Sanat Gosteri Merkezinde 1690m? Cati Yalitimi Yapilmistir,

2014 Yilinda Gergeklestirilen Hizmet Listesi

Gonderildigi Yer Uretim Sayisi
Yenilenen Yol (Asfalt + Parke ) 30km
Yenilenen Kaldinm 10km
Onarilan Okul 32 Adet

Hizmet Binasl 1 Adet
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4, LEVEHt Mozaikleri'nin RﬁlﬁVE, > Besiktas ilcesi, Konaklar Mahallesinde, 1947-1957 yillari arasinda insa

rem edilen Levent 4. Kisim evlerinin cephelerinde yer alan, Cagdas Turk
RESTItUSYUﬂ VE REStOfﬂSYUﬂ Sanati'nin 6 6nemli temsilcisine ait 21 Adet mozaik panonun korunmasina

Pr[]je[erinin Hazirlanmasi “4. Levent Mozaiklerinin Roldve ve Restorasyon Projelerinin Hazirlanmasi
Isi” adiyla hizmet alim isi gerceklesmistir. ilgili Koruma Kurulu tarafindan,
rélove ve restitisyon projeleri onaylanmis, ancak; bir mozaige ait
restorasyon projeleri disinda, diger restorasyon projeleri kat maliklerinin
muvafakatnameleri olmadigi gerekgesi ile onaylanmamaktadir.

Beglkta§ “QESI Urtakoy Mahallesi > Besiktas Belediyesinin yok olmaya ytiz tutmus kultirel eserleri kente

' : kazandirmak amaciyla baslattigi bu proje ile, Ortakdy Mahallesi Bulgurcu
BUlgurCU SUkak ta ESkI ESEF ]8 Sokakta bulunan Onsekiz Akaretler olarak bilinen 18 Adet Ahsap Sira

Akar Evlerinin RﬁlﬁVE, Resti’[[jsy[]n Evin Réléve, Restitisyon, ve Restorasyon Projelerinin Yapilmasi lsinin
ve REStUraSYUn PrUjEleri |lE Yakln projeleri ilgili Koruma Kurulu tarafindan onaylanmistir.
Gevresindeki Binalarin Cephe
Rehabilitasyonlarinin Yapilmasi

Beglk'[a§ Belediyesi f]ze[ Sl'[kl > Mevcut Levazim Mahalle Muhtarligi binasinin yetersiz gértlmesi Uzerine
C'ft@ GUﬂdUZ BaklmEVi Merdiven muhtarlik binasi ile ortak birimlere sahip olan Levazim Aile Hekimligi

. . o projesi hazirlanmistir.
Korkulugunun Givenlikli Hale
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Getirilmesi Yaklasik 160 m?2'lik alanda hazirlanmis olan proje, tek katli olarak
tasarlanmistir. Giris katinda; Levazim Mahalle Muhtarligi ve Aile Sagligi
Merkezi distnilmds, alt kat ise depo olarak hazirlanmistir. Ana giris
On cepheden saglanmaktadir. iki ayri islev icin, iki ayri giris yapilmistir.
Aile sagligi merkezinde; bekleme salonu, danisma, acil midahale odasi,
gebe izleme odasi ve iki adet doktor odasi ile tuvaletler ve mutfak birimi
bulunmaktadir. Muhtarlik bolimunde ise; bekleme salonu, idari birim,
muhtar odasl, wc ve mutfak nisi yer almaktadir.




Turk sinemasinin usta oyunculari merhum Tuncel Kurtiz ve diva I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I

Tirkan Sorayin heykelleri torenle agilmistir. SANATG"_ARA SAYGI

Tuncel Kurtiz Heykeli, Baskanlik Onayi alinarak, dogrudan eserin muellifi Tuncel Kurtiz HEYkEU
Heykeltiras Qnder BuylUkerman'dan satin alinmis ve alim islemi; 4734 Satln AllnmaSI |§|
Sayili Kamu lhale Kanunu'nun 22-b maddesi geregi gerceklesmistir. Stz

konusu heykel Akat Mahallesi Cumhuriyet Caddesi'ne yerlestirilmis ve

27 Mart 2014 tarihinde acilisi yapitmistir.

Turkan Soray Heykeli, Bagkanlik Onayi alinarak, dogrudan eserin muetlifi < Tiirkan S[]l’ay Heykeh
Heykeltiras Ferit Ozsen'den satin alinmig ve alim islemi; 4734 Sayili Satin Al | '
Kamu lhale Kanununun 22-b maddesi geregi gerceklesmistir. S6z konusu atin Alinmasi §|
heykel Akat Mahallesi Cumhuriyet Caddesi'ne yerlestirilmis ve 27 Mart

2014 tarihinde acilisi yapilmistir.
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YILLARA GORE HIZMET ALIMI
YOLUYLA TEMIN EDILEN OZEL
GUVENLIK PERSONELI

o Merkezi Besiktas Belediyesi Ana Binasinda olup, Besiktas Belediyesi'nin
Ciragan CaddesiUizerindekibinasinda Daire Amirligi ve Asevi birimlerinden
olusur.

o Mudurligumuze bagli olarak faaliyet gosterecek Levent Kiltur Merkezi
Otoparki, Baskanlik Binasinda Bulunan Merkez Otopark ve Sitki Ciftci
Kres Otoparkinin isletmelerinin 26.01.2015 tarihi itibariyle faaliyete
gecmesi planlanmaktadir.

o Belediye hizmetlerinde kullanilmak lzere hizmet satin alma yoluyla
55.542.051,50 TL + KDV bedelle (01.10.2014-30.09.2017 tarihleri arasi)
SUricUlu arag kiralama ihalesi gerceklestirilmis olup, kiralanan araglarin
sevk ve idaresi Mudurltgumuzce yurattlmektedir.

o Baskanligimiz ve bagli birimlerin glvenliginin saglanmasi isi acik
ihalesi  cesitli nedenlerle gerceklestirilemediginden, devamullik
arz etmesi sebebiyle yil icinde 5 kere pazarlik usull ihale edilerek
gerceklestirilmistir. 2014 yilinda; hizmet satin alma yoluyla 110 6zel
glivenlik personeli ile giivenlik hizmeti alinmistir. Ayrica; Fen isleri ve
Temizlik Isleri Mudurliklerine bagli olarak Mudirligumiz biinyesinde
13 kadrolu guvenlik gdrevlisi yine Baskanligimiz ve bagli birimlerinin
guvenligini saglamaktadirlar.

e 2015 Yilinda Veteriner isleri Mudurligl tarafindan yiritilmesi
planlanan Veterinerlik Hizmetlerine iliskin olarak; 2014 yilinda acik
ihalesi cesitli nedenlerle gergeklestirilemediginden, stz konusu hizmet
devamllik arz ettiginden yil icinde 6 kere pazarlik usull ihale edilerek
gerceklestirilmistir.

e 2015 Yilinda Bilgi Islem Mudurligi tarafindan yiiriitilmesi planlanan
Vatandas iliskileri Yénetim Sistemi hizmet alimi isi 1.260.000,00 TL +
KDV bedelle ihale edilerek hizmet alimi gerceklestirilmistir. S6z konusu
hizmet aliminin 2015 yili acik ihalesi gerceklestirilemediginden, ihale
sliresi 16.03.2015 tarihine kadar uzatilmistir.

2009

2010 49
201 62
2012 80
2013 88
2014 104

4000

3000

2009 2010 201 201 2013 2014
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| Yl

1000 W Givenlik Personel Sayisi
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200 — W Sikayet Sayisi
100 —
0 =5 SUBAT ™ MART * NISAN ™ MAYIS "HAZIRAN " TEMMUZ ™ AGUSTOS "EYLUL™ EKIM ™ KASIM ™ ARALIK
Ay Sikayet Sayisi
Ocak 49
Subat 52
Mart 53
Nisan 86
Mayis 149
Haziran 185
Temmuz 215
Adustos 170
Eyliil 116
Ekim 62
Kasim 88
Aralik 98
Toplam 1338
40 7
30 .
i
20 —

14

| .
Actkihale 0

Ihale Edilen  Gerceklesen

ihale Tiirii ihale Sayisi

~ Agklhale
(Ihale Edilen / Gerceklesen)

Pazarlik Usuli ihale

14

iptal Edilen

Acikihale
(Intal Edilen)

 Pazarlik Usulii Ihale
(Ihale Edilen / Gerceklesen)

Pazarlik Usulii nale
(Intal Edilen)

2014 YILIISTEK | TALEP |
SIKAYETLER

2014 YILINDA [HALE EDILEN/
GERCEKLESEN / iPTAL EDILEN
IHALE SAYILARI

BESIKTAS BELEDIVES] | 139 | FAALIYET RAPORU 2014



7102 NYOVY LIAIVVS | []*7I| IS3IAI03738 Sv1vIS3g

RN
IHALE VE SATINALMA iSLEMLERI
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GUVENLIK
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ULASTIRMA

4734 Sayili Kamu lhale Kanun'un ilgili ydnetmeliklerine istinaden
Belediyenin mal, hizmet ve yapim ihaleleri ve dogrudan alimlar
gerceklestirilir.

o Defter ve Cetveller: Mudurliklerde gorevli tasinir kayit ve kontrol
yetkilileri tarafindan alimi gerceklestirilen malzeme kaydi yapilir.
Yilsonunda mdidurliklere girisi ve cikisi yapilan (kirtasiye, demirbas,
yapl onarim, yedek parca vs.) tUm malzemelere ait tasinir hesap cetveli
dlzenlenerek konsilide gorevlisine teslimi yapilir. Yilsonunda tim
hesaplaricmal cetvelleri konsilide gorevlisi tarafindan kontrolt yapilarak
Mali Hizmetler Mudurlugine teslimi yapilir.

o Terkin islemleri: Tasinir Mal Yénetmeliginin 28. maddesi geregince;
ekonomik degerinin olmadigi veya teknik, saglik ve glvenlik vb. nedenlerle
imha edilmesinin sart oldugu tespit edilen malzemeler ise harcama
yetkilisinin tespit edecedi 3 kisilik komisyon dogrultusunda imha edilir.
imha komisyonu uzman kisiler tarafindan kurulur. isleme iliskin kayttan
dlsme teklif ve onay tutanagi tanzim edilir. Hurdaya ayrilan veya imha
edilen tasinirlar tasinir islem fisi diizenlenerek kayittan cikartilir. Fisin
ekine kayittan diisme teklif ve onay tutanaginin bir nishasi konulur.

o Bolimu ile ilgili yatirim planlari ve bltge hazirlanarak onaya sunulur ve
gerceklestirmesi takip edilir.

°Bolumi ileilgili faaliyetler ve sonuglar bagli bulunulan Baskan Yardimcisi
araciligi ile Baskanliga raporlanir.

Hizmet binalarinin, ilge dahilindeki tUm alanlardaki tesislerin, vergi tahsil
dénemlerinde acilan mobil veznelerin glvenligin saglanmasi, gereken
dlzen ve 6nlemlerin alinmasi ile ilgili 6zel glivenlik personelinin denetim
ve kontrollerinin yapilmasi, Midurligimuz faaliyetleri arasindadir. 2014
yilinda Belediyemiz kadrosundaki 13 guvenlik personelinin yaninda
hizmet alimi yoluyla 110 kisilik glvenlik hizmeti tedarik edilmis ve
guvenlik amirince sevk ve idaresi yapitmistir.

Belediye hizmet binalarinin ve diger birimlerinin temizligini saglar, bakim
onarimini yapar, 1sinma, elektrik, su, telefon, fotokopi, asansér, jenerator
v.b., arag ve gereclerin slrekli isler durumda kalmasina 6zen gosterir.
Birimlerde calisan personelin daha iyi hizmet vermesini, verimliligin
artirilmasi icin mudurligtimuz denetimi ve kontrold dizenli bir program
dahilinde yapar. Birimler arasinda ishirligi ve esgtidimi (koordinasyonu)
saglar. Birimlerden gelen talepler degerlendirilerek, en kisa zamanda
ihtiyaglarina yanit verilmistir.

01.10.2014- 30.09.2017 tarihleri arasini kapsayan 184 Arag, 145 Surilcl
ile 3 yillik hizmet alimi gerceklestirilmistir. Bu ihale kapsaminda kiralanan
araclar belediye hizmetlerinde kullanildigi gibi belediye personelinin
ulasim ihtiyaci karsilanmaktadir. Diger taraftan ilge genelindeki;

o Spor kullplerine,

o Kulturel gezilere,

e Okullara,

o Cenazelere arag tahsisi yapilarak, vatandasin belediye hizmetlerinden
faydalanmasi saglanmaktadir.



Veteriner Islerinin bu dénem icerisinde; bulasici hastaliklarla miicadele
gorevine iliskin, basta kuduz olmak Ulzere (uyuz, leptospiroz vb gibi)
zoonozlarla mucadeleyi strddrmusttr. Kuduz stpheli isirik vakalarinda;
Isirilan kisi asiya sevk edilmekte, s6z konusu hayvan 10 glin slreyle
gozetim altinda tutulmaktadir. Bu sire icinde 6lUm meydana gelen
hayvanlar, Pendik Hayvan Hastaliklari Arastirma EnstitlsU laboratuarina
gonderilerek kuduz yonunden incelenmesi saglamaktir.

2014 Yilinda Gerceklestirilen Veteriner Sagligi Hizmeti

Tedavi 988
Kisirlastirma 1096
Kuduz Miisahede 26
Sahiplendirme 26
Toplamda 2169

Sokaktaki hayvanlarin tamamen ortadan kaldirilmasi bélgeye vyeni
hayvanlarin ~ gelmesine sebep olmaktadir.  Kisirlastirilmayanlar
cogalmakta, kontrolstiz olduklari icin de hastalik riski tasimaktadirlar.
Bu sebeplerle, kabul edilen Hayvan Koruma Kanununda da 6ngortldugi
Uzere Belediyemizce sokak hayvanlarinin  rehabilitasyonunda
ekiplerimizce yakalanan veya vatandas tarafindan verilen sokak kdpekleri
gerekligozlem yapildiktan sonra kisirlastirilmakta, asilanmakta, numarali
kulak kipesi takilmaktadir.

Rehabilitasyon islemi tamamlanan hayvanlar ya alinan bolgede bakimini
Ustlenen vatandaslara teslim edilmekte ya da sahiplendirilmeye
calisilmaktadir. Bolgemizdeki tim sokak hayvanlarinin kisirlastirilmis ve
kuduz asili olmasi hedeflenmisse de civar ilcelerden gelen hayvanlara
engel olunamamaktadir. Sivrisinek treme odaklari yil boyu uygun larva
ilaglariyla ilaglanmakta, yaz aylarinda ugkun formdaki sineklere kars
ULV cihazlariyla yaklasik olarak haftada 2 kez olmak Uzere, bitin ilce
ilaglanmaktadir.

Bu hizmetlerde kullanilan cihaz, ekipman ve ilaglarin seciminde,
uygulayan personel ve vatandas Uzerindeki zararli etkileri Uzerinde
titizlikle durulmakta, personel periyodik olarak kontrol ettirilmektedir.

Kurban Bayrami arifesinde ilgemize getirilen kurbanliklar saglik
kontroliinden gecirilmekte, mense belgeleri ve veteriner saglik raporlari
kontrol edilmektedir. Kurbanliklarin belli noktalarda satis ve kesimi igin
calisilmaktadir.

Besiktas Belediyesi'nin gerekli teknolojik alt yapi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak; Belediye birimleri arasinda, Besiktas kentlileri ve icinde
bulundugu sehir, Glke ve tim dinya ile kurumsal iletisimi saglayarak,
Besiktas Belediyesi'nin, kurumsal kimligini tanitmak, kurumsal itibarini
gelistirmek ve sosyal medya iletisimini yonetmek amaciyla asagidaki
sekilde tekrar yapilandirilmistir.

VETERINER HALK SAGLIGI
HIZMETLER

& Salgin Hayvan Hastaliklari ve
Zoonozlarla Miicadele

< Cevre ve Toplum Sagligi Hizmetleri

BESIKTAS BELEDIYESI
ILETISIM MERKEZI
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Slkﬁyet Ve ﬁneri yfjnetim > lkamet eden vatandaslarimizin  memnuniyet ve sikayetlerini
blrlml (VlYUS) degerlendiren, performans ve yonetsel bilgi ve raporlamayi saglayan,
gerektiginde eskalasyonunu yapan birimdir. Her tlu iletisim kanalindan
ulasan tlim basvurulari degerlendirerek elde edilen veriler dogrultusunda
kaynaklarin daha verimli kullanilmasi ve vatandas memnuniyetine hizmet
ana hedeftir. Bu birim ayrica ilgili madurliklerin sikayet yonetimi ile ilgili
performans hedeflerini belirler ve gerekli periyodik raporlart yénetim igin
hazirlar.

01.01.2014 - 31.12.2014 iletisim Merkezine iligkin Bilgiler

Ocak 34.305 14.985
Subat 31.694 12325
Mart 33.308 11.815
Nisan 32.962 10210
Mayis 49,801 13.670
Haziran 34191 11750
Temmuz 34102 10.320
Agustos 33.969 9.450
Byl 36.987 10425
Ekim 32.961 11090
Kasim 48.522 9.945
Aralik 32.538 9.015
Toplam 435,100 134.600
Genel Toplam 569.700

; ' Belediyemizin Hizmet Merkezi gelisen hizmet kalitesine uyum saglamak,
lemEt METkEZI > Besiktas Belediyesi'nden hizmet alan vatandaslariniyi hizmet beklentisini
karsilamak, yUz ylze hizmet anlayisi ile vatandaslara iyi hizmet sunma

hedefi ile yapilmaktadir.
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e Bu amacla Besiktas Belediyesi'nin yeni binasinda bir, Ciragan'daki
binasinda bir olmak Uzere toplam iki binada, her tirll vatandas

2014 YILI CAGRI MERKEZi CEVAPLANAN basvurulari alinmakta, bunlari isleme koymak ve geri teslim etmek
SIKAYET YUZDELERI gorevine sahip vatandas temsilcileri hizmet vermektedir.
‘;911 o Vatandaslar sikayet, bilgi alma ve islem, daha ©nceki bir basvuru

ya da sikayetin takibi ve ddeme islemleri icin Hizmet Merkezi'ne
basvurmaktadirlar. Hizmet Merkezi islem ve bilgi basvurularinda gerekli
bilgilendirmeleri yapmakta ve basvuru kayitlarini agmaktadir.

Esenlik Hizmeti
o,

(]

TELEVEZNE

%3

BEDAS Siiregleri
o,

o Herhangi bir basvuru ve basvuruyu isleme sokmak stirecinden Hizmet
N ST Merkezi sorumludur. Hizmet Merkezi, basvuru kaydini actiktan sonra,

s T*;E;Lflm basvuruda bulunan kisiye her basvuru igin bir sikayet takip numarasi
° . vermektedir. Vatandaslar, basvuru sonuclarini Besiktas Belediyesi
Belediyemizce hazirlanan web sitesinden, Kontak Merkezi'nden ya da

Acil Ambulans
Talebi /

o

%5 Hizmet Merkezi'nden takip edebilmektedir. Basvurudan sonraki stirecte
Ysl]dsya&/ gerekli olan herhangi bir evrak veya benzeri bilgi ihtiyaci icin Hizmet
%5 - Merkezi vatandasla temasa gecmektedir.

\BBSurecLer\/
%9

Vergi Odeme

Bigleame o Hizmet Merkezinde, veri tabani sorgusu sirasinda eksik, hatali ve
%1 miukerrer kayitlarda dizeltilmesi gereken veriyle karsilasildiginda, bu
durum ilgili birime bildirilerek dizeltme yapilmaktadir.




Hedeflenen yiksek hizmet kalitesi, hizli erisim ve hizli ¢c6zim anlayisi
kapsaminda vatandaslarin tim talep, istek, sikayet ve ihtiyaclarini dile
getirebilmeleri ve kisa siirede ¢tziim alabilmeleri igin Sesli iletisim
Merkezi hizmet vermektedir.

o Sesli iletisim Merkezi'ne yapilan tim basvuru ve aramalarda, Sesli
iletisim operatorii oncelikli olarak Besiktas Belediyesi muhatap numarasi
sorgulamasi yapmakta, muhatap numarasi olmayanlar igin gerekli
bilgileri alarak kayit agmakta ve Besiktas belediyesi muhatap numarasi
vermektedir.

o Sesli iletisim Merkezi, Hizmet Merkezi, e-belediye Belediye birimleri
entegre bir sekilde calismakta olup, sistem Uzerinden, numara bazinda
yapilan tim islemleri takip edebilmektedir.

* Vatandastan, yiz yuze yapilan basvurularin disindaki tim basvurular
(telefon, e- posta, sikayet igin yapilan her tirll bagvuru, SMS, faks, posta,
telgraf vb) Sesli lletisim Merkezince alinmakta ve isleme konulmaktadir.

o Sesli iletisim Merkezi Sistemi'nde vatandaslari dncelikli olarak bir
operatdr karsilamakta, gerektiginde cagriyr IVR (Interactive Voice
Response-Etkilesimli Ses Cevaplama) sistemine yonlendirmektedir.

e Sesli iletisim Merkezi sadece vatandaslardan gelen telefon cagrilarini
karsilamamakta; tum iletisim kanallarinin  koordinasyonu gorevini
de Ustlenmektedir. iletisim Merkezi'nde faks, posta ve e-posta, SMS
kanallarida sisteme entegre bir sekilde kullanilmakta olup, Belediyemizin
faaliyetleri, kultlr- sanat etkinlikleri vb. vatandaslara bildirilmektedir.

o Sesli iletisim Merkezi ayrica sistem (izerine kayitli bilgilerin
glincellenerek, yeni elde edilen (Hizmet Merkezi, Sesli iletisim Merkezi ve
Kurum tarafindan elde edilen bilgiler) bilgilerin sisteme adapte edilerek,
bu bilgilerin giincelligi saglanmaktadir.

Tibbi Danismanlik Hizmeti: Acil hekim tavsiye ve danismanligi,
Psikolojik Danismanlik (Anne ve gocuk psikolojisi) ve Esenlik hizmetleri
simdilik belirlenmis hizmetlerdir. Cagriy gerektiginde tibbi uzmanlik
destegini verecek kisi veya kurumlara yonlendirme hizmeti vermekte
ve uzmanin aylik Ucretleri Belediyemiz tarafindan karsilanmak Uzere,
iletisim merkezinden hizmet vermesi icin gerekli olanaklari sunmaktadir.

Etkilesimli Cagri cevaplama (IVR) Hizmetleri: Tele-Belediye hizmeti
baslarda operator tarafindan karsilanacak sekilde tasarlansa da,
zamaninda bir kisim veya tim cagrilar, oncelikli olarak Etkilesimli
Cagri cevaplama Sistemi tarafindan karsilamakta, operatorlere
yonlendirme yapilabilmektedir. Etkilesimli Cagri Cevaplama Sisteminin
ozellikleri arasinda, muhatap numarasindan vatandasi tanima 6zelligi,
gerekli bilgilerin girilmesiyle vergi borcu bildirimi ve 6deme sistemi
bulunmaktadir.

Toplu Dis Aramalar: Hizmet kapsaminda belirli donemlerde dis
aramalarla vatandaslara ulasilarak, Besiktas Belediyesi tarafindan
belirlenen mesajlar vatandaslara iletilmektedir.

Tele-Konferans Hizmetleri: Besiktas Belediye Baskani periyodik
olarak tele-konferans sistemi ile halkla bulusmakta ve halkin sorularini
cevaplamaktadir.

Acil Hizmetler: Kullanilacak cagri merkezi altyapisinda, gelen acil
cagrilartilgili kurumlara aktarma 6zelligi bulunmaktadir.

< Tele-Belediye

2014 YILIILETISIM MERKEZIMIZE GELEN
SIKAYET BILDIRIM TURLERI

Sahsen

%1

internet

%25

Telefon

702

T
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Sosyal Medya Birimi >

BIMED & BIMER >

Halkla liskiler ve Tanitim Birimi >
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ARERLRART R
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Bilgi Sagligi Hizmeti: Hizmet Merkezinde, veri tabani sorgusu sirasinda
eksik, hatali ve mukerrer kayitlarda duzeltilmesi gereken veriyle
karsilastiginda, bu durum veri sagligi merkezine bildirilerek dizeltme
yaptintmaktadir.

Sosyal Medya Birimi'nin gorevleri sunlardir:

o Sosyal medya platformlarindaki kurum hesaplarini takip ederek
guncellemek ve elde edilen verileri ilgili birime ulastirmak.

o Sosyal medyadaki takip edilme oranlarinin analizlerinin yapilip
raporlamak.

o Teknoloji ve iletisim Koordinatéri ile isbirligi icinde calisarak web
sitelerinin  ve e-belediye uygulamalarinin daha aktif ve islevsel
kullanilmasini saglamak.

Bilgi Edinme Birimi’nin gdrevleri sunlardir:

o Belediyeye e-posta yoluyla veya yazili olarak ulasan bilgi edinme
taleplerini almak; e-postayla gelenleri bilgi talep edilen konuyla ilgili
birim/lere, ve ilgili Baskan Yardimcisina iletmek.

o |Lgili birimden gelen yaniti, Baskan Yardimcisinin onayindan sonra talep
edene e-posta olarak iletmek

o Yazili gelen basvurular icin, ilgili birimden gelen yaniti ilgili Baskan
Yardimcisinin onay ve imzasina sunmak,

o Talepleri ve yanitlari elektronik ve/veya basili olarak arsivler.

° Belediye hakkindaki propaganda faaliyetlerini izlemek, degerlendirmek,
Belediyenin diger birimleri, kent konseyi ve ilgili kamu kurumlari ile
ishirligi saglamak ve gerekli tedbirleri koordine etmek.

o Vatandaslarin talep, oneri ve sikayetlerinin mevzuatlar gercevesinde
degerlendirilmesi, gorts ve tekliflerin incelenerek ilgili birimlere
iletilmesini saglar.

o Belediye icindeki; Basin, kiltir, Sosyal medya ve tanitim birimleri
arasinda kaynaklarin etkin kullanimi, etkili tanitim ve ekip calismalarricin
koordinasyon saglar.

o Belediyenin kurum ici ve kurum disi iletisim rehberlerini olusturup,
glncelligini takip eder. Kurumsal tanitim ve iletisim faaliyetlerini yGratdr.

As Evi Yildiz Mahallesi Asariye Caddesi No:2 adresinde 01/01/2013
tarihinde hizmete baslamistir. Sosyal ve Yardim isler Mudirligi ile
koordineli olarak belirlenen ihtiyac sahiplerine giinde bir 6gin olmak
Uzere As Evi tarafindan evlerine sicak yemek goénderilmektedir. Ayni
zamanda yerinde hizmet olarak da Dost Eller Mutfakta da ihtiyac
sahipleri sicak yemek yiyebilmektedirler. Yemekler gida mihendisimizin
denetimi altinda yapilmaktadir. Ayrica yemek mendtileri gida muhendisi
ve diyetisyen tarafindan hazirlanmaktadir.

2014 Yiinda Yemek Hizmeti Dagitim Listesi

Gonderildigi Yer Uretim Sayisi
Hane Daditimi - Yemekhane Camiiler 274,200 adet
Camiler 101.280 adet
Kresler 26.400 adet
Yurtlar 98.320 adet
Engelli Koordinasyon Mrk, 3.600 adet
Cenaze Yemekleri 17472 adet
Cenaze Helvasi 26.400 adet




Pro-Aktive belediyecilik icin Sosyal, teknolojik ve akilli sehircilik I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
uygulamalarini arastirir, 6neriler sunar, uygun gorilenleri projelendirir,

yOnetir ve sonuclandirir. PROJE UFISI

° Proje kaynaklarinin dogru ve etkin kullanimini saglar.

o Proje yonetim suregleri ile ilgili her tirll uygulama prensibi, yéntem
ve slreg tasarimi ve proje kabulleri ile bunlarin uygulanmasi ile ilgili
yonergeleri ve/veya is akislarini dizenler.

° Proje s6zlesmesi, bltge, kalite ve takvimlerini monitér eder.

° Proje bilgilendirme raporlari sunar.

Veri girislerinin dogru ve dizenli girilmesi, sorgulamalarin bilincli ¢ Veri Tabani ve Kent Bilgi Sistemi
yapilabilmesi, diger birim ihtiyaclarinin tespit edilmesi, bunlarin Yﬁnetim Blrlml

projelendirilmesi, bakimi igcin faaliyet gdosterir; gerekli egitim,
koordinasyon, raporlama ve benzeri hizmetleri yurttar.

Giinliik Ortalama Cagri Sayisi

Gelen Gadri Giden Cairi
1192.05 368.77
1.560.82

Elektronik ortamda, haftada yedi gtin, glinde yirmi dort saat erisilebilir, < Weh SitElEfi, Web TV Ve E-Be[ediye
etkin, glvenilir, verimliligi ve yUksek kalite standardina sahip bir vatandas Yﬁnetim Biirosy

hizmetini, vatandasin diledigi yerden, diledigi zaman alabilmesini
saglamak amaciyla gerekli kontrol, igerik ve koordinasyon faaliyetlerini
yUritur. Belediye ve birimler ve diger belediye organlarinin web sitelerinin
glincelligini takip eder.

2014 YILI MUD(_JRLUK BAZINDA CEVAPLANAN
SIKAYET SAYILARI
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Hizmet Merkezi 01.01.2014-31.12.2014 Miidiirliik Bazinda Ziyaret

Viyds Proje

Hizmet Merkezi 01.01.2014-31.12.2014 Miidiirliik Bazinda Ziyaret

Viyds Proje

Miidiirliikler - Birimler Toplami Yiizde Orami Miidiirliikler - Birimler Toplami Yiizde Orani
Mali Hizmetler Midiirligi 613.00 1.07% Mali Hizmetler Midiirligu 613.00 107%
Gelirler Birimi 33.201.00 57.70% Gelirler Birimi 33.201.00 91.70%
Imar ve Sehircilik Miidir 4,309.00 149% Imar ve Sehircilik Miidir 4.309.00 14%%
Insan Kaynaklari ve Eitim Midarlig 209.00 0.36% Insan Kaynaklari ve Egjitim Midirliigi 209.00 0.36%
YaziIsleri Mdirlig 102.00 0.18% Yazi Isleri Midirlig 102.00 0.18%
Temizlik sleri Midirliigi 711.00 1.24% Temizlik sleri Midirli 111.00 1.24%
Park ve Bahceler Mildiirligi 442.00 0.77% Park ve Bahgeler Mildirligi 442.00 0.77%
Hukuk Isleri Midirl g 79.00 0.14% Hukuk Isleri Middrl g 79.00 0.14%
Plan ve Proje Miiddrligi 95.00 0.10% Plan ve Proje Miidurliga 95.00 0.10%
Destek Hizmetleri Miidirligi 417,00 072% Destek Hizmetleri Miidirligi 417,00 0.72%
|dari Isler 2100 0.04% |dari Isler 2100 0.04%
Veteriner Isleri 397.00 0.69% Veteriner Isleri 397.00 0.69%
Satin Alma 4000 0.07% Satin Alma 40.00 0.07%
Bilgi Islem Madairlig 33.00 0.06% Bilgi Islem Madrlig 33.00 0.06%
Fen Isleri Midarldg 9.034.00 3.54% Fen Isleri Middrlig 9.034.00 3.54%
Makine Ikmal Bakim ve Onarim Birimi 100 0.00% Makine Ikmal Bakim ve Onanim Birimi 100 0.00%
Zabita Midarliga 2.351.00 410% Zabita Midarliga 2.351.00 410%
Trafik Isleri Birimi 90.00 0.16% Trafik isleri Birimi 90.00 0.16%
Cevre Koruma ve Kontrol Midirliii 503.00 0.87% Cevre Koruma ve Kontrol Miidirlidi 503.00 0.87%
Ruhsat ve Denetim Midurligi 2.901.00 5.04% Ruhsat ve Denetim Midurliigi 2.901.00 5.04%
Saijlik Isleri Miidrlii 1.408.00 2.45% Saijlik Isleri Midirlig 1408.00 2.45%
Ozel Kalem Middrligi 355.00 0.62% Ozel Kalem Midrligi 355.00 0.62%
Emlak ve Istimlak Mudirlig 142.00 1.29% Emlak ve Istimlak Mudirlig 142.00 1.29%
Afet AR-GE lsleri Birimi 31.00 0.05% Afet AR-GE sleri Birimi 31.00 0.05%
Kiltdr Isleri Miidiirligi 1.043.00 181% Kiiltdr Isleri Miidiirligi 1.043.00 181%
Sosyal Yardim Isleri Mildiirliigi 5.378.00 9.35% Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigi 5.378.00 9.35%
Isletme Miidiirlag 10.00 0.02% Isletme Miidiirlag 10.00 0.02%
Teftis Kurulu Midarligi 96.00 0.10% Teftis Kurulu Midarliga 56.00 0.10%
Genel Toplam 57.538 100.000% Genel Toplam 31,538 100.000%
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I pyHSAT VE DENETIM MUDURLUEI
N

Mudurlik Gelen Evrak Hareket Adedi 6.627
MudUrlik Giden Evrak Hareket Adedi 3.697
Midurlik Evrak Hareketleri Toplam Adedi 10.324
Gayrisihhi Milessese Ruhsat Miiracaatlari Adedi 54
Gayrisihhi Miiessese Isyeri Denetimi Adedi 37
Verilen Gayrisihhi Miiessese Ruhsat Adedi (2. Sinif)

Verilen Gayrisihhi Miessese Ruhsat Adedi (3.Sinif) 29
Sihhiisyeri Acma Ruhsat Miracaatlari Adedi 846
Verilen Sihhi Isyeri Acma Ruhsat Adedi 511
Hafta Tatili Ruhsat Miracaat Adedi 439
Verilen Hafta Tatili Ruhsat Adedi 403
Asansor Ruhsat Muracaat Adedi 160
Verilen Asansor Ruhsat Adedi 135
Guzellik Salonu Periodik Muayene Adedi 3
Sihhi Ruhsat Sef. Gelen Pro. Kontrol Ve Tasdiki Adedi 66
Ickili Istirahat Ve Eglence Yeri isletme izin Belgesi Adedi 4
Verilen Mizikli Eglence Yeri isletme izin Belgesi Adedi 21




IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

2014 yii Performans Programinda yer alan ve Mdudurlidgimiz
sorumlulugunda yurutilen faaliyetler.

1- 7 adet plan tadili.

2- 169 adet imar durumu.

3- 100 adet makine, elektrik, dogalgaz, 1si yalitim projesi tasdik edildi.
4- 54 adet 1s1 yalitim kontrol edildi.

5- 88 adet Ruhsati verildi.

6- 62 adet Yapi Kullanma izin belgesi verildi.

7- 64 adet yikim ruhsati verildi.

8- 25 adet iskele belgesi verildi.

9- 3194/32-42 imar Kanununa gore 26 adet yapi tatil tutanagi tanzim
edilmistir.

10- 2960/13 sayiliimar kanununa gore 25 adet yapi tatil tutanagi tanzim
ve Belediye EncUmenince yikim karari alinmistir.
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ZABITA MUDURLUGU

ilcemizde kurulan semt pazarlarinda, Pazar Yerleri Hakkindaki Yonetmelik
dogrultusunda denetimlerimiz araliksiz devam etmektedir.

o ilcemizde kurulan semt pazarlarinda, Pazar Yerleri Hakkindaki
Yonetmelik dogrultusunda denetimlerimiz araliksiz devam etmektedir.

° Gelis gegise engel olan izinsiz isgaller Karakol Hazir ekibi tarafindan
kaldinlmaktadir.

o 2014 vyl icerisinde denetim ve faaliyetlerimiz, ilgili Kanun ve
Yonetmelikler dogrultusunda araliksiz olarak devam etti.

° 2014 yili icerisinde canli mizik izin belgesi olmadan faaliyet gdsteren
12 adet isyerinin muzik tesisatlari muhdrlendi.

e ilcemiz dahilinde izinsiz olarak faaliyet gdsteren seyyar esnaflar,
Ekiplerimizce yapilan galismalar neticesinde faaliyetten men edilmistir.

o 24 saat devam eden hizmetlerimiz kapsaminda Gece Nobetci Ekibimiz
Belediye emir ve yasaklarinin takibini yapmistir.

o Midurltigimiz personeli, resmi bayram, torenleri ve Belediyemiz
tarafindan dizenlenen etkinliklerde gérev yapmislardir.

4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun
geregi Basvuruda bulunan aileler hakkinda arastirma yapitmistir.

Miihiirlenen isyerleri Dagilimi

SiireliMihiirlenen  Ruhsatsiz Faaliyetten  Canli Milzik izin Belgesi
Isyeri ~Dolayr ~ Oimadigindan Dolay
MhdrlenmisIs Yerl wghgrlenen Mizik Tesisat




EMLAK ISTIMLAK MUDURLUGU

ingaat istikamet Rélevesi

Yapilacak olan Projelere altlik olacak sekilde insaat istikamet Rolevesi
diizenler. 2014 yili gerceklestirilen insaat istikamet sayisi: 108 adet.

Kot Kesit

Yapilacak olan Projelere altlik olacak sekilde Kot-Kesit Rolevesi dizenler.
2014 yili gergeklestirilen kot kesit sayisi: 114 adet

Kontur Gabari, Temel Ustii ve Su Basman Kotu

Yapilan ve yapilmakta olan yapilara Kontur Gabari, temel Ustl ve su
basman kotu tespiti yapar. 2014 yili gerceklestirilen kontur gabari, temel
Ustl ve su basman kotu sayisi: 89 adet

Agac Revizyonu

Mevcut agaclarin yerinde 6lcUllup uygun 6lgekte cizilmesi ile elde edilen
6lgekli haritalar hazirlar. 2014 yili gergeklestirilen agag revizyonu sayist:
6 adet.

Enciimene Teklif Belgesi

Imar palani geregiifraz, tevhit yola terk islemlerini gerceklestirmek tizere
Enciimen teklifi hazirlar ve Enclimene sunar. 2014 yili gergeklestirilen
Enciimene Teklif Belgesi sayisi 28 adet.

Tasinmaz Belirlemesi

2014 yili gerceklestirilen Tasinmaz belirlemesi sayisi 1220 adet.

Gecekondu Tespiti

2014 yili gergeklestirilen gecekondu tespiti sayisi 5 adet.

Miilkiyet Etlidii ve Tapu Sorgulamasi

2014 yili gergeklestirilen milkiyet etldi ve tapu sorgulamasi sayisi 1250
adet.

Plankote Yapimi

Parsel bazinda ya da belirli bir alan tGzerinde sabit bir noktaya baglanarak
ya da itibari olarak belirli araliklarla arazi kotlari alinip, Gizerindeki mevcut
agag, bina vb. tesisler tersim edilerek belirli dlcekte cizilerek hazirlanir
2014 yili gergeklestirilen plankote yapimi sayisi 3 adet.

Plan Askisi

Onanan veya tadilat géren imar planlarinin aski islemlerini gergeklestirir.
2014 yili gergeklestirilen plan askisi sayisi 1 adet.

Ogrenci Staji
2014 yili gergeklestirilen 6grenci staji sayisi 14 adet.

isgal, Yesil Alan ve Sinir Belirlenmesi

2014 yili gerceklestirilen isgal, yesil alan ve sinir belirlenmesi sayisi 25
adet.

Hukuk isleri Miidiirliigiine Dava Dosyasi islemleri

2014 yili gerceklestirilen hukuk isleri mtdurltgine dava dosyasiislemleri
sayisl 140 adet.
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UKBS de Harita Degisikligi islemleri
2014 yili UKBS de Harita Degisikligi islemleri sayisi 110 adet.

UKBS de Adres Tespit Uygulamalari
2014 yili UKBS de adres tespit uygulamalari sayisi 850 adet.

UKBS de Harita Ornegi Verilmesi
2014 yili UKBS de harita drnegi verilmesi sayisi 900 adet.

isyeri Ruhsati igin Tespit Calismasi
2014 yiliisyeri ruhsatiigin tespit calismasi sayisi 140 adet.

ihale islemleri

2014 yili ihale islemleri sayisi O adet.

Ogrenci Proje Gruplarina Danismanlik

2014 yili 6grenci proje gruplarina danismanlik sayisi 15 adet.

insaat istikamet Rolevesi

Yapilacak olan Projelere altlik olacak sekilde insaat istikamet Rolevesi
dlzenler. 2014 yili gerceklestirilen insaat istikamet sayisi: 108 adet.
Kot Kesit

Yapilacak olan Projelere altlik olacak sekilde Kot-Kesit Rolevesi diizenler.
2014 yili gerceklestirilen kot kesit sayisi: 114 adet

BESIKTAS




Kontur Gabari, Temel Ustii ve Su Basman Kotu

Yapilan ve yapilmakta olan yapilara Kontur Gabari, temel Ustl ve su
basman kotu tespiti yapar. 2014 yili gerceklestirilen kontur gabari, temel
Ustl ve su basman kotu sayisi: 89 adet

Agag revizyonu

Mevcut agaclarin yerinde 6lgUllp uygun 6lgekte cizilmesi ile elde edilen
Olgekli haritalar hazirlar. 2014 yili gerceklestirilen agac revizyonu sayist:
6 adet.

Enciimene Teklif Belgesi

imar palani geredi ifraz, tevhit yola terk islemlerini gerceklestirmek lizere
Enclimen teklifi hazirlar ve Encimene sunar. 2014 yili gerceklestirilen
Enclmene Teklif Belgesi sayisi 28 adet.

Tasinmaz Belirlemesi

2014 yili gergeklestirilen Tasinmaz belirlemesi sayisi 1220 adet.

Gecekondu Tespiti

2014 yili gergeklestirilen gecekondu tespiti sayisi 5 adet.

Miilkiyet Etlidii ve Tapu Sorgulamasi

2014 yili gergeklestirilen milkiyet etlidl ve tapu sorgulamasi sayisi 1250
adet.

Plankote Yapimi

Parsel bazinda ya da belirli bir alan tzerinde sabit bir noktaya baglanarak
ya da itibari olarak belirli araliklarla arazi kotlari alinip, Gizerindeki mevcut
agac, bina vb. tesisler tersim edilerek belirli 6lgekte cizilerek hazirlanir
2014 yili gergeklestirilen plankote yapimi sayisi 3 adet.

Plan Askisi

Onanan veya tadilat géren imar planlarinin aski istemlerini gerceklestirir.
2014 yili gergeklestirilen plan askisi sayisi 1 adet.

Ogrenci Staji

2014 yili gergeklestirilen 6grenci staji sayisi 14 adet.

isgal, Yesil Alan ve Sinir Belirlenmesi

2014 yili gerceklestirilen isgal, yesil alan ve sinir belirlenmesi sayisi 25
adet.

Hukuk isleri Miidiirliigiine Dava Dosyasi islemleri

2014 yili gerceklestirilen hukuk isleri mtdurltgine dava dosyastislemleri
sayisi 140 adet.

UKBS de Harita Degisikligi islemleri

2014 yili UKBS de Harita Degisikligi islemleri sayisi 110 adet.

UKBS de Adres Tespit Uygulamalari
2014 yili UKBS de adres tespit uygulamalari sayisi 850 adet.

UKBS de Harita Ornegi Verilmesi
2014 yili UKBS de harita 6rnegi verilmesi sayisi 900 adet.
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isyeri Ruhsati igin Tespit Calismasi
2014 yiliisyeri ruhsatiigin tespit calismasi sayisi 140 adet.

ihale islemleri

2014 yili ihale islemleri sayisi O adet.

Ogrenci Proje Gruplarina Danismanlik

2014 yili 6grenci proje gruplarina danismanlik sayisi 15 adet.

Sokak Y6nlendirme Diregi ve Panosu Onarim ve Montaji

2014 yili sokak yonlendirme diredi ve panosu onarim ve montaji sayisi
75 adet.

Bina ve isyeri Numara Gakimi

2014 yili bina ve isyeri numara cakimi sayisi 276 adet.

Tasinmazlara iliskin Kadastral Adres Belirlemesi

2014 yili tasinmazlara iliskin kadastral adres belirlemesi sayisi 740 adet.

Kadastral Adresten Posta Adresi Belirlenmesi

2014 yili kadastral adresten posta adresi belirlenmesi sayisi 350 adet.

Duvar Tabelasi Cakimi

2014 yili duvar tabelasi cakimi sayisi 35 adet.

Mudirliige Gelen Evrak Sayisi
2014 yili mudurlige gelen evrak sayisi 2078 adet.

Miidiirliikte Uretilen Evrak Sayisi
2014 yili Mudurlikte Uretilen Evrak Sayisi 1994 adet.

islemi Siiren Evrak

2014 yili islemi stren evrak sayisi 170 adet.

Yeni Acilan ve islem Sonrasi Arsivlenen Dosya Sayisi

2014 yili yeni acilan ve islem sonrasi arsivlenen dosya sayisi 294 adet.

Bina Resmi Cekilmesi
2014 yili bina resmi gekilmesi 1600 adet.

Afet Toplanma Alani Belirlenmesi

Afet Cadir Alanini Belirlenmesi



Emlak ve istimlak Midiirliigii 2014 Yili Faaliyet Raporu

Etkinlik Adi

1| Insaatistikamet Rlevesi 108
2 Kot Kesit 114
3 Kontur Gabari, temel {istd ve su basman kotu 89
4 | Agac Revizyonu 6
5 | EnclimeneTeklif Belgesi 28
b Tasinmaz Belirlemesi 1220
7 Gecekondu Tespiti 15
8 Miilkiyet Etiidii ve tapu sorgulamasl 1250
g Plankote Yapim 3
10 | PlanAskisi '
11| Ogrenci Stajt 14
12 Isgal, yesil alan ve sinir belirlenmesi 25
13| Hukuklsleri Miidiirligiine Dava Dosyasi islemleri 140
14 | UKBS'de Harita Degisikligi 110
15 | UKBS'de Adres Tespit Uygulamalari 850
16 | UKBS'de Harita Ornegi Verilmesi 900
17| lsyeri Ruhsati gin Tespit Calismas| 140
18 | Otrenci Proje Gruplarina Danismanlik 15
19 Sokak Yonlendirme Diregi ve Panosu Onarim ve Montajl 15
20 | Binavelsyeri Numara Cakimi 276
il Taginmazlara lliskin Kadastral Adres Belirlemesi 140
2] | Kadastral Adresten Posta Adresi Belirlenmesi 350
23 Duvar Tabelasi Gakimi 35
2% Miidirlige Gelen Evrak Sayisi 2078
25 Mudirliikte Uretilen Evrak Sayisi 1994
26 | Islemi Siiren Evrak 170
27 | YeniAgilan ve islem Sonrasi Arsivlenen Dosya Sayst 194
28 | Deprem Sigortasi icin UAVT sorgulamasi 6000
29 Numarataj Yasasina Uygun Numarataj Diizeltilen Cadde ve Sokak 60
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i iINSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
MUDURLUGU

Faa“yet Ve ije B|lg|ler| > 01.01.2014 - 31.12.2014 tarihleri arasinda Insan Kaynaklari ve Egitim
Midurlugu'nin faaliyetleriile ilgili bilgiler asagida belirtilmistir.

insan Kaynaklan Miidiirliigii Personel istihdam

Goreve haslatilan memur 41
Emekliye ayrilan memur 7
Istifa eden memur 2
Nakil giden memur 4
Nakil gelen memur 8
Aciktan atama 18
Isciis akdi feshi 42
Hizmet takip programina girilen calisan memur 4]
Hizmet takip programina girilen istifa, mistafi olan memur 2
5393 sayili yasanin 49. maddesine gére gdreve baslatilan sozlesmeli personel 6
6360 sayili kanuna gore devir olan personel 13
SGK kesenek bilgi sistemi girisleri yapilan personel 45
Pasaportislemleri yapilan memur 15
Bag-Kur ve SSK'da hizmetleri olan memur personele yapilan intibak islem sayisi 17
Sendika tiyeliginden ayrilan ve katilan personel 85/120
OzLiik bilgilerinin dijital ortamda saklanmasi %100
OzLiik bilgilerinin giincellenmesi %100
Norm kadroya gére kadrosu diizeltilen personel 31
Staj géren 6grenci 133

2014 YILI EGITIMLER

Genel Saglik Sigortasi Egitimi

Ruhsat ve imar Konularini igeren Torba Yasa Degisiklikleri Egitimi
Microsoft Office Egitimi
Is SaglLigi ve Giivenligi Egitimi

Proje Donglisti Yonetimi Egitimi

Personel Hizmet Alimi Kapsaminda Galistirilam Siriictlere Stirts Egitimi

Kamu ihale Kanununda Yapilan Son Degisikliklerle ilgili Bilgilendirme Egitimleri




BILGI ISLEM MUDURLUGU

2 1984 yilinda kurulan Belediye Baskanligimiz 5393 sayili Belediye yasasi
ve 5216 sayili BuylUksehir Belediye yasasi kapsaminda gorev yapmaktadir
Midurlidgumiz 2012/15 numarali Meclis Karari ile 10.02.2012 tarihinde
kurulmustur. Midurlidgumizde oncelikli is planlari cikarilarak daha
verimli hizmet sunmak hedeflenmistir.

e Bilgi islem Mudurlugu tarafindan yapilan envanter calismalarinin
devamuligr saglanmistir,

° Donanim isletim ortamlari lokasyon ve fonksiyonel olarak birimler
bazinda cikarilmistir. isletim sistemi lisanslarinin takibi yapilmistir.

° Network yapisi hatlari Wan uzak aglar haritasl, network baglanti ttrt ve
hizi uygunlugu calismalari aksatilmadan yapilmistir.

o Is uygulamalar altyapr ile kullanicilara sunulan hizmet, kullanici sayisi,
uygulama kritikligi konularinda galismalar yapilmistir. Internet siteleri,
mail ve ofis uygulamalari bu kategoride degerlendirilmis ve planlanmistir.

o Kurumumuzda bhilgi glvenligi yapisi gelistirilmistir.  Kullanici
yetkilendirmeleri prosedurlere uygun olarak yapilmaktadir.

Bilgi islem Mudrlugu stireglerinin isletilmesi konusunda;
-Bakim destek
-Mevcut uygulamalarin yetkilendirilmeleri
-Yeni gelistirmeler ve uygulamalar
-Lisans yonetimi
-Raporlamalar

o Bitge ve masraflarin yonetimi konularinda calismalar yapmistir.
° Dis kaynaklarin s6zlesmelerinin ydnetilmesive planlamalari yapitmistir.

° 2015 yiinda da planlamis oldugumuz isler gergevesinde galismalarimizi
slrddrerek hedeflerimize ulasmak, teknolojinin getirdigi yenilikleri
kamu yararina uygun projelerde degerlendirerek en iyi hizmeti sunmak
amacindayiz. Mudurlidgimuzin 2015 yili hedeflerinde yeni alt birimler
olusturularak kurumsal niteligimize yeni sorumluluklar eklemek ve
hizmet alanlarimizi daha da blyutmektir.

o Mudurlidgimiz Kanun ve yonetmelikler gercevesinde belediyemiz
birimlerinin genel ihtiyaclarini en iyi kalitede en uygun bedelle temin
edebilmek amaciyla hizmetlerini giinin ihtiyaglarina ve kosullarina uygun
olarak duzenli disiplinli ve etkili bir hale getirilmesi konusunda galisma
gerceklestirmis olup, bununla hirlikte Besiktas Belediye Baskanligina ait
tum birimlerde bilgi teknolojilerinin strekliligini ve gtincel teknolojiden en
yUksek seviyede faydalar saglanabilmesi igin gerekli teknolojik altyapinin
hazirlanmasini saglamistir.

o MUdurligumiz 1258 gelen talebi cevaplandirarak donanim aygitlarinin
yazicl, tarayici vb. calisir durumda olmalarinin saglanmistir.

° Yerel Ag tabanli sorunlara destek verilerek bilgisayar ag kablolarinin
kontrol edilerek sorunlarin ¢cézimlenmesi saglanmistir.

o Belediyemizdeki network hattinin dagiliminin saglikli olmasi icin her
kata ait kenar switch'lerin ve elektrik panolarinin bulundugu kabinlerin
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rutin araliklarla kontrolti, bununla birlikte ag bilesenlerinin (Switch,
Hub, Ethernet kablolari vs.) saglikli bir sekilde galismalarinin takibi
saglanmistir.

o Muddrliklerin ihtiyaclarina gore kullandiklari
programlarin(Midurliklerde kullanilan, Microsoft Office, Netcad, AMP,
Autocad, Autocad Civil 3D, Revit, iktisadi Haber) kurulumu ve kullanimi
ile ilgili gerekli destegin verilmesi saglanmistir.

o Merkez - Dis Birimler ile katlar arasindaki fiber optik hatlarin gtivenligi
ve calisma takibinin yapilmasi saglanmistir.

o Kiosk ve Dijital Panolarin yaziimini guncel tutulmasi ve cihazlarin
kontrol edilerek calisir durumda vatandasin hizmetine sunulmasi
saglanmistir.

o Kiltdr Sosyal Mudurldgu Etkinlikleri icin hazirlanan Kamp Programi,
Kiltir Programi, ve Kurs Kayit Programi guntn ihtiyaclarina gore
guncellenmistir.

e Sosyal Yardim isleri Etkinlikleri icin hazirlanan Egitim Programi, Sosyal
Yardim Programi ve Esenlik Hizmeti Programi ihtiyacglara yonelik olarak
glncellenmistir,

° Danismada mevcut olan ziyaretci programi gerekli oldugu dusintlen
durumlarda ve zamanlarda glncelleme islemleri rutin araliklarla
yapilmistir.

e Bilgi Islem Mudrligu Yazici bakim Onarim, toner ve kartus maliyet
bedeli tespit islemleri Demirbas Programi tizerinde yapilarak saglikli bir
sekilde takibi saglanmustir.

° Mobhil Uygulamalari kapsaminda vatandasin 399 sikayet, talep ve
onerilerinin degerlendirilerek ¢cdziime ulastirilmasi saglanmistir.

o Kultlr merkezleri, 6grenci yurtlarl, semt evlerinde agilan kurslar
ve muhtarliklara destek verilmesi, donanim ve baglanti sorunlarinin
coziimlenmesini saglanmis ayrica cagri merkezinde yasanan sorunlarin
giderilmesi konusunda gerekli calismalar yapilmistir.

o Baskanligimiz vergi mukelleflerine ait borg bilgilerinin bulundugu
“Hesap Ozeti” formu diizenlenerek yazilim tizerinde hazirlanip vatandasa
bilgilendirme amacli génderimi saglanmustir.

e E-imar kurulumu projesi kapsaminda Besiktas llgesi sinirlarindaki
imar planlarinin akillandirilarak dijital ortama tasinmasi, ayrica web
sayfamizda e-imar sorgulama islemlerinin yapilmasi saglanmistir.

o 5651 sayili internet ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve bu
yayinlar yoluyla islenen suglarla micadele edilmesi hakkindaki kanun
kapsaminda kayitlarin tutulmasi ve takibinin saglanmistir.

Bilgi Edinme, Sikayet ve Dilekceler

Evrak Dilekce Sikayet Bilgi Edinme Toplam
Gelen ol4 8 30 12 564
Giden 329 28 12 369




° 2014 yili icerisinde Kent Bilgi Sistemi Uzerinden yaklasik 235 adet
malzeme tanimi gercgeklestirilmistir.

e Baskanligimiza ait 21 midudrlugimizce yil icerisinde gdrevlendirilen
Fiyat Arastirma ve Muayene Kabul Komisyonlarinin sistem Uzerindeki
tanimlama islemleri gerceklestirilmistir.

o 2014 vyl icerisinde Destek Hizmetleri Mudirltgi'nden 451 adet
kirtasiye malzemesi talep edilmistir.

o Yiligerisinde Mudurligimuzce 37 adet Ayniyatli Giris islemi (satin alma
yoluyla) gerceklestirilmis olup, bu islemler sonucunda toplamda 1125
adet tlketim malzemesi ve 264 adet demirbas malzemesinin mudurlik
kayitlarina girisi saglanmustir.

° 2014 yili igerisinde Mudurlugumuizce 28 adet Ayniyatli Cikis islemi
gerceklestirilmis olup, bu islemler sonucunda toplamda 551 adet
tlketim malzemesinin mudurlik kayitlarindan cikisi saglanmistir.

o Yil icerisinde MudUrligumuiz kayitlarindan 773 adet tiketim
malzemesinin (toner & kartus & serit) diger middrliklere transfer
islemi gerceklestirilmistir.

o Baskanlgimiz Hizmet birimlerinde kullanilan tim teknoloji
envanterlerinin (yaziim, donanim, altyapi) strekli ve dizgin olarak
calismasini saglamak amaciyla bakim onarim ve destek isleri hizmet
alimlarinin en uygun sartlarda yapilmasi ve takip edilmesi icin
gereken arastirmalar yapilarak sartname ve sdzlesme hazirliklarinin
tamamlanarak anlasmalar yapilmasi saglanmistir.

° E-imar projesi kapsaminda pafta, ada, parsellerin dijital ortamda hazir
hale getirilmesi saglanmistir.

o Mudurliklerimizden gelen talepler dogrultusunda yapilacak islere gore
program yazilarak mudurlik personellerine egitim verilmesi saglanmistir.

° Netcad Cografi Sistemi Projeleriile ilgili gerekli arastirma ve gortismeler
yapilmis olup proje baslangic asamasina gecilmistir.

° 360 kent Rehberi projesine gecis icin 6n hazirliklar yapilmis olup projeye
baslanmasi saglanmistir.

° 2014 yiinda Mudurligimuze 514 adet evrak,8 dilekge,30 sikayet, 12
adet Bilgi edinme basvurusu gelmis olup, 2014 yilinda Midurlidgumizden
329 adet evrak, 28 adet sikayet cevabi ve 12 adet Bilgi edinme basvurusu
cevaplanarak gonderilmesi saglanmistir.

o Vatandasin yapmis oldugu 6demelerin (online belediye 6demeleri,
banka havaleleri, vezne 6demeleri) talepleri dogrultusunda hazirlanan
program Uzerinden makbuzlari mail yoluyla génderilmesi saglanmistir.

o Web sayfasi glncelleme kapsaminda Mdudurlikler tarafindan
Baskanligimiza ait yapilan galismalarin (etkinlik, haber ve duyuru) web
sitemizde haber girisinin dlzenli olarak yapilmasi saglanmistir.

o E-Belediye islemleri kapsaminda www.besiktas.bel.tr web sitemizdeki
e-belediye sayfamizda mekandan ve zamandan bagimsiz bircok islem
kolayca yapilabilmekte olup, 2014 yilinda e-belediye tzerinden 2043 kisi

SIKAYET, DILEKCE,

BILGI EDINME AMAGLI BASVU-

RUSAYISI
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2014 YILI BiLGi ISLEM MUDURLUGU

Yapilan isler

Gergeklestirilen

Islem Sayisi

Teknik Donanim 1258
E-Belediye islemleri 2230
Ofis islemleri 933
Mobil Uygulama 399
Tiketim Malzeme Transferi 773
Ukbs Malzeme Tanimi 235
Ayniyatli Giris - Cikis islemi 65

ve 187 kurum(isyeri) olmak Uzere toplam 2230 basvuru yapilmis gerekli
inceleme ve gincelleme yapilarak onaylama islemi gercgeklestirilmistir.

o \Vergi donemlerinde dis veznelerin kurulmasi ve calistirilmasi
kapsaminda; her yilin Mayis ve Kasim aylarinda vatandasin emlak
ve cevre temizlik vergilerini kolaylikla 6deyebilmesi icin dis vezneler
acilmasi konusunda gerekli calismalar yapilmistir.

° Donanim ve yazilim Urdinlerinin lisanslarinin takibi ve temini konusunda
gerekli kontrollerin yapilmasi ve kayitlarinin toplanmasi saglanmistir.

o Felaket Ydnetimi Sistemi kapsaminda Kent Bilgi Sisteminde bulunan
datalarin yedeklerinin saklanmasi igin server alimi yapilarak Ciragan
Hizmet binasinda kurulumu saglanmustir.

° Besiktas Belediye Baskanliginda Kullanilan Programlar;

»Oracle (Bilgi islem Midurlugi)

»Kent Bilgi Sistemi (Ttm Muddrlukler)

»Radmin Uzaktan Erisim Programi (Bilgi islem Mudurligu)

»Kiosk Uygulamalari (Bilgi islem Mudirltgi)

»icerik Yonetimi Web Giincelleme (Bilgi islem Muduirliigu)

»Mobil Uygulamalari (Tdm Mudurlikler)

»Mor Yazilim intranet ve Web Uygulamalari (Bilgi islem
Mudurltigu Sosyal Yardim Mudurlugu-Kultir ve Sosyal isler
Mudurlagu)

»Netcad (imar ve Sehircilik Mudurligu Emlak istimlak
Mudurlagi)

» Autocad (Plan ve Proje Mudurligi Emlak istimlak
Mudurlugu-Park ve Bahgeler Mudirligi-Fen isleri Mudurligi)

»Davasoft (Hukuk isleri Mudirltgu)

»Microsoft Office (TUm MadUrlikler)

»KPS (Kimlik Paylasim Sistemi) (Ttm MadUrlik)

»Photoshop(Bilgi islem Mudurligu Kiltir ve Sosyal isler
Mudurldgu Plan ve Proje Mudurlugu, Park Bahceler Midurlidga)

» Amp Ihale Programi (Fen isleri Midirliigi- Park ve Bahgeler
MudUrlagu-Plan ve Proje Mudurlagu)

»iktisadi Haber (TUm Mudurler)

»Vektor Works (Park ve Bahgeler Mudtrlugu)

»Emiturk (Personel Takip Programi)

»Symantec And Point (Anti Virts Programi) (Ttm Muddrlukler)

»Symantec Mail Gateway (Tum Mudurlukler)

»Natek Sc Audit Manager Yaziimi (TUm Mudtrlukler)

»Micros (Isletme Md. )

Kullanilan, yukarida adi gecen mevcut programlarin belirli araliklarda ve
dlzenli olarak glincelleme ve kontrol islemleri yapilmakta olup gerekli
takibi saglanmistir.

2014 Yili Bilgi islem Miidiirliiii Gerceklestirilen islem Sayisi

2500
2000

1500

I 2014 YiliBilgilslem
1000 Miidiirliigii Gergeklestirilen
Islem Sayisi

500

Teknik Donanim
Ofis islemleri
Mobil Uygulama

Ukbs Malzeme Tamimi

Tiiketim Malzeme Transferi
Ayniyatl Giris - Gikis islemi



MALI HIZMETLER MUDURLUGU

Belediye gelirlerinin tahakkuklari tam olarak yapilmis ve tahsilati
zamaninda gerceklestirilmistir.  Muadurlidgimizee gelir  kayiplarini
Onleyecek tedbirler uygulanmistir. Boylelikle belediyemizin gelirleri bir
onceki yila gore artis gdstermistir.

Vatandaslarin belediyeye olan 6demelerini en uygun ve kolay bicimde
gerceklestirebilmesini  saglamak amaciyla gerekli uygulamalar
baslatilmis, bu amacgla yatinmlar vyapilmis, kurulacak birimler
islettirilmistir. Ayrica vatandaslarin belediyeye olan mali ydkimlulukleri
konusunda internet ortamindan bilgi saglamalarinin olanakli kiinmistir.

Belediye kesin hesap plani midurligimizce hazirlanmistir. Analizler
ve mali tablolar yapilarak degerlendirmeler yapilmistir. Asker ailelerine
yardim o6denegi hazirlanmis ve ddenmistir. Yil icinde yetersiz gelen
harcama kalemlerine enciimen veya meclis karariyla aktarmalar
yapilmistir.

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Strateji Gelistirme Mudurlugl Belediye Meclisinin Nisan ayi toplantisinda
alinan kararla kurulmustur. Temel gorevleri arasinda Belediyenin orta
ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek olan Mudurligimiz
bu baglamda Besiktas Belediyesi 2015 - 2019 yili Stratejik Planini
hazirlamistir. Belediyemizin 5 yillik yol haritasi Baskanligimizin, tim
birimlerimizin, i¢ ve dis paydaslarimiz ile Besiktas halkinin katilimiyla
planlanmistir.

2015 - 2019 yil Stratejik Plani gercevesinde 2015 yili Performans
Programi hazirlanmistir. Performans Programinda belirlenen hedef ve
gostergelerin Stratejik Planda yer alan amac ve hedeflerimizle baglantili
olmasinadikkat edilerek planin biitce ile baglantisi gliglendirilmistir. 2015
yili mali bitcesi tim birimlerin ortak calismasi sonucu hazirlanmistir,

2015- 2016 yillarini kapsayan Kamu i¢ Kontrol Standartlari Eylem Plani
hazirlanarak 210 adet eylem dngorilmustur.
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» Deprem basta olmak Uizere afetlere karsi hazir bir Besiktas yaratmak. < Stra’[ejik Amag[ar|m|z

o Toplum bilesenlerinin yasam standartlarini yikseltmek, sosyal yardim
ve hizmetleri etkin ydritmek.

o Besiktas'in kiltir ve sanat yasaminin merkezi olma konumunu
gliclendirmek.

° Besiktas halkinin daha saglikli bir yasam strmesi icin saglik ve spor
alanlarinda marka uygulamalar gelistirmek.

° Kent estetigi ile bitlnlesik yasanabilir bir cevre yaratmak.

° Altyapi ve Ustyapi agisindan Avrupa standartlarina sahip cagdas bir ilce
yaratmak.

°Kentesenliginin standardiniylkselterek gtivenli bir Besiktas olusturmak.

° Besiktas' seffaf belediyecilik anlayisi ile yonetmek ve hemseri hukuku
ile katiimci demokrasi konusunda merkez haline getirmek.

o Kurumsal kapasiteyi artirmak.

o Bilisim altyapisi, e-belediye hizmeti ve servis kullanici memnuniyeti
acisindan dtnyanin belirli sehirleriyle kiyaslanabilir teknolojiye sahip
olabilmek.
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2015 Performans Programinin =~ >
Hazirlanmas|

2015 Yili Tahmini Bitgesinin -+~ >
Hazirlanmas|

Ic Kontrol Calismalari, Kontrol >
Eylem Planin Revize Edilmesi

Meclis Islemleri >

Enciimenislemleri >

Evrak/Dilekge Kayit Islemleri >

° Bu kapsamda Baskanimizin segim beyannamesi dikkate alinarak yillar
itibariyle performans hedefleri ve gdstergeleri belirlendi.

o Performans Programi calismalariyla kaynak dagilimlari yapildi.

2015 yilinda harcamalarin;

° 155.742.000,00 TL'si mal ve hizmet giderlerine,

° 71.855.000,00 TL'si yatirim harcamalarina,

° 5.660.000,00 TL'si sosyal amagli transferlere, ayrildi.

° Ortak calismalar sonucu Besiktas Belediyesi'nin 2015 yili biitcesi 310
milyon TL olarak belirlendi.

Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Genelgesi Uzerine, Mudurlidgimuz koordinesinde Belediyemizin
Eylem Plani Revize edilmistir. 2015-2016 yili i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planimizda etkin hir i¢ Kontrol Sistemi icin 210 tane Eylem
ongordlmdustar.

YAZI iSLERI MUDURLUGU

Belediye Meclisinin sekretarya hizmetleri Belediyemiz Yazi lisleri
Midurlugt'nce yuritilmektedir. Belediye Meclisimiz 2014 yilinda 28
olagan meclis toplantisi gerceklestirmis, toplantilarda toplam 115 konu
karara baglanmistir.

Meclis Kararlari Durumu

2014 YILI 2014 YILI TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI
TOPLAM 28 115

Belediye Enciimeninin sekretarya hizmetleri Belediyemiz Yazi isleri
Mudurligu'nce yuritulmektedir. Belediye Enclimenimiz 2014 yilinda
65 defa toplanmis, toplantilarda toplam 308 konu goristlerek karara
baglanmistir.

Enciimen Kararlari Durumu

2014 YILI 2014 YILI TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI
TOPLAM 65 308

Belediyemize kamu kurum ve kuruluslarindan gelen evraklar ile tzel
sahis ya da tiizel kisiliklerinden gelen dilekceleri Belediyemiz Yazi isleri
Mududrligi'nce kayit altina alinmaktadir. 2014 yilinda Belediyemize
gelen ve Yazi isleri Mudurlugunce gelen evrak ve dilekge durumu ile Yazi
sleri Mudurligunce tretilen evrak durumuna iliskin durum asagidadir.

Nikah islemlerine iligkin Durum

MURACAAT SAYISI AKIT SAYISI iPTALEDILENLER | iZiNBELGELiGELEN | iZiN BELGELI GIDEN

2587 | s | m |




Belediyemiz nikah islemleri Yazi isleri Mudurltgi'nce yiritilmektedir. < N|kéh iglem[eri
2014 yiinda gerceklesen evlendirmelere iliskin liste asagidadir.

2014 Yili Evrak Durumu

GELEN EVRAK GELENDiLEKGE URETILENEVRAK | GIiDEN EVRAK TOPLAM
5889 | 12218 | 133 | 1103 | 2564

4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun < Muhtag Asker Ailelerine
hikidmlerine uygun olarak muhtag asker ailelerince yapilan basvurular : .
Belediyemiz Yazi isleri Mudurliigi'nce Enclimene sevk edilmektedir. Yardlm |§lemle“

2014 yiinda yapilan basvurulardan Belediyemiz Enclimeni'nce uygun

bulunan 9 kisiye yardim yapilmistir. Muhtag ailelere yardim ddemeleri

Mali Hizmetler MdUrligu'nce yapilmaktadir.

HUKUKiSLERi MUDURLUGU RLLRRRLLRRRRR R

2014 yilinda Belediyemiz aleyhine 151 adet adli, 108 adet idari olmak
Uzere toplam 259 adet dava acilmistir. Belediyemizce 7 adet adli, 4 adet
idari olmak Uzere toplam 11 adet dava acilmistir. Belediyemiz aleyhine
acilan davalarin 305 tanesi lehte, 278 tanesi aleyhimize sonuglanmistir.
Middrlugimdizece diger birimlere 13 adet yazili goris verilmistir.
Midarlugimizece 1206 gelen evrak kaydr yapitmistir. 2391 adet diger
birimlere giden evrak kaydi yapilmistir,

Belediyemize Agilan ve Belediyemizin actigi davalar iki ana gruptadir: < Davalar
1- idari davalar (iptal, tam yargi)
2- Adli davalar (hukuk, ceza, icra, is)

Besiktas Belediye Baskanligi Adina Acilmis - Agilacak olan idari Davalar:

Iptal ve tam yargi davalaridir. idari dava tiirleri 2577 sayili idari Yargilama
Usulleri Kanununun 2. maddesinde tanimlanan davalardir.

Idari islemler hakkinda yetki, sekil, sebep, konu ve maksat yonlerinden < |p’[a[ Davalar
biri ile hukuka aykiri olduklarindan dolayi iptalleri igin menfaatleri ihlal
edilenler tarafindan agilan davadir.
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Tam Yargi Davalari

> idari eylem ve islemlerden dolayi haklari muhtel olanlar tarafindan

acilan davalardir.,

Besiktas Belediye Baskanligi Adina Acilmis - Acilacak olan Adli Davalar:
2577 sayili yasanin 2. maddesinde tanimlanan davalarin disinda kalan
davalarin tumd adli davalardir. Adli davalari asliye ve sulh hukuk
mahkemelerinin gbrevlerine giren davalarin yani sira ceza davalari ve icra
takipleri, icra ceza ve hukuk davalari, asliye ticaret davalari, is davalaridir.

Hukuk isleri Miidiirliigii 2014 Yili istatislikler

Adli idari Toplam
2014 Belediye aleyhine acilan dava 151 108 259
Belediyenin actigi davalar 1 4 11
Aleyhte Lehte Toplam
Sonuclanan davalar (Tiim yillar) 118 305 583
Diger birimlere mildiirliikce verilen goris sayisi 13

Evrak kayrt sayisi

1206

2391

Gelen Giden

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

MudUrlagumiz, Baskanlik Makamindan, Cumhuriyet Bassavciligindan ve
ilce Kaymakamlik Makamindan gelen inceleme, sorusturma dosyalarini
sonuclandirir, 5271 sayili CMK yasasl, 4483 sayili Memurlar ve Diger
Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkindaki Kanun, 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi Risvet ve Yolsuzluklarla Micadele Hakkindaki
Kanun ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu dogrultusunda is ve
islemlerini ylrttmektedir.



AMAG VE HEDEFLER

Besiktas Belediyesi'nin amac ve hedefleri asagida gosterilmistir.

Stratejik Amac -1 Kiiltiir,Sanat ve Sosyal Yasamin Giiglendirilmesi

Stratejik Hedef 1.1 Tarihi Varliklara Sahip Cikarak, Tarihle insanin Buluturulmas!

Stratejik Hedef 1.2. Farkli Kiltiirlerin Geleneksel Miraslarinin Gelecede Tasinmasi

Stratejik Hedef 1.3. Catdas Kiiltiri Yansitan Etkinliklerle, Farkliligr Algilanan Besiktas Markasinin Yaratilmas

Stratejik Hedef 1.4. Mevcut Killtiir ve Sanat Mekanlarinin Kapasitelerinin Arttiriimasi

Stratajik Hedef 1.5. Katilimel Bir Anlayisla, Kiltir ve Sanat Etkinliklerinin Dizenlenmesi

Stratejik Hedef 1.6. Hemsehrilik Bilincini Gelistirecek Calismalarin Yapimasi

Stratejik Hedef 1.7 Spora Her Tiirlii Destedji Vererek, Ilgede "Her Yastan Herkese Spor" ilkesini Uygulayacak Olanaklarin Gelistirilmesi

Stratejik Amac - 3 Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef 3.1 Plan.Program ve Bitge ile Mali Raporlama Kapasitesinin Gelistirilerek, Saydamk ve Hesap Verilebilirlk ilkelerinin Tam Uygulanabilmesi igin
Mali Yonetim ile Ic Kontroltin Giiglenmesinin Saglanmasi

Stratejik Hedef 3.2 Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi, Karar Verme Siireglerinde Katilimeilicin Arttirilmast ve Iyi Yonetisim Uygulamalarinin Ortaya Konulmas!

Strateik Hedef 33, Bilgi Sistemlerinin "Birlikte Calisabilirlik" Standartlar Dogrultusunda Gelistitilmesi, Bilgi ve Teknolojik Olanaklardan Etkin Faydalanilmasi ve E-Belediyecilik
Uygulamalarinin Yayginlastiniimasi

Stratejik Hedef 3.4. Calisanlarin; Kapasitesini, Verimliliginin ve Motivasyonunu Yiikseltmek Suretiyle, Insan Kaynaklari Yanetiminin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef 3.5. Destek Hizmetlerinin Etkin Yiirdtdlmesi

Stratejik Hedef 3.6. Hukuk Siireclerinin Etkin Calismasi

Stratejik Hedef 3.7. Kayit ve Dosyalama Faaliyetlerinin Etkin Yiirdtilmesi

Sosyal Yardimlar ve Hizmetlerin Etkin Yiiriitilmesi

Stratejik Hedef 2.1. llce Sinirlar Dahilinde Mutlak Yoksulluk Sinirinin Altinda Hane Kalmamasinin Saglanmasi

Stratejik Hedef 2.2, Mevcut Yoksullugun, Uygulanan Sosyal Belediyecilik Politikalariyla Azaltilmasi

Stratejik Hedef 2.3 Belediyemiz Yetki ve Sorumluluklan Gercevesinde Kirilgan Gruplarin; Hukuki, Sosyal ve Kiiltiirel Acidan Gelisimlerine Destek Olunmasi

Stratejik Hedef 2.4 Hizli Kentlesmenin Yarattidi Sorunlarla Miicadele Edilmesi

Stratejik Hedef 2.5. Besiktas'in Egitim ve Ofjretim Kapasitesinin Gelistirilmesine Yanelik Her Tiirlii Destegjin Saglanmast

Stratejik Amac - 4

Siirdiiriilebilir, Cagdas ve Saglikli Kent Standartlarina Sahip Bir Belediye Olmak

Stratejik Hedef 4.1 | Gerj Doniistimii Esas Alan Bir Anlayisla, Cevrenin ve Halk Sadliginin Korunmasini Sadlayacak, Kati Atik Yonetiminin Gelistirilmesi

. Yesil Alanlarin Kalitesini Arttirarak, Her Yastan Gruba Hitap Edebilecek Gdrsel ve Fonksiyonel Acidan Daha Gagdas Yesil Alanlarin Olusturulmasl,
Stratejik Hedef 4.2. ) : : -

Mevcut Park ve Yesil Alanlarin Revize Edilmesi, Etkili ve Rasyonel Kullanilmasi

Stratejik Hedef 43. | Altyapinin ve Ustyapinin Gelisen ihtiyaclar Dogrultusunda Gelistirilmesi
Stratejik Hedef 4.4. | Prestij Projelerini Bagarili Bir ekilde Uygulayarak,
Stratejik Hedef 4.5. | Prestij Akslarinin Yiiksek Kentsel Standartlarla Gelistirilmesi
Stratejik Hedef 46, "Hayvan Dostu Kent" Bilincini Gelistirerek, Hayvan Sevgisini Asilamak Konusunda Ornek Belediye Olmak ve Hayvanlardan Kaynakli Olumsuzluklar Gidermek

Imar Hizmetlerinin Etkin Yiirditilmesi

BESIKTAS BELEDIYESI | 165 | FAALIYET RAPORU 2014



7102 NYOVY LIAIVVA | 99T | IS3IAI03738 Sv1vIS3g

Temel Politika ve Oncelikler >

Kiltdr, Sanatve Sosyal >
Yasamin Giiclendirilmesi

Sosyal Yardimlar ve Hizmetlerin -~ >
Etkin Yoratalmesi

Temel politika etkin, verimli ve rasyonel kaynak kullanimi ile kamu
hizmetinin yUrdtilmesidir. Gegmiste tam olarak kurulamayan plan-
program-bitge baglantisini gicglendirmek ve etkili bir izleme ve
degerlendirme mekanizmasi ile desteklenerek, hesap verebilirlige zemin
olusturmaktir.

Besiktas ilcesinde, 1600'den fazla tarihi yapi ve eser bulunmaktadir. Bu
tarihi degerler, Besiktas'in énemli bir kiltlr mirasina sahip oldugunu
gostermektedir. Belediye olarak, tarihi ve kulttrel degerlerin yasatilmasi,
gelecege tasinmasi yani koruma-kullanma dengesinin kurulmasi oldukca
onemlidir.

Diger taraftan, yliksek kent standartlarina sahip bir Besiktas'i olusturmak,
yeni projelerimizi de bu standartlara uyumlu bir sekilde uygulamak ve
Besiktas markasini pekistirme oncelikli hedefler arasinda yer almaktadir.

Ayrica, kiultlr ve sanat mekanlarinin kapasitelerinin arttirilmasi ile bu
yondeki etkinliklerdeki katilimciigin gelistirilmesi en onemli hedefler
arasindadir. Tiim bunlarla birlikte, istanbul'un ve hatta diinyanin snemti bir
kiltlr ve sanat merkezlerinden olma konumumuzu artirarak strdirmek
anlayisimizi planda, “Kultir, Sanat ve Sosyal Yasamin Guclendirilmesi”
amacini itk amac olarak belirleyerek yeniden gostermis durumdayiz.

Sosyal Belediyecilik, mutlak yoksullukla micadele edilmesi ve
mevcut yoksullugun ortadan kalkmasi igin yetki ve sorumluluklarimiz
cercevesinde gerekli calismalari yuritilmesini ifade etmektedir. Yine
bu kavramla, tUm kirilgan gruplara sahip ¢ikilmasi, 6zellikle, engellilerle
ilgili fiziki sartlarin degistirilmesi yaninda, sosyal, hukuki ve kiltrel
gelisim igin gerekli faaliyetlerin yirutilmesini de anlamak gerekir.

Besiktas Belediyesi olarak, tim bu yonde calismalar gergekgi ve ilgili
mevzuati cergevesinde ortaya konulan stratejilerle hayata gecirilmekte
olup, bu c¢alismalar daha sistemli ve planla uyumlu bir sekilde
ylurttilecektir.

Diger taraftan, egitim, spor ve saglik alanlarindaki ortaya cikan
eksikliklerin tespit edilmesi ve mevzuatimiz gergevesinde tamamlanmasi
oncelikli hedefler arasindadir. Ortaya konulan hedeflerin, diger kamu
kurumlarinin asli gdrevi olmakla birlikte, yerel yonetim anlayisimiz ve
sorumluluk bilincimiz nedeniyle bu alanlarda da yogun bir gabanin iginde
olacagiz.

Ayrica, hizli kentlesmenin yarattigi sorunlarin ¢ézilmesine yardimci
olmak ve bu yonde de hedefler belirlemek modern belediyecilik agisindan
kacinilmazdir. Bu ydnde belirlenen hedefler de uygulanabilir stratejilerle
bltcede yerini bulacaktir.



Tuim yerel yonetimlerde kurumsal kapasitenin artirilmasi planlardaki < Kurumsal Kapasi’[enin

temel amaclardan birisi olmalidir. Ulkemizde yerel y&netimlerin
kullandiklari kaynaklarin, dtnyadaki gelismelerin ve Avrupa Birligine
uyum strecindeki gelismelerin paralelinde, gelecek 10 yilda iki katina
cikmasi beklenmektedir.

Gerek hizmet sunumu gerekse mali agidan yakin gelecekte daha da
blytmesi beklenen belediyelerde kurumsal kapasite gelisimi yonetimsel
basarlya ulasma acisindan gok daha dnemli bir konu haline gelmistir.
Belediyenin vatandaslarina en kaliteli yerel kamu hizmetini, zamaninda
ve en dusik kaynak kullanimi ile nasil daha iyi verebilecegi burada isin
esasini olusturmaktadir.

Belirlenen misyonun en iyi sekilde yerine getirilebilmesi icin uygun
bilgi sistemlerini araciligiyla, Belediye birimlerini mevzuata ve dinya
gereklerine uygun bir sekilde organize ederek, insan kaynaklarini, mali
yonetim sistemlerini, is stireclerini gelistirmek ve bdylelikle calisanlarin,
kapasitesini, verimliligini ve motivasyonunu ytkseltmek suretiyle, en hizli
sekilde vatandas memnuniyetini saglamak temel amaglardan birisidir.

Cevre sorunlarinin hizla arttigr bir stireci yasamaktayiz. Hizli kentlesme,
gbc sorunu, ulasim altyapisinin yenilenebilir enerjiye dayanmamasi
gibi hususlarla, bu alandaki sorunlar cig gibi blytumektedir. Bir yerel
yonetim kurumu olarak, bu stregte 6nemli sorumluluklarimiz oldugunu
bilmekteyiz.

Geri donistm sisteminin basarili bir sekilde uygulanmasi, vatandas
desteginin de saglanarak, kati atik bertarafina, yetkilerimiz cercevesinde
katki saglanmasi amaglanmaktadir.

Buyonde dncelikle kati atik yonetimini gelistirmek, bu alandaki farkindalig
ve konunun hassasiyetini tim paydaslara iletmek hedeflenmektedir.

Diger taraftan, yesil alan kapasitesinin gelistirilmesi, alt ve Ust yapi
olanaklarinin gelistirilmesi ve temizlik hizmetlerinin glntn gelisen
teknolojileriyle uyumlu bir sekilde yirttulmesi de bu amag kapsaminda
yapilmasi planlanan hedeflerdir.

Gelistirilmesi

< Siirdiiriilebilir, Cagdas ve

Saglikli Kent Standartlarina
Sahip Bir Belediye Olmak
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NURRIRRRARRIRRRRa I FAAL|YETLERE|L|§K|N B||.G| VE
DEGERLENDIRMELER

Mall BI[gIlEI’ > Genel Yénetim Muhasebe Yonetmeligi'nin 7.maddesinde, bitge uygulama
Bﬂt[;e Uygulama SUﬂUGlarl sonuglari tablosu ilkelerine yer verilmis olup, asagida agiklanmistir:

Kamu idarelerinin bltge gelir ve bltge gider hesaplari, yili bitce
dizenlemesi ve diger mevzuatla butce geliri ve butce gideri olarak
tanimlanan ve kesin hesabin gikarilmasina esas teskil eden islemlerinin
kaydina mahsustur.

Kamu idareleri islemlerinin, nakit esasinda kayit ve raporlanmasinda
butce geliri ve bltce gideri hesaplarina kaydedilen tutarlarin, ilgisine
gore faaliyet hesaplari veya bhilango hesaplariyla iliskilendirilmesinde
yansitma hesaplari kullanilir.

Diger taraftan, Mahalli idareler Biitce Muhasebe Yonetmeliginin 424.
maddesinde de bltce uygulama sonuglari tablosu, kurumun bitce
uygulamalari sonucunda belirli raporlama dénemlerinde elde ettigi
butce gelirleri ve yaptigi butce giderlerini gdsteren ve bunlar hakkinda
detayli bilgi saglayan mali tablo seklinde tanimlanmistir.

S0z konusu maddede, biitge uygulama sonuclart tablosunun, bltge
gelir ve butce gider hesaplari, hesap gruplari hesaplarindan Uretilecedi,
butce yilinin tamaminailiskin olarak dlizenlenen tabloya mahsup dénemi
islemleri de dahil edilecegdi hiikiim altina alinmistir.

BESIKTAS BELEDIYE BASKANLIGI

2014 Y1l Biitce Uygulama Sonuclar Tablosu

Biitce Giderleri Biitce Gelirleri
01 | PersonelGiderleri 42.373.869,45 01 Vergi Gelirleri 140.013.995,38
02 | Sosyal Giivenlik 03 Tesebbiis ve Miilkiyet
Kurumlarina Devlet 5.436.705,62 Gelirleri 10.546.486,96
Primi Giderleri
03 | MalveHizmet Aim 10552713702 04 Alinan Bagis
Giderleri 05.5271310 ve Yardimlar ile 119.500,00
04 | FaizGiderleri 1.710.235,63 05 Digier Gelirler 39.689.692,31
05 | CariTransferler 6.351.455,89 06 Sermaye Gelirleri 94.500,00
06 | Sermaye Giderleri 35.439.743,07
TOPLAM 196.839.146,68 TOPLAM 190.424.174,65




Genel Yénetim Muhasebe Yénetmeliginin 117.maddesiile Mahalli idareler < Temel Ma“ Tablolara |l|§k|n
Bltge ve Muhasebe 420.maddesi ile Belediyemiz tarafindan asagidaki
mali tablolar hazirlanmaktadir: Aglklamalar

° Mizan cetveli

° Bilango

o Faaliyet sonuglari tablosu

o Biitce uygulama sonuglari tablosu

o Nakit akim tablosu

o Mali varlik ve yukUmlulukler degisim tablosu

* ¢ borc degisim tablosu

° Dis borg degisim tablosu

o Sarta bagli varlik ve yikumlilukler tablosu

° Gelirlerin ekonomik siniflandiritmasi tablosu

o Giderlerin kurumsal siniflandirilmasi tablosu

o Giderlerin fonksiyonel siniflandiritmasi tablosu

o Giderlerin ekonomik siniflandirilmasi tablosu

o Biitge gelirlerinin ekonomik siniflandirilmasi tablosu
o Bitge giderlerinin kurumsal siniflandirilmasi tablosu
o Bitge giderlerinin fonksiyonel siniflandiritmasi tablosu
° Bitge giderlerinin finansal siniflandirilmasi tablosu

° Bitge giderlerinin ekonomik siniflandiritmasi tablosu

° BUtce giderleri ve ddenekler tablosu

2014 yili Kesin Mizan bilgileri EK -4 'te yer almaktadir.

2014yilindamalidenetimkapsaminda Sayistay denetimigerceklesmemis < Mali Denetim Sonuclari
olup yapilan plan dahilinde i¢ denetimler strdurdlmistar.
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TEEEETEN TR pERFORMANS BiLGILERI

Performans Sonuclarive >

Degerlendirmeleri

2- Performans Gostergesi Sonuclari (PGS) Formu

SiraNo:
o 2 . Hedeflenen YilSonu Gerceklesme
g2 | €& Aciklama Gdsterge Gergeklesme I][ilrum§u
EE | £2 Dilzeyi Dilzeyi
& & D
PH1 Anitsal ve Sanatsal Yapilarin Onarim ve Bakimlarinin Yapilmasi
PGl Heykel, Rélyef Gibi Sanat Eserlerinin 300.000,00 24000000 080
Satin Alinmas|
PG Kabatas Erkgk Lisesi Kiiltiir ve Sanat Merkezi 40000000 0 000
Restorayon Ingaati Yapilmasl
Orhaniye Kisla Camiinin Onariminin
PG3 g 200.000,00 0 0,00

Yapitmasi Isi
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Performans Gdstergesi Sonuclari (PGS) Formu

Sira No:
. v Hedeflenen Yilsonu Gercekl
S = s & Gosterge Gergeklesme ercekiesme
E S E 2 . wo Durumu
5% &2 Aciklama Dilzeyi Dilzeyi
& g3
PH1 Halk Saglidi icin Kaliteli,Ulasilabilir ve Siirdiiriilebilir Hizmetlerin Sunulmas
Saglik Hizmetlerinden Faydalanacak
PEL | isiSayis 30,000 48026 %160
PG Koruyucu Dis Hekimligi Hizmetinden 9,000 19813 %14)
Faydalanacak Gocuk Sayisi
PG3 Memnuniyet Oran %100 %100 %100




Performans Gostergesi Sonuclari (PGS) Formu
Sira No:
o o .o Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
Sz | €& Agiklama Gdsterge Gerceklesme D%Jrum§u
S8 | 8 % Diizeyi Diizeyi
a a o
PHI1 ilce Simirlan Dahilinde Mutlak Yoksulluk Simirirnin Altinda Hane Kalmamasinin Saglanmasi
PGI1 Yardimdan Yararlanacak Kisi Sayisi (Nakdi ve Ayni) 990 938 170%
PG2 Memnuniyet Orani 100%
PH2 Mevcut Yoksullugun, Uygulanan Sosyal Belediyecilik Politikalariyla Azaltilmasi
PGI Egitim Yardimindan Faydalanacak 2500 2479 99%
PG2 Otrenci Sayist (Nakit 100%
PG3 Memnuniyet Orani 2300 4519 196%
Yardim Yapilacak Kisi Sayisi (Dost Eller yardim Organizasyon 0
PG4 Memnuniyet Oran| 100%
PH3 Belediyemiz Yetki ve Sorumluluklari Cercevesinde Kirilgan Gruplarin Hukuki Sosyal
ve Kiiltiirel Gelisimlerine Destek Olunmasi
PGI Diizenlenecek Etkinlik Sayisi (Engelli Koordinasyon Merkezi) 2 5 %250
PG2 Memnuniyet Oran| %100
PH 4 Besiktas'in Editim ve Ogretim Kapasitesinin Gelistirilmesine Yonelik Her Tiirlii Destegjin
Saglanmasi
PGI1 Konuk Evi'nden Yararlanacak Ogrenci Sayisi 302 318 101%
PG2 Memnuniyet Oran| 97%
PG3 Masal Evi'nde Diizenlenecek Etkinlik Sayisi (Kresler) 50 50 100%
PG4 Memnuniyet Oran| 90%
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SiraNo:

Performans Gostergesi Sonuclari (PGS) Formu

§ = é g Aciklama Hegeﬂenen Yilsonu Gerceklesme
ST | 58 Gasterge Gergeklesme Durumu
5T | 5§88 Diizeyi Diizeyi
PH1 ilge Simirlarindaki Tiim isyerlerinin Ruhsat Yoniinden Kayit Altina Ainmasi
PGI Isyerlerinin Genel Denetimi 1500 1500 100%
PH2 Bdlgemiz Dahilinde Kurulan Pazar Yerlerinin Nizam ve intizamimi Sagjlamak ve
Pazarci Esnafinin Kayit Altina Alinmasi
PGl Pazarci Esnafinin Kayit Altina Alinmasi 50 50 100%

Performans Gostergesi Sonuclari (PGS) Formu

Sira No:
é = é g Aciklama Hedeflenen Yilsonu Gergekleme
& S S
PHI ilce Simirlari Dahilinde Mutlak Yoksulluk Sinirirnin Altinda Hane Kalmamasinin Saglanmasi

PGI Bilgilendirilecek hane sayisi (adet) 5.000 0 0
PG2 Gevre kuliibii faaliyetlerine katilacak kisi sayisi (kisi) 6.000 0 0
PG3 Toplanan ambalaj atidi miktari (ko) 5.500.000 5503173 101
PG4 Toplanan bitkisel atik yag miktari (L) 300.000 346.953 116
PGS Toplanan atik pil miktari (ko) 5.000 444 83
PG6 Toplanan atik elektrikli elektronik esya miktari (kg) 10.000 1145 "
PGT7 Toplanan madeni atik yag miktari (L) 5.000 0 0
PG8 Toplanan 6mriinii tamamlamis lastik sayisi (adet) 1.500 0 0
PGY Yapilan denetim sayisi (adet) 164 3l 201
PG10 Yapilan hava kirliligi kontrolii (adet) 135 113 84
PG Yapilan karbon ndtr faaliyeti (adet) 20 0 0




Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Dénem 2014
. Geri Doniisiimii Esas Alan Bir Anlayisla, Cevrenin ve Halk Sagliginin Korunmasini Saglayacak Kati Atik Yonetiminin
Performans Hedefi Geligtirilmesi
Hedefl il Gergeklesme
Performans e"e enen| Yilsonu
Sira Gostergeleri Gdsterge |Gerceklesme — jjc Il U In. U IV, Ug Gergeklesme
Diizeyi | Tahmini | py Aylik Aylik ajk | Kimiilatif | Durumu
Bilgilendirilecek Hane Sayis
1 (Adet 5.000 0 0
Cevre Kulubii Faaliyetlerine
2| Katlacak Greni Says (ki) | 000 : .
3 | [oplanan Ambalaj Aug 5500000 | 5503073 | 130450 | 1472960 | 1446100 | 1272661 | 55813 | 10
Miktari (Kg)
4 | Joplanan Bitisel Atk 0000 | 3653 | %M | WM | TI5 | 600 | 6B | 16
Yag Miktari (Lt)
5 | Toplanan Atik Pil Miktari (Kg) 5.000 4144 1.484 1350 810 500 4144 83
Toplanan Atik Elektrikli ve
6 Flekironik Esya Miktar (kg 10.000 1145 900 840 455 550 1145 il
Toplanan Madeni Atik Yad
! Miktarr (Lt) 2000 . D
Toplanan Omriiniin Tamamla-
8 mis Lastik Sayisi (Adet) 1.500 0 0
8 | Yapilan Denetim Sayisi (Adet) 164 33 67 100 9% 10 33 201
10 Yapilan Hava Kirliligi Kontrolil 135 3 19 7 3 " 3 8
(Adet)
Yapilan Karbon Notr Faaliyeti
1 (et 20 0 0

Deijerlendirme

Hane bilgilendirmeleri yetkilendirilmis kuruluslarca finanse edildiginden ve protokol dahilinde calistifiimiz yetkilendirilmis kurulug olan CEVKO Vakfr'nin
2014 yilinda biitcesi olmadigindan 2014 yili bilgilendirmesi yapilamamistir. (Ancak 2015 yilina intikal etmistir)
Atik madeni yag ve émriini tamamlamis lastik toplamalari 2015 yili igerisinde baslayacaktir.
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Performans Gostergesi Sonuclari

(PGS) Formu

Sira No:
o o .o Hedeflenen Yilsonu Gerceklesme
S | 58 Agiklama Gosterge | Gergeklesme -
55| 82 Dizeyi Dilzeyi Hrum
£ £ S
PH1 imar Hizmetlerinin Etkin Yiiriitilmesi
PGI Hazirlanan Insaat ve Istikamet Rolevesi 108 108 100%
PG2 Hazirlanan Kot Kesit Rolevesi 14 14 100%
PG3 Hazirlanan Kontur Gabar Rolevesi 89 89 100%
PG4 Hazirlanan Enctimene TeklifBelgesi 78 28 100%
PH?2 Afetlere Karsi Bir Eylem Plani Olusturulmasi ve Afet Yonetiminin Etkin Bir Sekilde Gerceklestirilmesi
PG1
PG2




Performans Gostergesi Sonuclari (PGS) Formu
Sira No:
= 25 Hegeﬂenen Vilsonu Gerceklesme
EE | ES Aciklama Giisterge Gergeklesme Durumu
SE| & % Diizeyi Diizeyi
a a 2
PH1 Mevcut Kiiltiir ve Sanat Mekanlarinin Kapasitelerinin Arttiriimasi
PGI1 Kiiltir Merkezi Yapitmas 1,00 0,00 100%
PG2
PH?2 Belediyemiz Yetki ve Sorumluluklari Cercevesinde Kirilgan Gruplarin Hukuki,Sosyal ve Kiiltiirel
Gelisimlerine Destek Olunmasi
PGI Huzurevi Yapilmasi 1,00 0,00 0,00%
PG2
PH3 Besiktas'in Editim ve Ogretim Kapasitenin Gelistirilmesine Yonelik Her Tiirlii Destejin Saglanmasi
PGI Mevcut Okullarin %80'inin Bakim ve Onariminin Yapilmas! 3100 33,00 89,19%
PG2 Esma Sultan ilkdgretim Okulunun Yikilip Yeniden Yapilmast 1,00 0,00 0.00%
PG3
PH4 Attyapinin ve Ustyapinin Gelisen ihtiyaclar Dogrultusunda Gelistirilmesi
PGI Bakim - Onarimi Yapilan ve Yenilenecek Yol Alani 21.000,00 35.600,00
PG2 llce Genelinde Dikillecek Asfalt Miktari (ton) 10.000,00 25.00,00
PG3
PHS imar Hizmetlerinin Etkin Yiiriitiilmesi
PG1 Yikilacak Bina Sayis| 73,00 0,00
PG2
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Ustiinliikler >

Layifliklar >

KURUMSAL KABILIYET VE
KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

o Ust yonetimin stratejik ydnetime sahip cikmasi ve 6nciililk etmesi,
° Temel belediyecilik hizmetlerinin tek merkezden yirutilmesi,

o Kiltlrel etkinliklerin gok fazla olmasi ve bunlara ilce halkinin talehinin
olmasi,

o Belediyeye ait kreslerin bulunmasi,

e |htiyac analizlerine dayali olarak gelistirilmis pek cok proje bulunmasi,
o Strateji Gelistirme Mudurligu'nin kurulmus olmasi,

o Kamuya ve diger 6zel sekttre vadesi gecmis bor¢ bulunmamasi,

o Belediye slrec haritalarinin gikartilmis olmasi,

e ihtiyaca yonelik mevzuat egitimlerinin yapilmis olmasi,

o Mali yonetimin kurumsallasmasi icin gerekli calismalarin yapilmis
olmasi,

» On mali kontrol sisteminin kurulmus olmasi,

o Kurum igerisinde koordinasyonda sorunlar olmasi,

e ic kontrol sisteminin tamamlanmamis olmasi,

o Egitim ihtiyag analizinin yapilmamis olmasi,

o Kurumsal prosedurlerin tam olarak cikartilmamis olmasi,

o (Gerek i¢ kontrol, gerekse stratejik yonetim alanlarinda izleme
degerlendirme sistemlerinin etkin olmamasi,

o Sosyal yardim ve hizmetlerin butinlesik olarak sunulmadigi,
o Kuruma aidiyet uygulamalarinin etkin yonetilmedigi,
° Vatandas sikayetlerinin bir merkezden takip edilmemesi,

o QOrglt yapisinin etkinligini degerlendiren analizlerin yeteri kadar
yapilmadig,

° Bilgi sistemlerinin yeteri kadar etkin olmamasi,
° Hizmet envanterlerinin ¢cikartilmamis olmasi,

o BUtce gerceklesme oraninin distik olmasi

EKLER

Ek-1: Ust Yoneticinin ic Kontrol Glivence Beyan

Ek-2: Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Glvence Beyani
Ek-3: Fiziki Kaynaklar

Ek-4: Kesin Mizan



Ek-1: Ust Yoneticinin I Kontrol Giivence Beyan

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust ydnetici olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Bu raporda acgiklanan faaliyetler igin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve duzenliligine iliskin yeterli

guvenceyi sagladigini bildiririm.,

Bu glivence, Ust ydnetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, benden énceki yoneticiden almis oldugum bilgiler,
ic kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

(Besiktas - 06 /04 /2015)
%

Av. Murat HAZINEDAR
Besiktas Belediye Baskani
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Ek-2: Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Giivence Beyani

MALI HiZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde; Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger
mevzuata uygun olarak yuritildtgint, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
tzere ic kontrol sureclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin ainmasi igin distince ve nerilerimin zamaninda Ust
ybneticiye raporlandigini beyan ederim.

Besiktas Belediyemizin Faaliyet Raporunun “lll/A- Mali Bilgiler" bolimtnde yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim. (Besiktas - 06 /04 /2015)

Latife OZDEMIR KARATAS

Mali Hizmetler Maduri



Ek-3: Fiziki Kaynaklar

Besiktas Belediyesi Fiziki Kaynaklar

Hesap Kodu Hesap Adi Tutar
250010201 Sinanpasa Mah.16 Pafta 284 Ada 1 Parsel 36.641,60
250010202 Sinanpasa Mah.16 Pafta 284 Ada 2 Parsel 101.909,46
250010203 Sinanpasa Mah.16 Pafta 284 Ada 39 Parsel 16.030,70
250010204 Mecidiye Mah.32 Pafta 204 Ada 7 Parsel 47.405,07
250010205 Akat Mah.13 Pafta 1310 Ada 266 Parsel 2.546.877,69
250010206 Dikilitas Mah.56 Pafta 6 Ada 1 Parsel 4.009.163,92
250010207 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada 22 Parsel 163.742,16
250010208 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada E.28 Y.52 Parsel 803.596,16
250010209 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada E.29 Y.55 Parsel 730.541,96
250010210 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada 31 Parsel 1.880.515,78
250010211 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada 32 Parsel 1.074.400,51
250010212 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada E.34 Y.56 Parsel 34763721
250010213 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada 35 Parsel 662.525,99
250010214 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada 37 Parsel 993.788,98
250010215 Dikilitas Mah.56 Pafta 7 Ada 40 Parsel 774.626,39
250010216 Dikilitas Mah.55 Pafta 439 Ada 1 Parsel 302.293,23
250010217 Visnezade Mah.69 Pafta 701 Ada 1 Parsel 94.981,91
250010218 Visnezade Mah.69 Pafta 701 Ada 4 Parsel 68.130,48
250010219 Ortakoy Mah.20 Pafta 1644 Ada 1 Parsel 91.031,48
250010220 Gayrettepe Mah.59 Pafta 32 Ada 44 Parsel 64.170,90
250010221 Konaklar Mah.32/2 Pafta 1425 Ada 1 Parsel 3.387,06
250010222 Konaklar Mah.32/2 Pafta 1427 Ada 2 Parsel 2.423,50
250010223 Levent Mah.15-20 Pafta 3 Ada 23 Parsel 368.350,03
250010224 Konaklar Mah.29 Pafta 981 Ada 619 Parsel(Yol-Yesil Alan) 10.566.636,83
250010225 Ortakdy Mah.41 Pafta 52 Ada 95 Parsel 3.591.559,57
250010226 Ortakdy Mah.22 Pafta 43 Ada 61/A Parsel 98.439,96
250010227 Akat Mah.13 Pafta 2001 Ada 267 Parsel 1.127.759,84
250010228 Ortakdy Mah.23 Pafta 45 Ada 103 Parsel 36.931,30
250010229 Dikilitas Mah.55 Pafta 1095 Ada 349 Parsel 52.953,41
250010230 Dikilitag Mah.246 DY Pafta 1452 Ada 4 Parsel 155.555,06
250010231 Dikilitag Mah.246 DY Pafta 1452 Ada 8 Parsel 65.872,44
250010232 Nisbetiye Mah.37-38 Pafta 30 Ada 167 Parsel 4.106.248,13
250010233 Ortakdy Mah.23 Pafta 44 Ada 104 Parsel 174.766,71
250010234 Akat Mah.13 Pafta 1670 Ada 17/A Parsel 12.366,54
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250010235 Akat Mah.13 Pafta 1717 Ada 59 Parsel 1.868.625,42
250010236 Arnavutkoy Mah.72 Pafta 114 Ada 7 Parsel 20.047,32
250010237 Cihanntima Mah.61 Pafta 240 Ada 9 Parsel 139.696,11
250010238 Konaklar Mah.29 Pafta 981 Ada 619 Parsel(Kultlr Sanat Evi) 69.485,38
250010239 Konaklar Mah.29 Pafta 981 Ada 619 Parsel(Kafe) 22.281,99
250010240 Ortakdy Mah. 62 Ada 3 Parsel 704.937,28
250010244 Ortakdy mah. 38 pafta 30 ada 172 parsel 1.265.362,75
250010248 Dikilitas mah. 55 pafta 438 ada 3 parsel 1.529.500,00
250010249 Ortakody mah. 25 pafta, 383 ada. 1 parsel 1.167.108,63
250010250 Dikitas mah. 55 pafta, 1462 ada, 289 parsel 99.526,00

Hesap Kodu

Hesap Adi

Yeralti ve Yeriistii Diizenleri Hesabi

Yeralt: Ve Yeriistii Diizenleri Hesabi

Tutar

205.300.432,99

25101 Kamu Idaresinin Miilkiyetinde Olanlar 205.300.432,99
2510107 Yollar 83.833.990,06
251010701 Yollar 1.103.543,00
25101070101 59 Pafta , 1308 Ada, 10/A Parsel 1.103.543,00
251010799 Digerleri 82.730.447,06
25101079901 Diger 82.730.447,06
2510120 Genel Hizmet Alanlari 51.792.545,87
251012002 Parklar ve Yesil Alanlar 51.792.545,87
25101200201 Cihannima Mah.50 Pafta 1326 Ada 5 Parsel 1.761.127,13
25101200202 Abbasaga Mah.53 Pafta 275 Ada 1 Parsel(Hizmet ofisi) 90.625,46
25101200203 Abbasada Mah.53 Pafta 275 Ada 1 Parsel(WC) 22.894,85
25101200299 Diger Park ve Bahceler 49.917.898,43
2510199 Diger Yeralti ve Yeristt Duzenleri 69.673.897,06
251019999 Diger Yeralti ve Yertstu Dizenleri 69.673.897,06
25101999901 Levent Mah.24 Pafta 981 Ada 92 Parsel 5.099.263,79
25101999902 Nisbetiye Mah. 38P. 30A. 80P ifrazi 7.017.608,42
25101999999 Diger 57.557.024,85




Besiktas Belediyesi Fiziki Kaynaklar

Hesap Kodu Hesap Adi Tutar
25201 Kamu idaresinin Miilkiyetinde Olanlar 158.254.574,63
2520101 Beton, Kagir, Demir ve Celik Binalar 158.017.391,59
252010101 idare Binalari 21.632.744,59
25201010101 Hizmet Binalari 19.678.765,87
2520101010101 | NisbetiyeMah. 39Pafta 388Ada 13Parsel (1. Bag.Bolim) 14.951.874,88
2520101010102 | Nisbetiye Mah. 39 Pafta 388 Ada 13 Parsel (7.Bag.Bolum) 634.668,17
2520101010103 | NisbetiyeMah. 39Pafta 388Ada 13 Parsel (8.Bag.Bolim) 600.767,76
2520101010104 | NisbetiyeMah. 39Pafta 388Ada 13Parsel (9. Bag.Bolim) 609.750,61
2520101010105 | Nisbetiye Mah.39 Pafta 388 Ada 13 Parsel (10.Bag.Bslim) 542.703,13
2520101010107 | Dikilitag Mah. 59-60/1 Pafta 1433 Ada 11 Parsel (4.Bag.Blm.) 118.855,90
2520101010108 | Ortakdy Mah.26 Pafta 37 Ada 68.473,99
2520101010108 | Ulus Mah.40 Pafta 1166 Ada 319.247.87
2520101010110 | Levent Mah.16/19 Pafta 211 Ada 44.034,34
2520101010111 | Dikilitas Mah.55 Pafta 441 Ada 1 Parsel 36.229,60
2520101010112 | Kurugesme Mah.5 Pafta 379 Ada 17 Parsel 44.242,49
2520101010113 | Balmumcu Mah.37 Pafta 381 Ada 20 Parsel 48.838,82
2520101010114 | Ulus Mah.41 Pafta 52 Ada 15763813
2520101010115 | Ortakdy Mah.37 Pafta 503.781,59
2520101010116 | Etiler Mah.12 Pafta 1466 Ada 99.561,30
2520101010117 | Akat Mah.79 Pafta 118.094,54
2520101010118 | Gayrettepe Mah. 59 Pafta 1309 Ada 1 Parsel 125.905,51
2520101010119 | Levazim Mah. 38 Pafta 30 Ada 37 Parsel 80.801,78
2520101010120 | Muradiye Mah. 105 Pafta 8451 Ada 121 Parsel 14.427,84
2520101010121 | Tirkali Mah. 46 Pafta 328 Ada 1 parsel 174.505,26
2520101010122 | Kultur Mahallesi 75 Pafta 69.227,14
2520101010123 | Dikilitas Mah. 59-60/1 Paftal 433 Ada 11 Parsel (5.Bag.Blm) 139.254,47
2520101010124 | LeventMah.16/19Pafta211Ada 34.538,42
2520101010125 | Konak Mah.32/1 Pafta 141.342,33
25201010199 Diger 1.953.978,72
2520101019901 | YildizMahallesi 63 Pafta 232 Ada 7 Parsel 183.862,08
2520101019999 | Diger 1.770.116,64
252010102 Egitim ve Ogretim Amacli Binalar 11.626.750,21
25201010201 Ana Okullar 5163.305,71
2520101020101 | Akat Mahallesi 89 Pafta 1357 Ada 4 Parsel 5.163.305,71

BESIKTAS BELEDIYESI | 181 | FAALIYET RAPORU 2014



7102 NYOVY LIAIVVA | 81 | IS3IAI03738 Sv1vIS3g

25201010202 ilkégretim Okullar 2.151.320,13
2520101020201 | GayrettepeMah.59Paftal342Adal0Parsel 2.151.320,13
25201010299 Diger 4.312.124,37
2520101029999 | Diger 4.312.124,37
252010103 Saglik Hizmeti Amagli Binalar 507.259,84
25201010307 Klinikler 470.678,40
25201010399 Diger 36.581,44
2520101039901 | Ortakoy Mah. 23 Pafta 44 Ada 99 Parsel 36.581,44
252010104 Sosyal ve Kilttrel Amagli Binalar 47.684.751,58
25201010401 Yurt ve Pansiyonlar 3.343.038,30
2520101040101 | Yildiz Mah. 62 Pafta 252 Ada 9 Parsel 1.839.663,35
2520101040102 | Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (1.Bag. Blm) 137.740,44
2520101040103 | Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (2.Bag.Blm) 147.988,65
2520101040104 | Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (3.Bag. Blm) 141.389,66
2520101040105 Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (4.Bag.Blm) 141.389,66
2520101040106 | Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (5.Bag.Blm) 135.645,88
2520101040107 | 246DYPaftal436Ada30Parsel (6.Bag.Bélim) 135.645,88
2520101040108 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (7.Bag.Bslum) 135.645,88
2520101040109 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (8.Bag.Bslim) 135.645,88
2520101040110 | 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (9.Bag.Bolum) 170.830,51
2520101040111 | 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (10.Bag.Bolim) 221.452,51




25201010202 ilkégretim Okullar 2.151.320,13
2520101020201 | GayrettepeMah.59Paftal342Adal0Parsel 2.151.320,13
25201010299 Diger 4.312.124,37
2520101029999 | Diger 4.312.124,37
252010103 Saglik Hizmeti Amacli Binalar 507.259,84
25201010307 Klinikler 470.678,40
25201010399 Diger 36.581,44
2520101039901 | Ortakdy Mah. 23 Pafta 44 Ada 99 Parsel 36.581,44
252010104 Sosyal ve Kilturel Amacli Binalar 47.684.751,58
25201010401 Yurt ve Pansiyonlar 3.343.038,30
2520101040101 | Yildiz Mah. 62 Pafta 252 Ada 9 Parsel 1.839.663,35
2520101040102 | Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (1.Bag. Blm) 137.740,44
2520101040103 | Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (2.Bag.Blm) 147.988,65
2520101040104 | Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (3.Bag. Blm) 141.389,66
2520101040105 Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (4.Bag.Blm) 141.389,66
2520101040106| Gayrettepe Mah.246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (5.Bag.Blm) 135.645,88
2520101040107 | 246DYPaftal436Ada30Parsel (6.Bag.Bolum) 135.645,88
2520101040108 | 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (7.Bag.Bolum) 135.645,88
2520101040109| 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (8.Bag.Bsluim) 135.645,88
2520101040110| 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (9.Bag.Bolim) 170.830,51
2520101040111 | 246DY Pafta 1436 Ada 30 Parsel (10.Bag.Bolum) 221.452,51
25201010403 Kres ve Gundiiz Bakimevleri 8.353.587,00
2520101040301 | Dikilitas Mah. 55 Pafta 1095 Ada 8.353.587,00
25201010406 Kurs Merkezleri 519.373,00
2520101040601 | Akat Mahallesi 13/5 Pafta 1405 Ada 109.164,20
2520101040602 | Dikilitag Mah.246DY Pafta 1444 Ada 2 Parsel (1.Bag.Bolum) 44.394,69
2520101040603| Dikilitas Mah.246DY Pafta 1444 Ada 2 Parsel (2.Bag.bolim) 50.158,24
2520101040604 | Dikilitas Mah. 246DY Pafta 1444 Ada 2 Parsel (3.Bag.Boluim) 75.849,25
2520101040605| Dikilitag Mah. 246DY Pafta 1444 Ada 2 Parsel (4.Bag.Bslim) 75.384,10
2520101040606/ Dikilitas Mah. 246DY Pafta 1444 Ada 2 Parsel (5.Bag.Bolum) 75.384,10
2520101040607 Dikilitag Mah. 246DY Pafta 1444 Ada 2 Parsel (6.Bag.Bslim) 89.038,42
25201010407 Kutuphaneler 50.497,02
2520101040701 | Konaklar Mah.29 Pafta 981 Ada 619 Parsel 50.497,02
25201010410 Muzeler,Sanat Galerileri 8.998.691,87
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2520101041001 | Akat Mah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (1.Bag.Bolum) 608.477,83
2520101041002 | AkatMah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (2.Bag.Bolum) 788.864,48
2520101041003 | Akat Mah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (3.Bag.Bslum) 1.408.357,39
2520101041004 | Akat Mah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (4.Bag.Bolum) 1.670.968,74
2520101041007 | Akat Mah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (5.Bag.Bélim) 428.505,41
2520101041005 Akat Mah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (6.Bag.Bslum) 558.106,36
2520101041006 | Akat Mah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (7.Bag.Bolim) 425.224,41
2520101041008 Akat Mah. 13 Paftal 405 Ada 61 Parsel (8.Bag.Bslum) 319.492,42
2520101041009 | AkatMah. 13 Pafta 1405 Ada 61 Parsel (9.Bag.Bolim) 319.492,42
2520101041010 | Levent Mah. 16/19 Pafta 1457 Adal Parsel (A.Bag.Bolim) 1.835.402,93
2520101041011 | Levent Mah. 16/19 Pafta 1457 Ada 1 Parsel(2.Bag.Bolim) 313.969,34
2520101041012 | Levent Mah. 16/19 Pafta 1457 Ada 1 Parsel(4.Bag.Bolum.) 321.830,14
25201010413 DUgun, Toéren ve Konferans Salonlari 26.045.233,56
2520101041301 | Turkali Mah. 46 Pafta 327 Ada 2 Parsel (1.Bag.Bolum) 3.082.562,60
2520101041302 | Turkali Mah. 56 Pafta 328 Ada 1 Parsel 20.098.720,89
2520101041303 | Turkali Mah. 46 Pafta 327 Ada 2 Parsel (5.Bag.Bolim) 2.863.950,07
25201010499 Diger 374.330,83
2520101049901 Levazim Mah. 38 Pafta 1570 Ada 37 Parsel 103.626,78
2520101049902 Nisbetiye Mah. 39 Pafta 1166 Ada 163.513,56
2520101049903 Dikilitag Mah. 55 Pafta 31.380,01
2520101049904 Levent Mah. 32 Pafta 75.810,48
252010105 Spor Amagli Bina ve Tesisler 23.636.339,62
25201010501 Spor Sahalari 23.347.065,53
2520101050101 | Dikilitag Mah. 56 Pafta 7 Ada 61 Parsel 2.599.091,97
2520101050102 | Dikilitag Mah. 56 Pafta 7 Ada E.26Y.59 Parsel 2.435.979,58
2520101050103 | Dikilitas Mah.57Pafta7AdaE.27VY.51Parsel(BJK Altyapi) 3.522.975,64
2520101050104 | Dikilitas Mah. 56 Pafta 7 Ada 36 Parsel 3.533.052,08
2520101050105 | Levent Mah. 32 Pafta 1456 Ada 1 Parsel 11.152.187,97
2520101050106 | Levazim Mah. 38 Pafta 1570 Ada 37 Parsel (Spor Tesisleri) 1.914,52
2520101050107 | Dikilitas Mah. 57 Pafta 7 Ada E27Y51 Parsel (Bina Engelliler) 101.863,77
25201010599 Diger 289.274,09
252010106 Turizm ve Dinlenme Amagli Binalar 51.119.462,49
25201010601 Turizm Kompleksi 975.595,00
2520101060101 | E29b Pafta 170 Ada 1 Parsel(Cide) 975.595,00




25201010606 Kaltur ve Eglence Merkezleri 50.143.867,49
2520101060601 | Dikilitas Mah. 56 Pafta 7 Ada 76 Parsel (282.Bag.Bolim) 3.251.595,70
2520101060602 Akat Mah. 13 Pafta 6 Ada 5 Parsel 33.883.490,19
2520101060603 Ortakdy Mah. 21 Pafta 35 Ada 157 Parsel 1.526.544,00
2520101060604 AKATLAR KULTUR VE SPOR MERKEZI 11.482.237,60
252010107 Konutlar 308.760,86
25201010701 Kamu Konutlari 308.760,86
2520101070101 | Dikilitas Mah. 246DY Pafta 1449 Ada 9 Parsel (1.Bag.Bslum) 76.516,43
2520101070102 | Dikilitas Mah. 246DY Pafta 1449 Ada 9 Parsel (2.Bag.Bslim) 89.807,67
2520101070103 | Dikilitas Mah.246DY Pafta 1449 Ada 9 Parsel (5.Bag.Bolim) 142.436,76
252010109 Ticaret Amagli Binalar 1.314.266,72
25201010999 Diger 1.314.266,72
2520101099901 | Konaklar Mah.29 Pafta 981 Ada 620 Parsel 100.192,50
2520101099902 | Kultur Mah. 76 Pafta 46.215,46
2520101099903 Sinanpasa Mah. 61 Pafta 56.435,97
2520101099904 | Turkali Mah. 46 Pafta 328 Ada 1 Parsel 184.689,84
2520101099905| Abbasaga Mah. 53 Pafta 275 Ada 1 Parsel 18.086,24
2520101099906 Levent Mah. 21 Pafta (WC) 80.022,65
2520101099907 | Levent Mah. 21 Pafta (Kafeterya) 318.193,14
2520101099908| Akat Mah. 13/5 Pafta 1405 Ada (WC) 59.520,21
2520101099909 Akat Mah. 13/5 Pafta 1405 Ada (Kafeterya) 450.910,71
252010110 Depolama Amagli Binalar 187.055,68
25201011001 Hangarlar, Antrepolar, Silolar ve Depolar 187.055,68
2520101100101 | VYildiz Mah. B1 Pafta 575 Ada 30 Parsel 59.633,35
2520101100102 | Akat Mah. 13/5 Pafta 1405 Ada (Depo) 127.422,33
2520104 Galip Malzemesi Teneke Muvakkat Barakalar ile Prefabrik Bina 181.723,04
252010411 Tarihi Yapilar 15.107,04
25201041199 Diger 15.107,04
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Besiktas Belediyesi Fiziki Kaynaklar

Hesap Kodu Hesap Adi Tutar
253 Tesis, Makine ve Cihazlar 2.437.631,33
25302 Makineler ve Aletler Grubu 1.302.620,42
2530201 Tarim ve Ormancilik Makineleri ve Aletleri 350.983,92
2530202 insaat Makineleri ve Aletleri 81.347,28
2530203 Atolye Makineleri ve Aletleri 253.179,86
2530204 is Makineleri ve Aletleri 212.116,40
2530205 Guc Elektronigi ve Basincli Makineler ile Aletleri 362.811,38
2530206 Posta Makineleri 30.975,00
2530209 Ayirma, Siniflandirma Makineleri 5.192,00
2530210 Matbaacilikta Kullanilan Makine ve Aletler 6.014,58
25303 Cihazlar ve Aletler Grubu 1135.01091
2530301 Yikama, Temizleme ve Utlileme Cihaz ve Araclari 166.666,16
2530302 Beslenme/Gida ve Mutfak Cihaz ve Aletleri 52311924
2530303 Kurtarma Amagli Cihaz ve Aletler 56.833,60
2530304 Olguim, Tarti, Cizim Cihazlari ve Aletleri 121.815,79
2530305 Tibbi ve Biyolojik Amacli Kullanilan Cihazlar ve Aletler 221.703,40
2530306 Arastirma ve Uretim Amacli Cihazlar ve Aletleri 24.936,60
2530307 Muzik Aletleri ve Aksesuarlari 18.802,12
2530308 Spor Amagcli Kullanilan Cihaz ve Aletler 1.134,00




Besiktas Belediyesi Fiziki Kaynaklar

Hesap Kodu Hesap Adi Tutar
254 Tasitlar Grubu 509.288,00
25401 Karayolu Tasitlar Grubu 509.288,00
2540101 Otomobiller 29.500,00
254010102 Hizmet araglari 29.500,00
25401010201 HIZMET ARAGLARI 29.500,00
2540101020102 | 34 ZF 1402 14.750,00
2540102 Yolcu Tasima Araglari 87.320,00
254010201 OTOBUSLER 75.520,00
25401020101 OTOBUSLER 75.520,00
2540102010101 | 34 AU 2196 (OTOBUS) 18.880,00
2540102010102 | 34 AU 0549 (OTOBUS) 18.880,00
2540102010103 | 34 TD 3245 (QTOBUS) 18.880,00
2540102010104 | 34 AT 9818 (OTOBUS) 18.880,00
254010202 MINIBUSLER 11.800,00
25401020201 MINIBUSLER 11.800,00
2540102020101 | 34 UL 5332 (MINIBUS) 5.900,00
2540102020102 | 34 TE 7901 (MINIBUS) 5.900,00
2540103 YUk Tasima Araglari 238.950,00
254010302 KAMYONLAR 179.950,00
25401030201 KAMYONLAR 79.650,00
2540103020101 | 34 AlY 13 5.900,00
2540103020102 | 34 GV 763 13.570,00
2540103020103 | 34 GV 764 13.570,00
2540103020104 | 34 GV 765 13.570,00
2540103020105 | 34 GV 766 13.570,00
2540103020106 | 34 GV 767 7.670,00
2540103020107 | 34 AC 0301 5.900,00
2540103020108 | 34 URB177 59.000,00
25401030202 KAMYONLAR(KISA KASA) 5.900,00
2540103020201 | 34 MNL 98 100.300,00
2540103020202 | 34 UL 5339 5.900,00
2540103020203 | 34 UL 5340 5.900,00
2540103020205 | 34 UL 5342 5.900,00
2540103020206 | 34 UR 6179 5.900,00
2540103020207 | 34 UR 6180 5.900,00
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2540103020210 | 34 TF 0970 5.900,00
254010303 KAMYONETLER 5.900,00
25401030302 34 TA 4139 13.570,00
25401030303 34 TA 4140 7.670,00
25401030304 34 GZ 966 7.670,00
25401030305 34 TF 0223 7.670,00
25401030306 34 TF 0224 7.670,00
25401030307 34 TF 0226 13.570,00
25401030308 34 TF 0227 13.570,00
25401030309 34 TF 0228 5.900,00
25401030310 34 TF 0229 5.900,00
25401030311 34 VNJ 72 5.900,00
2540105 Ozel Amagli Tasitlar 153.518,00
254010504 CEKME VE KURTARMA AMACLI TASITLAR 17.700,00
25401050401 CEKME VE KURTARMA AMACLI TASITLAR 17.700,00
2540105040101 | 34 AD 5539 5.900,00
2540105040102 | 34 AlZ 86 5.900,00
2540105040103 | 34 EPM 07 5.900,00
254010505 YOL SUPURME VE YIKAMA AMAGLI TASITLAR 5.900,00
25401050501 Yol SUpirme ve Yikama Amacli Tasitlar 5.900,00
2540105050101 | 34 EC 2217 5.900,00
254010508 Arazozler 52.038,00
25401050801 Arazozler 52.038,00
2540105080101 | 34 TE 6704 7.434,00
2540105080102 | 34 MIZ 40 7.434,00
2540105080103 | 34 AlY 55 7.434,00
2540105080104 | 34 ACO 231 7.434,00
2540105080105 | 34 UL 5394 7.434,00
2540105080106 | 34 UR 6182 7.434,00
2540105080108 | 34 YSD 95 7.434,00
254010509 Vidanjorler 17.700,00
25401050901 Vidanjorler 17.700,00
2540105090101 | 34 FAC 75 8.850,00
2540105090102 | 34 UR 6178 8.850,00




254010510 Cop Kamyonlari 41.300,00
25401051001 Cop Kamyonlari 35.400,00
2540105100102 | 34 TE 9912 5.900,00
2540105100104 | 34 AlZ10 5.900,00
2540105100106 | 34 AlY 57 5.900,00
2540105100108 | 34 AT 7316 5.900,00
25401051002 Tibbi Atk Kamyonlari 5.900,00
2540105100201 | 34 TE 9913 5.900,00

Demirbaslar Grubu

TOPLAM

10.724.975,59

419.338.735,38
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Ek-4: Kesin Mizan

KESIN MiZAN

Hesap Kodu| Hesap Adi Borg Tutan Alacak Tutan Borg Kalani Alacak Kalam
101 | Aunan Cekler Hesabi 1484735716 148473576 0,00 0,00
102 | Benka Hesab 4.536.500.981,26 451552263790 20.978.343,36 0,00
103 | Verilen Gekler ve Gdnderme Emirleri Hesab 4.515.522.637,90 4.515.703.087,90 0,00 180.450,00
108 | Diger Hazir Dederler Hesabi 4.289.822.083 50 4.289.822.083,50 0,00 0,00
109 | BankaKredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi 52.136.367,73 51.347.805,89 1.388.561,84 0,00
120 | Gelirlerden Alacaklar Hesabi 214.053.040,14 214.053.040,14 0,00 0,00
121 | Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesahi 50.083.812,31 17.006.701,76 33.077110,95 0,00
122 | Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesahi 21.319.246,70 1.661.564,86 657.6681,84 0,00
126 | Verilen Depozito ve Teminatlar Hesabi 3.438,31 0,00 343831 0,00
140 | Kisilerden Alacaklar Hesabi 4.220.265,84 1.667.247,55 2.995.018,29 0,00
150 | ilkMadde ve Malzemeler 12301.750,07 10.861.109,25 1440.640,82 0,00
160 | isAvans ve Kredileri Hesabi 401.886,04 401.886,04 0,00 0,00
161 | Personel Avanslar Hesabl 41.640,00 41.640,00 0,00 0,00
162 | Biitge Digi Avans ve Krediler Hesabi 1638.07710 764.128,02 873.949,08 0,00
220 | Gelirlerden Alacaklar Hesabi 15.726.88 1097776 47491 0,00
222 | Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesabi 8.209.558,91 1.926.480,92 6.283.07799 0.00
232 | Kurumca Verilen Borglardan Alacaklar Hesab 4470000,00 1230.558,50 3.173.441,50 000
240 | Mali Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hesab 1481.929,50 0,00 1481.929,50 0,00
281 | gl ve Hizmet Oreten Kuruluslara Yatirilan Sermayeler Hs. 225433640 0.00 225433640 0.00
250 | Arazive Arsalar Hesabi 4211183284 5200000 £2.059.83,84 0,00
251 | Yeralti ve Yeriistii Diizenleri Hesabi 205.300.432,99 0,00 205.300.432,99 0,00
252 | Gintor ot 158,254,574 53 222.076,00 198.032.498.63 000
283 | Tesis Makine ve Cihazlar 2431631.33 194,093,68 224353765 0,00
254 | Ty Grun 509.28,00 120.950,00 336.336,00 0,00
235 | Demirbaslar Grubu 10.724.975,59 1862516,31 8.862459,28 000
257 | Birikmis Amortismanlar Hesabi 13581045 47592156,29 0,00 46.856.345,84
258 | vimakta Olan Vatirmlar Hesah 70.130.689,70 69.492.128,70 638.561,00 0,00
260 | Haklar Hesan, 1140.039,58 0,00 1.140.039,58 0,00
268 | Birikmis Amortismanlar Hesabi 0,00 1140.039,58 0,00 1140.039,58
294 | rigen Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar Hesabi 394.252,00 000 35425200 000
299 Birikmis Amortismanlar Hesabi 4,661,00 358.893,00 0,00 354.2332,00
300 | gankaKredileri Hesabi 553201475 8.156.842,54 0,00 2624821719
303 | Kamuidarelerine Mali Borclar Hesabi 200.158,54 620.000,00 000 367.24146
320 | Biitce Emanetleri Hesabi 155.816.685,89 184.246.822,81 0,00 28.430.136,98
330 | Aunan Deporito ve Teminatlar Hesabi B44.01224 3.493.90835 0,00 2649.896,

333 | Emanetler Hesabi 13.926 411,47 20.359.842,61 0,00 6.433.431,14




360 | Odenecek Vergive Fonlar Hesabi 11.163.44739 12.253.266,70 0,00 1.089.81931
361 | Odenecek Sosyal Gilvenlik Kesintileri Hesab 9.017.022,35 9.233.709,1 0,00 216.687,36
362 | Fonlar veya Diger Kamu Idareleri Adina Yapilan Tahsilat Hesabi 328183 328183 0,00 0,00
363 | Kamuidareleri Paylari Hesahi 11.021.213,22 17179.012,86 0,00 6.15764
872 | Kidem Tazminats Karsiligi Hesabi 341730079 3.417302,79 0,00 0.00
381 | Gider Tahakkuklan Hesabi 1,641.883,55 2743738,56 0,00 1,101.855,01
391 | Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi 1.446.589.48 1.446.589 46 0,00 0,00
400 | Banka Kredileri Hesabi 3.156.842,54 12.000.000,00 0,00 8.843.157,46
403 | Kamu idarelerine Mali Borglar Hesabi 620.000,00 3164.87592 0,00 154487592
472 | Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 341730279 11.370.193 54 0,00 1952.890,75
481 | Gider Tahakkuklar Hesabi 1.101.855,01 250707431 0,00 140521396
500 | Net Deger Hesabi 4130,00 269.922.866,06 0,00 269.918.736,06
570 | Gecmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuclar Hesabi 97.879.653,77 192.895.926,37 0,00 95.016.272,60
980 | Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglar Hesabi 33.250.730.72 16.625.365,36 16.625.365,36 0,00
590 | Dinem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabi 16.149.594,86 48.689.275,82 0,00 32539.680,96
600 | Gelirler Hesabi 235.891.674,78 236.891.674,18 0,00 0,00
630 | Giderler Hesah 189.578.053,60 189.578.063,60 000 000
690 | Faaliyet Sonuclari Hesabi 22167004390 221.670.043 90 0,00 0,00
800 | Biitce Gelirleri Hesabi 191.150.875,16 191.150.875,16 0,00 0,00
805 | Gelir Yansitma Hesabi 191.150.875,16 191.150.875,16 0,00 0,00
810 | Biitce Gelirlerinden Ret ve ladeler Hesabi 725.076,63 725.076,63 0,00 0,00
830 | Biltce Giderleri Hesabi 195.894.929,07 196.894.929,07 0,00 0,00
835 | Gider Yansitma Hesaplari 196.892.679,07 196.892.679,07 0,00 0,00
895 | Biitce Uygulama Sonuclar Hesabi 382.988.39796 387.988.397,36 0,00 0,00
900 | Génderilecek Biltce Odenekleri Hesabi 244.102.463.29 243.629.198,75 473.264,54 0,00
901 | Biite Odenekleri Hesabi 268.780.912,72 289.254.177.26 000 413.264,54
905 | Odenekli Giderler Hesabi 196.907.122,54 196.907.122,54 0,00 0,00
910 | Teminat Mektuplar Hesabi 28.910.745,28 2813.382.24 26.087358,04 0,00
911 | Teminat Mektubu Emanetleri Hesabi 2813.38724 28.910.745,28 0,00 26.097.358,04
912 | Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hesabi 354.000,00 354.000,00 0,00 0,00
913 | Kisilere Ait Menkul Kiymet Emanetleri Hesabi 354.000,00 354.000,00 0,00 0,00
920 | Gider Taahhiitleri Hesabi 182.769.525,81 119.819.117,05 62.950.408,76 0,00
921 | Gider Taahhiitleri Karsiligi Hesabi 119.702.596,53 182.693.005,29 0,00 62.950.408,16
Toplam 17.455.930.425,71 17.455.930.425,77 605.344.627,27 605.344.621.27
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