BESIKTAS
BELEDIYESI

KAMUSAL ALAN PROJESI
KULLANICI ARASTIRMASI ANALIZ]



KUNYE

Uygulanmasi hedeflenen kamusal alan projesi dncesi sahadaki ihtiyaclarin anlasilmasi, analiz edilmesi
ve katilimci dinamik olusturulmasi adina 29 Eylul 2023 tarihinde Besiktas Belediyesi Cuneyt Arkin
Sanatcilar Parki tesisinde yapilan kullanici arastirmasi etkinligine dair temel bilgiler paylasiimistir.

46

KATILIMCI

a
KONTROL

GRUBU




KARAKTER ANALIZI

Karakter Analizi adiminda, hedeflenen kamusal alan projesi dogrultusunda gerceklestirilen etkinlige
katilimci olan kisilerin ortak 6zellikleri ile 2 farkli kullanici ortalamasi olusturulmustur.

Bu kullanicilar hayali olmakla birlikte, katilimcilarin ortalama 6zelliklerine sahiptir ve yapilacak kamusal
alan projesinin ihtiyaclarini anlama konusunda proje deneyim tasarimi ekibine yol gosterici olacaktir.
Olusturulan karakterler kamusal alan kullanicilariyla bag kurarak tasarim yapilmasini saglayacaktir.
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RUTINLER

Doktorumun bana tavsiye ettigi sekilde spor
yapiyorum. Uyaninca ufak hareketler yapiyorum.
Sabahlari esniyorum. Parkta yuruyuse cikiyorum bol
bol. Markete bile yiiruiiyerek gitmeye calisiyorum.
Esimle beraber yiruyisler yapiyoruz.

YORUMLAR

Yuruyus yaptigim parklarda bana uygun spor ve
hareket araclari yok ve yeterli degil, olanlarin bir
kisminin nasil kullanilacagini anlamiyorum.

Aksam yuruyuslerim icin kamusal alan parklarina
gitmek istiyorum fakat aydinlatma olmadigi icin
guvende hissetmiyorum.

Park yaninda oturuyorum ve gencler asiri gurultu
cikardigi icin rahatsiz oluyorum.
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Surekli kapali ortamda calistigim icin her firsatta
kendimi disari atiyorum. Spor salonu uiyeligim var
gitmiyorum acik alani tercih ediyorum. Agaclar
arasinda yuruyus yapiyorum. Arkadaslarimla
soOzlesip parkta yoga etkinliklerine katiliyorum.

YORUMLAR

Parktaki spor aletleri yeterli degil, pasli ve bakimsiz.
Bakimsiz mobilyalar ile spor yapamiyorum.

Gittigim her parkta bir kirlilik sorunu var. Cekirdek
viginlari, yigilmis ¢copler vb. durumlarla cok
karsilasiyoruz.

Kamusal alanda spor imkani cok yok zaten, islevsel
parklarda da yer bulamiyoruz. Bir de islevsel
parklarda da ayni aletler var ve bu durum cesitliligi
kisithyor.



KULLANICI LOKASYONLARI

Yapilan etkinlige katilan ve kamusal alan kullanicisi olan kisilerin ikamet ettikleri semt bilgileri

paylasiimistir. Bu icerik Istanbul genelinde hangi bélgelere dair degerlendirme yorumlari alindigini

gostermek icin baslangic verisi olarak kullaniimaktadir. Arastirmaya bircok farkli ilceden katilimci
katilmistir.
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ACI NOKTALARI

Aci noktalariicerikleri, kullanici arastirmasina katilan kisilerin kamusal alanda yasadiklari
olumsuzluklar ve konu baglami olsun veya olmasin sohbete dahil ettigi cimlelerden olusturulmustur.
Bu kisim park olceginin disinda arastirma yapilan sehre dair daha ust pencereden mekan-insan
iliskisini anlamlandirmak icin kullanilacaktir.

- GENCLER MUZIK ACIYOR RAHATSIZLIK VERIYORLAR.

- DUZGUN KALDIRIM YOK RAHATCA YURUNEBILECEK YERLER YOK.

- GENEL OLARAK KAMUSAL ALANDA GUVENLIK YOK.

- EN SEVDIGIM SPOR YURUYUS FAKAT iISTANBUL ORTAMINDAN DOLAYI YAPAMIYORUM.
- BISIKLETE BiNiYORUM FAKAT SEHIR iCINDE COK MUMKUN DEGIL.

- TUVALET iHTIYACI DA COK BUYUK SIKINTI.

- KIYAFETLERIM YUZUNDEN RASTGELE INSANLAR RAHATSIZ EDECEK Mi DiYE DUSUNMEKTEN SPOR YAPAMIYORUM.
- O KADAR KOPEK SAHIBI BIR TANE PARKA SIGMAYA CALISIYOR.

- AKSAM PARKA CIKAMIYORUZ.

- DUZ ALAN OLMALI. YOKUSTA YURUYEMiIYORUM.

- PARKLAR SADECE COCUKLAR iCIN TASARLANIYOR.

- LOS ISIK BENCE OKEY AMA BAZI NOKTALAR GERGCEKTEN COK KARANLIK.

- BIR KADIN OLARAK ULASIM, AYDINLATMA, KARANLIK, GUVENLIK EN BUYUK SORUN.

- MOBILYALARIN ERISILEBILIR OLDUGUNU DUSUNMUYORUM.

- COCUKLAR ICIiN OYUN PARKLARI VAR, YETISKINLER iCiN DE OZELLESMIiS PARK OLSUN iSTERDIM.

DISARIDA CiNSIYETLE ALAKALI BIR PROBLEM VAR.

KADIN OLARAK DISARIDA SPOR YAPMAK ISTiYORSANIZ KESINLIKLE GUVENLIGi DUSUNMEYE BASLIYORSUNUZ.

CEVREDE YERLESIM YERIi OLMAMALLI, SIKAYET GELIYOR.

SAHIL KESIMINDE YAKIN OLAN YERLERE DAHA FAZLA OZEN GOSTERILIYOR.

BU KADAR INSAN NEREYE TUVALETE GiDIYOR NASIL iIHTiYACLARINI GIDERIYORLAR BiLMIYORUM.

ZAMAN KISITLAMASINDAN DOLAYI SPOR YAPAMIYORUM.

ENGELLILER VE YASLILARICIiN UYGUN ALETLER YOK.

BURAYA GELIRKEN NE KADAR KURSUN SOLUDUM BILMiYORUM.

SPOR SALONUNA YAZILAYIM DIiYEMEM, COK MALIYETLI.

ISTANBUL GiBi BIR SEHIRDE YASAMAK INSANLARI HAREKETSIZLIGE iTiYOR.

BEN ANNEMi TEK BASINA ASLA YURUYUSE GONDEREMEM. BASINA BiR SEY GELMEDEN ASLA EVE DONEMEZ.

PARKLARDAKI SPOR ALETLERINDE BiR CEKIRDEK OBEGININ iCINDE DURUYORSUNUZ.

YASADIGIMIZ TOPLUMDA IZLENME VE GOZLEMLENMENIN OLMADIGI BIR ORTAM YOK NEREDEYSE.

TUVALET iHTIYACI COK BUYUK BIR SIKINTI.



MOTIVASYON NOKTALARI

Motivasyon noktalariicerikleri, kullanici arastirmasina katilan kisilerin kamusal alanda yasadiklari
olumlu deneyimleri, motivasyon cumleleri ve konu baglami olsun veya olmasin sohbete dahil ettigi tum
soylemlerden olusturulmustur. Bu kisim park dlceginin disinda arastirma yapilan sehre dair daha ust
pencereden mekan-insan iliskisini anlamlandirmak icin kullanilacaktir.

+ TEMIZ CEVRE VE KAMUSAL ALANLAR LAZIM. AGACLI YERLERDE YURUDUGUNUZDE O AGACIN GOLGESIi, KOKUSU O KADAR INSANI RAHATLATAN BIR SEY Ki! +
+ KAMUSAL ALANDA SPOR YAPACAKSAM VE TERLEYECEKSEM, SUYA, KABINE VE TUVALETE ERISEBILMEK ISTERIM. ULASIM KOLAYLIGI VE DOGRU EKIPMAN SPOR YAPMAM iCiN COK ONEML.I. +
+ BU KADAR INSANIN YURUYUSE CIKMAMASININ SEBEBI YALNIZ YURUMEK iSTEMIYOR OLUSLARI OLABILIR. DENiZ KENARI OLMASI COK GUZEL. +
+ KAMUSAL PARKLAR MUMKUN OLDUGUNCA EVLERE YAKIN OLMALI. KAMUSAL ALANDA INSANLARIN BIR ARAYA GELDIGi SOSYALLESEBILDIGI ALANLAR KURGULANMALI. +
+ SPOR VE INSAN ICIN HAKKANIYETLIi BIR ORTAM OLUSMASI GEREKIYOR. SADECE SPOR YAPMIYORUM, AYNI ZAMANDA INSANLARLA SOSYALLESIYORUM. +
+ COCUKLARIN OLDUGU YERE COCUGU OLMAYAN BUYUKLER GIRMEMELI. MEKANLAR BAKIMLI OLDUGU SURECE BENi DAHA DA MOTIVE EDIYOR. +
+ SPOR ALANININ RENKLIi YAPILMASI BENIM ICIN BIR AVANTAJ. DANS ILE HAREKETLILIK KAZANMAK BANA COK iYI GELIYOR. +
+ SPOR ALANININ RENKLI YAPILMASI BENI INANILMAZ MOTIVE EDIYOR. GIDECEGIM YERIN TEMiZ OLMASINI iISTIYORUM. KALABALIK OLMASI BENI CEKMiYOR, NE KADAR SAKIN O KADARIYi. +
+ SPOR ALANLARININ VE OZELLIKLE SPOR MOBILYALARININ SAGLAM OLMASI, BAKIMLI OLMASI, TEMiZ OLMASI VE AGACLARIN iCINDE BiR YER BENI GUVENDE HISSETTIRIYOR. +

KONUMLANDIRILMASI COK ONEMLI BENIM ICIN.

+ BiR ARADA OLMAK, BIiRLIKTE HAREKET ETMEK VE SOSYALLESMEK BENI MOTIVE EDIYOR. ORTAK AMAC OLMASI GEREKIYOR. ARKADASIMLA BERABER HEPiMiZ BiRBIRIMizi TESVIK EDiYORUZ. +



ROPORTAJ KESITLERI

Roportaj kesitleri, roportajlar esnasinda verilen cevaplar arasinda en dikkat ¢cekici soylemlerin 6zetidir.
Raporda paylasilan girdilerin anlamlandirilmasi icin 6rnek olarak paylasiimistir.

CIKIP YURUYUS YAPTIGINIZDA BUTUN SOKAKLAR BIiRBIRINE BENZIYOR. COK SASIRTICI YERLER
OLMUYOR. BELKI BU YUZDEN KAMUSAL ALANA DAIR MOTIVASYON KAYBI OLABILIR. YURURKEN BIR

YERDE SiZi HEYECANLANDIRAN FARKLI BIR SEY ILE KARSILASTIGINIZDA BU Sizi MOTIVE EDIYOR. ) _
GUVENLIK KONUSUNDAN DOLAYI BEN DAHA COK PARKLARDA VE SOSYAL ALANLARDA

SUREKLIHAREKET HALINDE OLDUGUM SPORLARI YAPTIGIMI FARKETTIM. DURAGAN SPORLAR
YAPMIYORUM. CUNKU BIR GUVENSIZLIiK HiISSIYATIICTEN iCE SUREKLI VURUYOR. DISARIDA
SPOR YAPMANIN EN BUYUK MOTIVASYONU YALNIZ OLMAMAK. ARKADASIMI ALIP GIiDEBILIYOR
OLMAK VEYA SPOR INSANLARIN ORADA OLMASI GIiBI TOPLULUK OLUSMASI EN BUYUK
MOTIVASYONLARDAN BIiRISI.

YURUYUS ESNASINDA BiR COP OBEGINE DENK GELMENIZ COK OLASI. KALABALIK SEHIRLERDE
VANDALIZM YAPAN INSANLARIN HATIRALARI ETRAFINDA SPOR YAPMAK ZORUNDA KALMAK
MORAL BOZUCU.

MACKA PARKINDA YOGA YAPILIYOR, BEN DE YAPMAYI COK iSTIYORUM FAKAT TEK BASIMA
HERHANGI BIR PARKTA YOGA YAPMAK ISTESEM TELEFONUMU NEREYE KOYACAGIM, KIYAFETLERIM
YUZUNDEN RASTGELE INSANLAR RAHATSIZ EDECEK MI GIBi KAYGILARDAN DOLAYI SPOR
YAPAMIYORUM.

BEN ANNEMI TEK BASINA ASLA YURUYUSE GONDEREMEM. BASINA BiR SEY GELMEDEN ASLA EVE
DONEMEZ. BU KONU BELEDIYE OLCEGINDE DEGIL, DAHA BUYUK BIR UST AKILLA DUSUNMEYE
IHTIYACIMIZ VAR.

SPOR ALETLERININ NASIL KULLANILACAGI ILE iLGILI BIR YONERGE YOK. ONLARI KULLANACAK
INSANLARDA BILINGLI KULLANMIYOR. BU SPOR KONULARI BILINCSIZ YAPILDIGINDA COK CIDDI
SAKATLIKLARA SEBEBIYET VEREBILIR.

SAHIL KESIMINDE YAKIN OLAN YERLERE DAHA FAZLA OZEN GOSTERILiYOR, TASARIMLAR
YAPILIYOR. ISTANBUL’DA DAHA ICERIDEKI BOLGELERDE ASLINDA DAHA COK GEREKLI BU TUR
DUZENLEMELER. BESIKTAS’TA YAPILAN VEYA KALAMIS’TA YAPILAN CALISMALARIN iHTIYAC
DUYULAN FARKLI YERLERE DE YAPILMASI GEREKiYOR. BOYLECE DAHA FAZLA iNSANI MOTIVE VE
TESVIK EDEBILIRIZ KENTTE HAREKETE DAIR.



KART GRUPLAMA

Kart gruplama, roportaj esnasinda alinan ses kayitlarinin analizi sonrasinda, kullanicilarin direkt
veya dolayli olarak soyledigi kamusal alan projesiicin olan ihtiyaclari, istekleri, hayallerin 5 ana hedef

dogrultusunda kategorize edilmesidir.

SES IZOLASYON DUVARI

GUVENLIK ICIN AYDINLATMA

SPORICIN AYDINLATMA -
RAHATSIZ ETMEYECEK

BOSTAN DIKiM ALANLARI

PEYZAJ COZUMLEMELERI

DEPOLAMA KILIT ALANLARI

TUVALET - KABINLER

ENGELSIZ BIR PARK

AGACLANDIRMA

ALTYAPI

GUNCEL SPOR ALETLERI COK
HAFIiF. AGIRLIGI AYARLANABILIR
SPOR ALETLERI OLMALI

MEVSIM VE KULLANIM
KOSULLARINA YONELIK
MALZEME SECIMI

SPOR ALETLERININ NASIL
KULLANILMASI GEREKTIGINI
ANLATAN ALANLAR

KISA SURELI DINLENME
ODAKLI ESNEK OTURMA
ALANLARI

YETISKINLER iCIN SALINCAK
GIBI ALETLER

KISIN - YAGMURDA USTU
KAPALI SPOR ALANLARI

PARK ICERISINDE BIR SANAT
ALANI

PARK YONERGELERININ
OLMASI

DEPOLAMA KILIT ALANLARI
ZEMINE YAKIN DEPOLAMA

PASLI URUNLER

SPOR ALANLARININ NUFUSA
UYGUN DAGITILMAMASI

ALAKASIZ YERLESTIRILMIS
SPOR ALETLERI

YAS GRUPLARINA GORE
AYRISTIRMA

KAMERA ILE GUVENLIK

FIZIKSEL GUVENLIK - POLIS VB.

INTERAKTIF BIR ALAN

ARAC GIRISININ
YASAKLANMASI

EVCIL HAYVAN ALANLARI

ALAN BAKIMI

DONANIM

SISTEM

DOVUS SPORLARI

VOLEYBOL

YELKEN

BASKETBOL

PILATES

FITNESS

FUTBOL

REKABETI ARTTIRACAK
GORSELLER

DUVAR VOLEYBOLU - SQUASH
ALANI

DAHA FAZLA BASKETBOL
SAHASI

TENIS KORTU

DENIZDE YUZME ALANI

KAYA TIRMANISI DUVARI

EKSTREM SPOR ALANI

SPOR

HAYALLER
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